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Alla Tavola rotonda, tenutasi a Roma il 21 novembre 2005 a Palazzo Mari-
no e condotta da Laura Pennacchi, Carlo Ghezzi e Marcello Messori, han-
no partecipato Guglielmo Epifani, segretario generale della Cgil e Joseph E.
Stiglitz, docente alla Columbia University e Premio Nobel per 'Economia.
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TAVOLA ROTONDA

Per una globalizzazione equa

Carlo Ghezzi

La Fondazione Di Vittorio ha 'onore di avere questa sera Joseph E. Stiglitz
come suo ospite. E la seconda volta che abbiamo questa opportunitd, gia tre
anni fa Stiglitz ha partecipato a una discussione da noi organizzata. Questa
sera il Premio Nobel per 'Economia, gia esperto di economia nell'ammini-
strazione Clinton, vice presidente della Banca Mondiale e uno dei tre garan-
ti, con Jacques Delors, della Fondazione Di Vittorio, si confronta con Gu-
glielmo Epifani, segretario generale della Cgil. Il titolo della nostra tavola ro-
tonda ¢&: «Per una globalizzazione equa». Ci confronteremo su modelli socia-
li diversi, in particolare su quale futuro per il modello sociale europeo. Ai no-
stri due interlocutori e ai nostri due ospiti verranno poste domande da Lau-
ra Pennacchi, economista, parlamentare, gia sottosegretario con Ciampi nel
primo governo Prodi, e da Marcello Messori, professore di Economia politi-
ca all'Universita di Roma Tor Vergata, responsabile della Sezione di Scienze
sociali della Fondazione Di Vittorio.

Laura Pennacchi

La mia prima domanda la esprimo in termini molto succinti per lasciare piti
tempo sia a Stiglitz sia a Guglielmo Epifani di rispondere in maniera esau-
riente. Parto da una questione che si ¢ posta con molta insistenza negli ulti-
mi anni e che torna a riproporsi ancora con pill insistenza negli ultimi mesi.
Vi chiedo se vi sia, e in quali termini, un’antinomia tra crescita economica e
welfare state, un'antinomia che potrebbe essere una continuazione di quello
che gli economisti chiamano #ade off tra equita ed efficienza. Se questa an-
tinomia esistesse, trarrebbe forza in termini irrimediabili una visione che &
stata molto forte negli ultimi venti anni, che porterebbe a minare alla radice
il modello sociale europeo che ¢ proprio basato su una scommessa tra prote-
zione sociale, sviluppo economico e diritti sociali; comprendendo nei diritti
anche una legislazione avanzata sul lavoro che sia in grado di unire crescita,
competitivita e giustizia sociale.
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Se questa antinomia esistesse, vi sarebbe un’aggressione al modello sociale
europeo che costringerebbe i welfare state europei ad americanizzarsi. A que-
sta americanizzazione sarebbero «condannate» anche le economie e le societa
europee. Paure che fanno riferimento a questo tipo di antinomia le abbiamo
viste manifestarsi anche dietro il voto francese e tedesco sulla Costituzione
europea, nel quale ¢ emersa una visione che si traduce nellimmaginare una
relazione secondo la quale una spesa sociale eccessiva crea il bisogno di un ec-
cesso di tassazione, e che questa eccessiva tassazione crea una fortissima in-
vadenza governativa e disincentivi al lavoro. Questa visione anima la con-
vinzione di coloro che pensano che le ragioni del differenziale di crescita tra
Europa e Stati Uniti, a vantaggio di quest'ultimo, siano da attribuire proprio
al «peso» del welfare state europeo, vissuto come impaccio. Questa convin-
zione, seppure parzialmente, sembra oggi essere fatta propria dalla Commis-
sione Barroso che guida processi importanti dell’'Unione Europea. La Com-
missione Barroso ridimensiona '’Agenda di Lisbona del 2000. CAgenda pre-
vedeva di mettere al primo posto sia I'economia sia la societd; oggi perd dob-
biamo constatare che Barroso mette al primo posto solo I'economia.

In conclusione, esiste un’antinomia tra we[ﬁzre state e mercato? Se essa fos-
se neutralizzabile con disegni accurati delle politiche, allora a cosa dobbiamo
imputare la minore crescita europea e la maggiore crescita americana nella se-
conda meta del decennio novanta?

Joseph E. Stiglitz

La prima domanda non ¢ affatto facile, cerchero di rispondere in modo mol-
to secco. Non ritengo che ci sia antinomia tra welfare state e mercato; anzi,
sono fortemente convinto di una forte complementarieta fra equita ed effi-
cienza. Un esempio lo vediamo in maniera significativa nella regione che pit
di ogni altra al mondo ha vissuto una forte crescita economica, 'Asia orien-
tale. Questa regione ha dedicato particolare attenzione, da un lato, alla ridu-
zione della povertd, dall’altro, a mantenere le disuguaglianze entro determi-
nati confini. Il successo di questa regione ¢ dovuto in particolare proprio a
questa forte complementarieta fra equita ed efficienza.

Vorrei perd cominciare a contestualizzare correttamente un’affermazione
che sento spesso e che anche in questa sede ¢ stata ribadita: sto parlando del-
la crescita economica statunitense. Da americano, quando sento parlare di
crescita piu forte e pitt rapida mi viene un po’ da sorridere; infatti, in ter-
mini della crescita che conta — ad esempio, quella del reddito della fascia
mediana della popolazione degli Stati Uniti — non possiamo parlare di cre-
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scita, anzi le tendenze della crescita sono state di segno negativo. Non solo
non abbiamo verificato alcuna crescita, dobbiamo registrare invece una per-
dita di 1.500 dollari in termini reali per questa fascia mediana di reddito e
delle corrispondenti famiglie. Da molti punti di vista, gli Stati Uniti stanno
diventando un paese ricco con una popolazione povera. Negli ultimi anni
vi ¢ stato un forte aumento dei livelli di poverta. Il fondo delle Nazioni U-
nite per la popolazione afferma che, dal punto di vista dei servizi essenziali,
ad esempio la sanita, gli Stati Uniti stanno diventando come un paese in via
di sviluppo, poiché gran parte della popolazione non pud accedere ai relati-
vl servizi a pagamento.

Molti paesi europei fanno registrare livelli molto migliori rispetto a quel-
lo statunitense in termini di indicatori dello sviluppo umano. In particolare,
per cid che riguarda i livelli di istruzione, prendiamo i zest standard di mate-
rie come matematica o scienze in paesi come Taiwan, Corea del Sud o Sin-
gapore. Vediamo che gli studenti di questi paesi rispondono a tali zesz a livel-
li molto pitr elevati di quanto non avvenga negli Stati Uniti.

C’¢ perd una cifra, rispetto alla quale gli Stati Uniti sono molto al di so-
pra non solo dell’Europa ma di qualsiasi altro paese avanzato e sviluppato: la
percentuale della popolazione carceraria che negli Stati Uniti ¢ dieci volte su-
periore di quella di qualsiasi altro paese avanzato.

Osserviamo adesso dei dati, per cosi dire un poco pitt «tradizionali». E ve-
ro che negli Stati Uniti il tasso di disoccupazione ¢ pitt basso che in Europa;
questo dato lo dobbiamo perod esaminare con grande attenzione. Ad esem-
pio: negli ultimi cinque anni negli Stati Uniti ¢ sceso in modo significativo
il tasso di attivita della forza lavoro; questo significa naturalmente che non si
viene calcolati come disoccupati se il lavoro non lo si cerca. La gente in mol-
ti casi smette di cercare lavoro, quindi non risulta disoccupata. Un altro a-
spetto significativo ¢ che il numero di lavoratori disabili ¢ aumentato di pit
di un milione. Ci6 non significa che gli americani sono diventati «piti disa-
bili»; la questione ¢ un’altra. Siccome il trattamento per i disabili & molto mi-
gliore rispetto a quello per i disoccupati, risulta piti conveniente essere disa-
bili che disoccupati. Aggiungo un altro elemento al mio ragionamento. Au-
mentano gli americani che, non trovando un lavoro fu/l-time, sono costretti
a lavorare part-time; se si lavora part-time non si ha l'assicurazione sanitaria,
in quanto per i lavoratori part-time non ¢ prevista nessuna forma di tutela.

Queste considerazioni portano all'interrogativo: come si spiega la crescita
apparentemente alta, non in termini di reddito ma in termini di Pil, degli
Stati Uniti; una crescita che ¢ maggiore rispetto a quella, relativamente bas-
sa, dell’Europa? Le banche centrali tentano sempre di attribuire la responsa-
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bilita di questi fenomeni alle politiche strutturali, attribuendo la responsabi-
litd a qualsiasi cosa che non siano le politiche monetarie. Bene, quello che
non ha funzionato in Europa sono proprio le politiche macroeconomiche. Il
tasso di inflazione di base in Europa ¢ dell'1,4 per cento; ora, non vi ¢ alcun
dato che dimostri che un tale livello di inflazione costituisca un problema,
anche se si assestasse al 2,4 o al 3, persino al 4 per cento. Vi sarebbe invece
un effetto negativo se si intervenisse per aumentare i tassi di interesse.

Una delle «grandissime scoperte» dei governi Bush e Berlusconi consiste
nell'aver individuato il modo per creare un deficit pubblico senza stimolare
'economia, ossia attuando dei tagli rispetto all'imposizione fiscale prevista
per le fasce a reddito piti elevato. Da questo punto di vista, Bush colpisce per
quello che ha fatto ancor pit di Berlusconi: grazie alla sua politica, negli Sta-
ti Uniti si ¢ passati da un'eccedenza del 2 per cento a un deficit del 4. Ora, in
circostanze normali, se le politiche fiscali relative a un simile effetto sul bi-
lancio dello Stato fossero state progettate bene, esse avrebbero avuto un e-
norme effetto di stimolo sull’economia. Invece gli economisti sono stati col-
piti dal fatto che questo stimolo sia stato cosi scarso.

Analizziamo ora con un po’ pitt di attenzione la situazione americana sot-
to la guida di Bush. Se ci chiediamo quali siano state le fonti della crescita e-
conomica degli Stati Uniti, se valutiamo quale sia stata I'incidenza sull’eco-
nomia della riduzione di alcune aliquote fiscali, potremmo ritenere che tale
riduzione abbia portato a pill investimenti in macchinari, in impianti, in at-
trezzature. Non & stato cosl; anzi, in termini di investimenti fissi, la percen-
tuale degli investimenti rispetto al Pil & calata. E forse avvenuto che la ridu-
zione del carico fiscale ha portato a un aumento del tasso di attivita della for-
za lavoro? Niente affatto: come abbiamo detto, da quando ¢ intervenuto Bu-
sh vi & stato un calo e non un aumento del tasso di attivitd; dunque, anche
in questo caso, non abbiamo un risultato che possa correlare 'intervento fi-
scale a un aumento del tasso di attivita e di crescita.

La fonte principale di crescita economica negli Stati Uniti ¢ stata I'au-
mento della produttivita e questo incremento ¢ legato all'innovazione, a in-
ternet e alle biotecnologie. Un grosso punto di forza ancora presente negli
Stati Uniti ¢ lefficienza delle sue universitd. Dal punto di vista delle scuole
elementari e secondarie non abbiamo risultati molto positivi. Le universita
sono invece molto forti e attraggono quindi studenti, i migliori studenti da
tutto il mondo, compresi quelli italiani. In senso piti generale, vediamo che
negli Stati Uniti ha pesato anche la politica industriale. Mi riferisco in parti-
colare all'intervento del ministero della Difesa, con finanziamenti a compa-
gnie aerospaziali come la Boeing.
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Ora diamo uno sguardo all'Europa. Nel vecchio continente c’¢ un grup-
po di paesi, in particolare i paesi scandinavi, che hanno registrato una cre-
scita molto forte. Dal punto di vista degli indicatori sociali come la salute,
I'istruzione e il reddito medio, tali paesi si trovano in condizioni molto mi-
gliori rispetto agli Stati Uniti. I paesi scandinavi hanno un’imposizione fi-
scale altissima sia rispetto alla maggioranza dei paesi d’Europa sia rispetto a-
gli Stati Uniti; questa imposizione consente di investire molto sulle presta-
zioni sociali. Non solo: in tali paesi si investe molto anche nella ricerca e nel-
la scuola.

Alcuni conservatori hanno cercato di diffondere la voce, secondo la quale
la Svezia avrebbe abbandonato il suo welfare. In realta non ¢& stato cosi. E pur
vero che ci sono stati degli adattamenti dello stato sociale: ad esempio, la ri-
duzione del sussidio di disoccupazione, passato dal 90 all’80 per cento della
retribuzione. Si tratta di un livello comunque alto, se si considera che quel-
lo statunitense si aggira tra il 27 e il 30 per cento. Inoltre, nei paesi scandi-
navi, le tecnologie avanzate sono penetrate molto piti in profondita nella so-
cietd. Personalmente ritengo che cio sia legato al fatto che vi sono forti am-
mortizzatori sociali: di fronte a queste forme di protezione, gli individui so-
no pitt disposti a rischiare. Tale sistema di protezione rende questi paesi pili
innovativi. Vi ¢ in queste realtd un'imprenditorialita piu forte proprio per-
ché, avendo un welfare pit forte, gli individui sono pronti a rischiare. Riba-
disco dunque la mia convinzione: vedo una forte complementarieta tra e-
quita ed efficienza, fra modello sociale e buon andamento dell’economia.

Guglielmo Epifani
Guardando alle esperienze sociali ed economiche presenti nel mondo di og-
gi, appare evidente come sia riduttiva una lettura culturale, politica, che in
questi anni ¢ andata per la maggiore, tesa a dimostrare che per crescere, per
innovare, per competere ci vorrebbe o ci sarebbe voluto un minor livello di
stato sociale, di protezioni sociali e che quindi il modello sociale europeo,
considerato anche nelle sue diversitd come unico, si prestasse a non essere
compatibile con le caratteristiche del mercato e della globalizzazione di oggi.
In realtd, guardando i modelli sociali economici di sviluppo di oggi noi ve-
diamo che abbiamo diverse vie, diverse possibilit, diverse strade, e che non
c¢ un solo modello. Non ¢’¢ dubbio che, pure con i limiti che il professore
indicava, gli Stati Uniti ci offrono un modello di crescita e di sviluppo che
naturalmente incorpora quelle contraddizioni sociali di cui il professore par-
lava, ma anche negli Stati Uniti d’America — come abbiamo pil volte ripe-
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tuto — il ruolo della domanda pubblica ¢ assolutamente decisivo per le di-
mensioni della crescita, dell'innovazione e della ricerca.

La domanda militare degli Stati Uniti corrisponde al valore di tutta la spe-
sa pubblica italiana e ha ricadute su tecnologie di processo e di prodotto che
creano nuovi prodotti, nuovi mercati e una grande crescita della produttivita
negli altri settori. Questa ¢ stata la molla dello sviluppo americano, unita a
una grande capacita di attrarre lavoratori immigrati, a una esistenza di bassi
salari soprattutto nel settore dei servizi. Ma, insieme a questo, ¢ evidente che
il modello sociale, in modo particolare quello europeo, cio¢ quello offerto dai
paesi nordici, rappresenta un altro modello altrettanto valido e socialmente
pitt sostenibile.

Negli ultimi dieci anni non c’¢ classifica sulla competitivita al mondo
in cui i quattro o cinque paesi del nord Europa non occupino i primi sei
o sette posti e 'Europa di oggi, la Danimarca, hanno un tasso di crescita
del proprio Pil superiore a quello degli Stati Uniti d’America. Queste so-
cieta hanno saputo crescere in un mercato globale, malgrado nella cultu-
ra dominante si contempli un livello di tassazione non alto ma altissimo,
un livello di presenza pubblica del Pil superiore al cinquanta per cento e
un sistema di protezione sociale che non ha nessun paragone al mondo.
Anchk’io penso che si deve stare attenti quando si dice che se si razionaliz-
za qualche spesa si vuole attaccare quello stato sociale, perché non ¢ la ri-
duzione di qualche punto nel livello dell'indennita di disoccupazione che
fa cambiare di qualita o segno quel modello. Il punto & che questi paesi
hanno saputo reggere la competizione globale perché hanno lanciato una
grande sfida sull’innovazione, non solo di vere e proprie piattaforme a-
vanzate, ma nel modo con cui queste piattaforme tecnologiche hanno
pervaso le attivita dei servizi e dell'industria avanzata. Non a caso i paesi
scandinavi hanno oggi un livello di scolarita, di qualita delle loro univer-
sitd, dei livelli di partecipazione alla formazione, di investimenti tra ricer-
ca e innovazione tra i pil alti al mondo. Poi c’¢ il modello cinese che ha
sue caratteristiche altrettanto originali; fino a qualche anno fa sulla base
dell’economia classica sarebbe stato impossibile concepire quello che av-
viene in Cina: uno sviluppo gigantesco di produzione, di esportazione
senza democrazia, senza libertd, senza autorita di regolazione dei mercati.
Per I'insieme di queste considerazioni, il quadro onestamente offre gran-
di argomenti a chi sostiene, come noi, che si pud competere nel mondo
globalizzato di oggi anche mantenendo e qualificando un alto livello di
protezioni sociali, un livello di tassazione compatibile con esso, a condi-
zione, ovviamente, che ci si doti di un livello qualitativo di offerta di be-
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ni e servizi sempre pit elevato e con una produttivita crescente, portata
prevalentemente dalla natura e dalla dimensione degli investimenti.

Quello che non funziona nella situazione italiana ¢ esattamente questo.
Siamo un paese dove si investe pochissimo sia per conto della mano pubbli-
ca sia per l'innovazione dei privati, dove non si investe in ricerca e innova-
zione, tanto pill avendo un livello di specializzazioni produttive pil esposte
alla competizione globale.

Lltalia non uscira da questa situazione di lento declino se non affronta
con coraggio e con un progetto unitario questo tema. Ha molta ragione —
voglio aggiungerlo — il professore: tra la politica economica di Bush e quella
di Berlusconi c’¢ differenza, perché Berlusconi ¢ riuscito in un capolavoro
davvero difficile da studiare e da realizzare, perché in questi anni il debito &
aumentato, disavanzo e debito sono aumentat, il paese non ¢ cresciuto, la
quota di investimenti pubblici & precipitata e la spesa pubblica ¢ aumentata;
ma il tipo di spesa pubblica che ha prodotto in aumento non ¢ servita n¢ a
sostenere i redditi, e quindi i consumi, n¢ a sostenere gli investimenti; il pun-
to a cui lascera questo governo a fine legislatura sara ovviamente quello di un
paese in cui determinare le condizioni per una crescita sara molto piu diffi-
cile. Perché mentre i governi di centro sinistra per ridurre il debito hanno so-
stenuto una politica di crescita pilt bassa e dei consumi corrispondente, que-
sto governo non ¢ riuscito ad assicurare né¢ un obiettivo ne l’altro; questo per-
ché ha favorito una politica economica che ha sostenuto i redditi pit alti, un
disordine populistico di interventi pubblici e, contemporaneamente, ha ri-
dotto le tasse ai detentori di rendite e di patrimonio.

Quando noi verifichiamo che il rapporto che si genera anno dopo anno
tra il reddito e il valore del patrimonio accumulato ¢ di uno a sette, questo
vuol dire che il paese vive sulla ricchezza accumulata e non sul reddito che
produce anno dopo anno. E diventa una zavorra di interessi e di cultura, che
¢ la vera immagine di un paese, trascinato a guardare indietro dalla compo-
sizione del suo reddito e della sua distribuzione. Nella situazione italiana non
¢ vero che disparita di reddito genera sviluppo: una divisione di reddito cosi
formulata diventa un limite agli investimenti e alla crescita, cioe varrebbe per
noi esattamente il rapporto inverso di chi pensa che per fare efficienza ci vo-
glia meno equit.

Noi siamo la testimonianza che con minore equita non c'¢ efficienza, non
ci sono investimenti e sviluppo: non lo dico perché ci piace questa teoria e-
conomica o ci conviene, ma perché ¢ esattamente la verita.

Infine, penso anch’io che in condizioni come queste cid di cui ¢’¢ bisogno
¢ sostenere una fase di ripresa degli investimenti e dello sviluppo del nostro
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paese. Se potessi dare un consiglio al programma del centro sinistra, qualora
vincesse le elezioni, gli direi: prima lo sviluppo e poi il rigore, questa volta ¢
sbagliato fare il contrario.

Ne sono profondamente convinto, da questo punto di vista anche a me
non convince la scelta della banca europea di alzare i tassi di interesse, per
due motivi. Il primo: perché anch’io non vedo spinte inflazionistiche, tan-
to pitt adesso che il prezzo del petrolio si ¢ assestato, su livelli alti ma si ¢
assestato; il secondo: perché questo provoca inevitabilmente un piccolo fre-
no agli investimenti, ma soprattutto finisce per determinare una rivaluta-
zione dell’euro nel confronti del dollaro che, in una fase come questa, puod
giocare in tempi brevi contro una parte della politica di alcuni paesi, se-
gnatamente il nostro.

Quindi, anche ragionando sulla situazione Italiana, oggi per fare pilt effi-
cienza bisogna promuovere un’equita piu forte.

Marcello Messori

Questi due interventi di Joseph Stiglitz e di Guglielmo Epifani sono stati
molto stimolanti. Forte sarebbe la tentazione di formulare una serie di do-
mande specifiche a entrambi, soprattutto forte sarebbe la tentazione di insi-
stere sull'unico punto di dissenso vero che c’¢ stato tra i due interventi, cio¢
se sia stata pill negativa la performance di Bush per gli Stati Uniti o di Berlu-
sconi per I'Ttalia. Ma resisterd a questa tentazione e concentrerod I'attenzione
su tre questioni che mi sembrano toccate da ambedue i relatori. Prima que-
stione: Joseph Stiglitz ha sottolineato come Ialto tasso di crescita dell’econo-
mia statunitense non si sia accompagnato a un miglioramento negli indica-
tori di qualita della vita; d’altro canto, Guglielmo Epifani ha mostrato che
neppure in Italia vari indicatori sociali sono migliorati. Peraltro, entrambi i
relatori hanno condiviso un giudizio positivo rispetto al modello scandinavo
fondato su un’elevata tassazione, su un robusto e articolato stato sociale, su
una capacita di investimento innovativo e su un positivo atteggiamento ver-
so il rischio. Vorrei sapere da Joseph Stiglitz e da Guglielmo Epifani se i li-
miti del modello statunitense e del modello italiano sollevino un problema
soprattutto di distribuzione del reddito oppure di offerta di servizi sociali; e
se tra questi due elementi vi sia una stretta connessione.

La seconda domanda ha a che fare con il giudizio espresso tanto da Joseph
Stiglitz quanto da Guglielmo Epifani circa i limiti della politica macroeco-
nomica europea, che non sarebbe stata di stimolo sufficiente all’economia e
che avrebbe quindi bloccato una positiva dinamica degli investimenti sia
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pubblici sia privati. Noi economisti italiani — introduco qui una considera-
zione personale — tendiamo a sottolineare anche la carenza di politiche mi-
croeconomiche, volte, ad esempio, a migliorare I'efficienza dei mercati dei
servizi a rete e dei servizi professionali offerti alle imprese. Sarei quindi inte-
ressato a qualche approfondimento sul rapporto tra un’adeguata politica ma-
croeconomica e un’efficace politica microeconomica.

La terza domanda riguarda un giudizio positivo che Joseph Stiglitz ha for-
mulato, tanto nei riguardi del modello statunitense quanto di quello scandi-
navo, in termini di capacita dell'innovazione di stimolare una positiva dina-
mica della produttivitd del lavoro e della produttivita totale dei fattori. In
particolare, Stiglitz ha posto I'accento sulla capacita di un’adeguata forma-
zione delle risorse umane. La questione ¢ cosa pud imparare 'Italia da que-
sto buon risultato statunitense.

Joseph Stiglitz

Riguardo il primo punto, gli Stati Uniti da molto tempo coltivano I'imma-
gine dell'uomo che si ¢ fatto da s¢, dell'uomo che arriva dal nulla. II fatto che
si abbia I'idea che in questo paese tutti hanno uguali possibilita e che chiun-
que, partendo dal nulla, possa arrivare a qualsiasi traguardo, purtroppo non
¢ pitt confermata dai dati; anzi, la mobilita sociale negli Stati Uniti ¢ oggi ai
livelli pitt bassi nel mondo. E allora comprensibile quale sia il tipo di intera-
zione fra questo dato di fatto e la mancanza di offerta di servizi sociali, e co-
me tale interazione porti a un sistema che perpetua le disuguaglianze. I po-
veri si trovano in una situazione in cui non possono offrire ai propri figli né
adeguata assistenza sanitaria né una buona istruzione; al contrario, i ricchi
possono spostarsi verso i quartieri abitati dai pili benestanti, possono man-
dare i loro figli alle migliori e alle pili costose scuole private, e cosi via. Tutto
cid perpetua una divisione fra un gruppo di ricchi, che hanno condizioni sa-
nitarie e di istruzione elevate, e un altro gruppo che non le ha. Naturalmen-
te questo sistema ha dei costi enormi, perché c’¢ un dato ovvio: le risorse pitt
preziose di una societa sono le risorse umane, e chi ha la sfortuna di nascere
da genitori poveri avra pochissime opportunita dal punto di vista dell’istru-
zione e da tutti gli altri punti di vista. Cid comporta dei costi, in termini di
efficienza, che sono proprio legati alla mancanza di pari opportunita nel pae-
se. C’¢ un altro costo molto pesante nella societh americana, cioe il fatto che
tra le minoranze il livello di criminalitd & molto alto. Cio si spiega con il fat-
to che mancano i posti di lavoro, manca l'istruzione, in sostanza manca qual-
siasi speranza che le cose possano migliorare.
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Vorrei dire ora qualcosa sul problema delle politiche microeconomiche. Vi
sono vari settori dove storicamente, in termini di intervento di politica eco-
nomica a livello micro, gli Stati Uniti se la sono cavata abbastanza bene. Un
esempio ¢ tutta I'area della normativa in materia di concorrenza, di antitru-
st; per molto tempo, e fino a pochi anni fa, 'Europa ¢ stata abbastanza in-
dietro su questo piano. Devo pero dire che 'Europa con Monti se I'¢ cavata
molto meglio di quanto abbiano fatto gli Stati Uniti con Bush.

Per quanto riguarda poi il piano dell'innovazione, uno dei fattori di forza
negli Stati Uniti riguarda la forte disponibilita di risorse finanziarie e di ca-
pitale di rischio. C’¢ un aspetto peculiare della societa americana che spiega
perché vi sia una pit elevata disponibilita di questo tipo di capitale e di fi-
nanziamento. All’origine abbiamo Silicon Valley; e, alla base del suo succes-
s0, troviamo il rapporto molto stretto tra ricerca universitaria e settore priva-
to. Al riguardo, il governo ha avuto un ruolo rilevante perché molti dei fi-
nanziamenti per la ricerca, che ¢ alla base del successo di Silicon Valley, ven-
gono proprio dal settore pubblico. Un altro elemento, che ha sostenuto la
forte disponibilita finanziaria di capitale di rischio, ¢ il fatto che vi ¢ stato un
settore degli Stati Uniti e dell’economia americana non strettamente legato
all'obiettivo della massimizzazione dei profitti di breve periodo. Riguardo al-
la disponibilita di capitale, uno dei problemi ¢ proprio I'attenzione mirata
sempre e soltanto sul prossimo trimestre; se si deve investire in ricerca e in-
novazione, non si pud guardare solo ai risultati del prossimo trimestre. Al-
meno una parte della disponibilita di capitali per interventi sul lungo perio-
do ¢ venuta dalle universita, dalle pit grosse — come nel caso di Harvard —
ma anche dalle piti piccole. Le universitd hanno avuto una forte disponibi-
litd finanziaria e una propensione a investimenti sul lungo periodo; si & visto
che, in realtd, cid ha portato anche a risultati migliori in termini di redditi-
vita e di profitto. Queste universita in tutto I'ultimo periodo, anche quando
le cose in Borsa non andavano bene, hanno avuto un rendimento sui loro in-
vestimenti notevolmente migliore rispetto a quello degli altri operatori — per
Harvard, Yale, le grandi universita, il rendimento ¢ stato del venti per cento.

Io credo che, almeno in parte, la crescita di breve periodo che abbiamo vi-
sto negli ultimi tre, quattro, cinque anni, non sia una crescita sostenibile. Se
guardiamo all’evoluzione nel corso del tempo, vediamo che di norma, quan-
do un’economia entra in una fase di crisi, le imprese non licenziano imme-
diatamente i lavoratori perché si rendono conto di avere investito nei propri
dipendenti, di avere un capitale umano a disposizione. Nel passato, quindi,
le imprese non si liberavano immediatamente di una parte dei loro rapporti
di lavoro. Oggi nel mercato del lavoro americano, in larga misura anche per
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colpa delle business school, ossia delle scuole che insegnano teoria aziendale e
che puntano sul breve periodo, vi ¢ un atteggiamento schiacciato appunto
sul breve periodo. Ci sono amministratori delegati che, appena il lavoratore
non serve piul nel breve periodo, immediatamente lo trattano come un ramo
secco che va tagliato. Questo ha effetti sulla produttivitd. Nel breve periodo
porta a un aumento di produttivita che non regge, pero, nel lungo periodo,
perché si perde capitale umano, si perde I'investimento fatto nei lavoratori.
Alla fine ci si va a perdere.

Guglielmo Epifani

E molto stimolante la questione del rapporto tra sicurezza e sviluppo, tra si-
curezza e distribuzione del reddito. In un mondo che diventa, soprattutto da
parte dei paesi a reddito piti elevato, sempre pitt denso di rischi e di insicu-
rezze — perché questa ¢ la nostra situazione — ¢ evidente che si stabilisce un
rapporto in parte nuovo tra la dimensione di questa insicurezza e i compor-
tamenti sociali ed economici a essa connessi.

Noi lo vediamo gia sul versante degli andamenti del consumo, su quelli
degli investimenti. Sto parlando del nostro paese; generalmente sta avvenen-
do che in un sistema di rischio elevato e di insicurezza crescente i costi assi-
curativi, i premi assicurativi tendono ad aumentare, cosi assistiamo a una so-
stanziale richiesta di divisione di questi costi sui fattori diversi della produ-
zione e dello sviluppo: la richiesta della flessibilita totale da parte delle azien-
de, la richiesta di legare integralmente il salario ai risultati corrisponde all’i-
dea di condividere il rischio di impresa sempre pit tra impresa e lavoro. Que-
sto apre, se lasciato in questi ambiti, un sostanziale continuo conflitto tra chi
vuole estendere questi rischi, 'impresa, e il lavoratore, che tende invece a
mantenere pili sicurezza. Cosl bisogna leggere tutto quello che ¢ avvenuto in
questi anni sul terreno salariale, normativo, delle flessibilita. Proprio perché
questo ¢ il problema in campo, ¢ necessario oggi avere un argine a questa lot-
ta sui terreni delle sicurezze e dei costi assicurativi, ponendo in essere un sog-
getto terzo; in questo oggi le protezioni pubbliche sono pit essenziali che nel
passato.

Non c’¢ dubbio, ad esempio, che i grandi sistemi di regolazione pubblica
del welfare in queste condizioni di incertezza possono offrire una risposta al-
la situazione di insicurezza e di rischi crescenti — e ha ragione Stiglitz quan-
do dice che in un’epoca di grandi bisogni di innovazione partire da un re-
cinto di sicurezza assicurata dai grandi sistemi pubblici di welfare & un ele-
mento di forza. E questo vale soprattutto per i paesi a reddito pit alto, i qua-
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li possono essere come cultura individuale e generale portati al rischio, al
maggiore investimento, alla maggiore propensione, anche alla spesa e al con-
sumo, se sanno di avere alle spalle sistemi che sono in grado di ridurre que-
sto argine dell'incertezza.

Le grandi discussioni che sono state svolte sul rapporto tra Stato e merca-
to possono leggersi esattamente anche in questo modo. Aggiungo che que-
sto ¢ tanto pilt vero per noi, perché molto piti che negli Stati Uniti noi non
abbiamo mobilita sociali verticali, e il grado di apertura ai mercati dei setto-
ri protetti, soprattutto del mondo delle professioni, da noi & necessario per a-
vere uno standard di protezioni che possa essere «compatibile» tra le diverse
fasce della nostra societd; altrimenti avviene che oltre al rischio generale, con-
nesso all'andamento dei mercati, e a quello di una globalizzazione senza re-
gole, come quella che abbiamo, questo conflitto fra impresa e lavoro si con-
centra sui settori pill esposti alla concorrenza internazionale. Se vuoi evitare
questo devi fare esattamente altre cose. Da questo punto di vista voglio dire
a Marcello Messori che la discussione su distribuire reddito o assicurare un’a-
rea di servizi va onestamente raccordata alle diverse nature dei bisogni e ai di-
versi contesti in cui cade. Non ¢’¢ dubbio che non ¢ la stessa cosa organizza-
re una rete di servizi efficienti, pubblica, di qualitd, essa risponde alla logica
di assicurare un servizio fortemente universale, integrato; trasferire reddito
vuol dire far arrivare in capo al recettore di reddito la scelta di come com-
portarsi di fronte alle situazioni di bisogno o di rischio. E evidente che per
quelle aree di bisogno fortemente standardizzate e in contesti sociali forte-
mente omogenei la scelta del servizio & quella piti logica, piti funzionale, pit
corretta; non arriverei a dire la stessa cosa o per bisogni pit differenziati o per
contesti territoriali, in cui in realtd per ragioni complesse non riesce a orga-
nizzare una rete di qualitd dei servizi. Capisco che questo aprirebbe una di-
scussione non semplice, mi pare perd anche il modo migliore per dividersi
su ipotesi che in realtd, se assunte in maniera organica, possono anche di-
ventare complementari.

Riguardo la questione del rapporto tra macroeconomia e microeconomia,
a me sembra che in Italia tutto il problema insista a ruotare sulla struttura dei
nostri mercati finanziari. Pitt ci rifletto, pilt penso che questo sia uno dei
grandi nodi che segna dal punto di vista microeconomico la nostra grande
difficolta, non solo perché da noi non c’¢ quella propensione a operare rischi
sui soldi, sul credito agli investimenti come negli Stati Uniti — da noi arri-
viamo a paradossi sul credito al consumo, se tu vuoi chiedere duemila euro
di prestito per comprarti un motociclo devi fare venti giorni di documenti.
La struttura dei nostri mercati finanziari resta troppo asfittica, e con scarsa
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propensione all'investimento espansivo. Questo ¢ rappresentato dalla di-
mensione della nostra impresa, dalla sua proprieta familiare, che ¢ la nostra
caratteristica nel bene e anche nel male, da un numero di imprese quotate in
Borsa assolutamente ridicolo, con quello che ne consegue in termini di con-
trollo e di trasparenza, e poi con gli atteggiamenti di una parte del nostro si-
stema del credito.

Ho sempre pensato che aziende del credito in buone condizioni econo-
miche fossero e siano un importante fattore di sviluppo; certo, mi colpisce
oggi vedere che di fronte a imprese che hanno gestioni di azioni di grandi
gruppi industriali in crisi queste stesse imprese facciano profitti altissimi, cid
pur tuttavia qualcosa significa nelle scelte, nelle modalita, nelle priorita che
queste imprese del credito si danno, altrimenti non potrebbero stare assieme
le due questioni. Questo vuol dire che con una mano danno e con l'altra
prendono pitt di quanto danno, questo vuol dire che si stabilisce tra impre-
se del credito e aziende in crisi un rapporto un po’ strano, in cui chi ¢ chia-
mato a salvare, dal salvataggio guadagna e, contemporaneamente, guadagna
anche non facendo quelle operazioni di rischio di cui ci sarebbe bisogno.

Marcello Messori

Tiriamo le fila della discussione, ponendo sia a Joseph Stiglitz sia a Gugliel-
mo Epifani un’ultima domanda che vorrebbe riassumere alcuni aspetti ge-
nerali della discussione. Una tesi, condivisa dai due relatori, & che un forte
stato sociale non sia un ostacolo ma anzi una condizione necessaria per u-
no sviluppo equilibrato; cid suggerisce che le debolezze dello stato sociale
statunitense stiano alla base della crescente diseguaglianza e delle distorsio-
ni nella distribuzione del reddito di quel paese. D’altro canto, perd, la for-
te domanda pubblica, in grado di stimolare I'innovazione e di orientare la
crescita, ¢ un fattore positivo del modello statunitense. Certamente lo stato
sociale europeo ¢ uno stato sociale pit forte; tuttavia palesa anche gravi i-
nefficienze. Questo vale soprattutto nel caso italiano dove, per di piu, sia-
mo un po’ orfani di una domanda pubblica che sappia stimolare e orienta-
re lo sviluppo. Da cid conseguono due domande. Innanzitutto se, per ave-
re un pitt efficace intervento dello stato sociale per lo sviluppo, non sia ne-
cessaria una qualche convergenza tra modello statunitense e modello euro-
peo. La seconda domanda, che riprende un punto sollevato nell’intervento
iniziale da Guglielmo Epifani, ¢: in un mondo globalizzato, come si puo ar-
monizzare I'idea di uno stato sociale forte con I'emergere e I'affermarsi di
modelli quali quello cinese?
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Guglielmo Epifani

Naturalmente ¢ difficile rispondere a una domanda con queste caratteristi-
che, perché quello cui assistiamo ¢ un mondo un po’ strano, in cui aumen-
tano disordine e complessita, direbbero i fisici che aumenta I'entropia; con-
temporaneamente si cerca di omogeneizzare alcuni comportamenti di fon-
do. Limpressione ¢ che sia sempre pitt difficile dare un governo razionale al-
le grandi scelte della globalizzazione; ho visto che il libro che uscira del pro-
fessor Stiglitz ha come titolo «Un commercio leale per tutti», dove ¢ detto
quello che succedera a Hong Kong, un fallimento gia annunciato; ci si ridara
appuntamento nel primo semestre del 2006. La mia impressione ¢ che né sul
round agricolo, né su quello dei servizi pubblici, né su quello dei problemi
del commercio industriale si troveranno facilmente delle soluzioni. Questo
perché la somma degli interessi divergenti tende a essere superiore a quelli
convergenti, e perché per costruire un commercio organizzato con lealta,
cioe su regole condivise, bisogna che ognuno convenga su queste regole e le
rispetti. E questo in una fase di forte difficolta dei grandi organismi interna-
zionali. Se dovesse continuare questa instabilita di convergenza si accentuera
la competizione tra modelli: invece di essere fondata su un commercio leale,
la competizione tendera sempre pit1 a essere basata sulla concorrenza sleale.

Il punto limite & che in questa slealta ¢’¢, da una parte, ovviamente il man-
cato rispetto delle convenzioni dell’Organizzazione internazionale del lavoro,
il riconoscimento dei diritti di liberta e di associazione sindacale, la funzione
della contrattazione collettiva, ma, dall’altra, ci sard anche il gioco pitt pe-
sante sul controllo delle fonti di energia, sulla superiorita militare strategica.
Vedo un mondo che corre verso un futuro che andrebbe in qualche modo
fermato, riorganizzato, riflettuto meglio.

Non credo di essere particolarmente pessimista — ¢ la storia di questi an-
ni; soprattutto mi preoccupa I'assenza di peso di chi pud contribuire a far
decidere invece per una soluzione. Vedo 'amministrazione statunitense che
non ha a cuore questo, un’Europa troppo debole, una Cina che ¢ impegna-
ta in un altro ragionamento, in un’altra prospettiva. Per cid che ci riguarda,
penso che dobbiamo tenere ferma la critica alle modalita con cui il proces-
so di globalizzazione si sta sviluppando, insistendo per una sensibilizzazio-
ne e una comprensione dei problemi che da qui a poco si svilupperanno da
parte di chi ha responsabilita decisionali ma anche da parte dell’'opinione
pubblica.

Mi preoccupa in modo particolare questo rapporto tra insicurezza cre-
scente, paura del nuovo, paura dell’altro. Non vorrei che alla fine ci trovas-
simo esattamente dentro le grandi coordinate che hanno segnato la storia
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del novecento: un ritorno di grande identitd nazionalistiche, di grandi spi-
riti ideologici, dell’'uso del conflitto per risolvere le controversie internazio-
nali, della sistemazione dei propri vantaggi e dei propri interessi. Credo che
di questo occorra esplicitamente parlare, perché se ¢’ qualcosa che pud pro-
vare a fermare questa tendenza, forse oggi ¢ proprio il ruolo della parteci-
pazione, della cittadinanza, dei movimenti, della democrazia, delle grandi
forze sociali organizzate. E penso anche di una parte dell'impresa, di una
parte alta del mondo della cultura, di chi ha a cuore l'obiettivo di dare una
governance ai grandi processi globali, che sia diversa da quella che abbiamo
realizzato finora.

Joseph Stiglitz

La tesi che sostengo nel mio ultimo libro — si intitola «Commercio equo per
tutti: come il commercio pud aiutare a promuovere lo sviluppo», il lancio uf-
ficiale era previsto in parallelo con la riunione di Hong Kong per descrivere
il fallimento di quella riunione — ¢ che gli Stati Uniti e I'Europa hanno pen-
sato di poter vendere, come un progetto per lo sviluppo, cid che in realtd non
era affatto finalizzato a garantire lo sviluppo dei paesi piti poveri del mondo.
Invece noi proponiamo un programma, un’agenda sui temi del commercio
che sia davvero mirata allo sviluppo; il che significa qualcosa di molto di pitt
che non semplicemente I'agricoltura.

Questa sera abbiamo spesso fatto riferimento ai paesi scandinavi. Si tratta
di paesi molto aperti, ma con livelli molto alti di protezione sociale, di inve-
stiment in istruzione e in tecnologie. Questo dimostra che in realtd non c’¢
davvero un bisogno di convergenza fra modelli diversi. Possiamo ancora a-
vere sistemi economici molto diversi che possono essere in concorrenza tra
loro. Mettiamola in un altro modo: vedo un pericolo davvero molto consi-
stente che I'idea di convergenza finisca per tradursi in una convergenza ver-
so il modello di capitalismo allamericana. Questa alternativa mi sembra
molto pilt pericolosa che non una divergenza.

Come dicevo prima, noi dobbiamo fare molta attenzione quando giudi-
chiamo come e in quale misura funziona un sistema economico o un siste-
ma sociale, perché c’¢ una tendenza troppo forte a guardare il Prodotto in-
terno lordo. Ora, se Bill Gates diventa sempre pit ricco, questo non signifi-
ca che tutti gli americani diventano sempre pili ricchi; il dato ci dice sempli-
cemente che Bill Gates diventa sempre pilt ricco mentre 'americano tipo, in
quella stessa fase, potrebbe stare diventando sempre piti povero. Certo, se sei
la Microsoft, che in ciascun paese ha enormi poteri di monopolio in presen-
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za di diritti di proprieta intellettuale che garantiscono profitti enormi, hai I'i-
dea che tale convergenza funziona molto bene. Non credo perd che questo
tipo di convergenza sia positiva per la crescita economica, meno che mai per
I'Europa o per qualunque altro paese del mondo.

lo penso che la globalizzazione, se ben gestita, pud portare vantaggi enor-
mi, ma, se non ben gestita, puo avere costi enormi. Uno degli aspetti su co-
me gestire bene la globalizzazione consiste proprio nella capacita di capire su
quale terreno c’¢ bisogno di convergenza, ossia di regole uguali per tutti e
quindi di omogeneizzazione, e su quale terreno non vi sia invece bisogno di
convergenza. Certo, esistono interessi specifici che cercano di promuovere
un’omogeneizzazione fondata sui loro interessi. Il caso pitt tipico ¢ quello dei
diritti di proprieta intellettuale. Non vi era alcuna necessita di una regola-
mentazione unica dei diritti di proprieta intellettuale, meno che mai che u-
na tale regolamentazione passasse attraverso 'Organizzazione mondiale del
commercio; questo tema non avrebbe dovuto essere argomento del Wio,
non c'era nessun bisogno che lo fosse. Se ¢ invece diventato un tema nell’a-
genda del Wto ¢ perché vi erano interessi molto precisi da difendere: interessi
statunitensi, delle imprese farmaceutiche e delle imprese nel campo dell’'in-
dustria dell'intrattenimento. Negli Stati Uniti c’erano posizioni molto forti
che andavano nella direzione contraria, ossia che si opponevano agli accordi
sui diritti di proprieta intellettuale; fra tali posizioni vi era l'opinione dei con-
siglieri della Casa Bianca. Pertanto, la regolamentazione unica dei diritti di
proprieta non ¢ stato nemmeno un accordo filoamericano; ¢ stato uno degli
accordi che sono serviti a interessi particolari di determinati gruppi. Proba-
bilmente, se sottoposta alle assemblee legislative americane, una tale regola-
mentazione unica non sarebbe nemmeno passata. Ecco perché, per far pas-
sare queste norme sui diritti di proprietd intellettuale, si ¢ dovuta seguire u-
na strada cosl tortuosa.

Uno dei problemi di cui spesso si parla riguardo alla globalizzazione, ¢ il
fatto che non vi ¢ uno strumento efficace per imporre il rispetto degli accor-
di internazionali e delle norme alla base di valori fondamentali. Cid signifi-
ca che una delle poche strade, delle poche strutture esistenti che consentono
di imporre il rispetto delle norme, & quella del ricorso alle sedi di definizio-
ne delle politiche commerciali. Pertanto, anche in ambiti dove di norma non
si giustificherebbe, il ricorso a tale strada appare 'unico praticabile. Questa
constatazione da una logica all'utilizzo delle sedi di definizione delle politi-
che commerciali per imporre il rispetto di alcuni valori comuni, come le nor-
me internazionali in materia di lavoro oppure il diritto alla contrattazione
collettiva.



Per una globalizzazione equa

Parlando in generale, un ambito dove c’¢ un forte bisogno di convergen-
za e di regole forti, che impongano il rispetto delle norme, ¢ quello in cui —
per usare il gergo economico — esistono forti esternalitd, dove esiste un bene
pubblico globale o un interesse comune globale, e dove il comportamento di
un paese forte pud produrre un effetto molto negativo su tutti gli altri paesi.
Tale situazione fornisce motivazioni molto forti per una spinta a una con-
vergenza internazionale. Il mondo ¢ riuscito a operare bene in questa dire-
zione con la convenzione di Montreal, che ha limitato I'uso dei gas che pro-
vocavano il buco nell'ozono. Vi era un interesse esplicito, espresso da tutti, a
impedire che qualcuno potesse produrre questi gas che provocavano il buco
nell’'ozono e radiazioni cancerogene. Tutti avevano interesse a bloccare tali so-
stanze chimiche cosi disastrose. Da questo punto di vista, con quelle norme
e anche con quelle imposizioni di vincoli, la convenzione di Montreal ¢ sta-
ta un successo.

Oggi, uno dei pit rilevanti problemi ambientali ¢ globali ¢ il riscalda-
mento del pianeta. La buona notizia ¢ che la maggior parte dei paesi ha tro-
vato un accordo su come combattere il fenomeno del riscaldamento globale;
la cattiva notizia ¢ che il principale inquinatore del mondo non ha seguito la
strada scelta dagli altri. La capacita e la possibilita per gli Stati Uniti di usare
tecnologie inquinanti, cio¢ ad alto livello di emissione di gas serra, possono
essere considerate come una sorta di sussidio concesso agli Stati Uniti, in
quanto gli Stati Uniti possono determinare alti livelli di emissione senza pa-
gare il prezzo che invece dovrebbe pagare I'Europa in base agli accordi relati-
vi al costo per le emissioni di gas serra. In realtd '@ stata una decisione del
Who, il cosiddetto caso dei gamberetti e delle tartarughe, nella quale si ¢ ri-
conosciuto all’Europa il diritto di fare denuncia e di chiedere un intervento
nei confronti degli Stati Uniti per 'uso di queste tecnologie. Di conseguen-
za, solleciterei davvero I'ltalia e 'Europa a sporgere denuncia contro gli Sta-
ti Uniti. Nell’interesse di tutto il mondo esse dovrebbero fare una denuncia,
sulla base del caso dei gamberetti e delle tartarughe, per fermare il compor-
tamento degli Stati Uniti. Si tratta di impedire agli Stati Uniti una tale for-
ma di concorrenza sleale che si fonda proprio sull'uso di tecnologie inqui-
nanti con effetti negativi per tutto il mondo.

lo non credo che sia necessario avere una convergenza completa in tutti
gli ambiti; anzi, la globalizzazione significa molte diversita. C’¢ il modello
scandinavo con tutte le sue differenze; perd vi sono ambiti in cui vi sono pro-
blemi comuni e in cui una concorrenza sleale pud incidere pesantemente. In
questi casi ci vuole un’azione, e ci vuole un'azione decisa. LEuropa ¢ stata
troppo cauta finora su tali terreni.



Tavola rotonda

Carlo Ghezzi

Il dibattito di questa sera ¢ stato ricco di contributi preziosi e di tanti stimo-
li. Noi ribadiamo il nostro impegno a continuare una ricerca e un’iniziativa
finalizzata a una globalizzazione equa. Questo dibattito e queste iniziative
continuano, il congresso della Cgil ¢ un appuntamento importante in que-
sto senso. Una grande forza di progresso come la nostra ¢ impegnata su que-
sto fronte mentre si sta costruendo un’Europa capace e all’altezza delle sfide
che abbiamo davanti. Veniva sottolineata la necessita di grandi attori che de-
terminino mercati capaci di inglobare regolamentazione, sviluppo compati-
bile, con un sistema di protezioni e di diritti, e uno sviluppo compatibile con
un accorto uso delle risorse e con quella risorsa straordinaria che ¢ 'ambien-
te, capace di costruire coesione sociale e inclusione. Al tempo stesso inten-
diamo anche portare avanti dibattiti e iniziative per evitare quegli scompen-
si e quelle ingiustizie drammatiche che possono manifestarsi se tutto cid non
si realizza.
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Concertare le riforme: note introduttive
Marino Regini

La concertazione fra governi e parti sociali ha raggiunto il suo apice in Eu-
ropa negli anni settanta del secolo scorso. Non a caso il dibattito sul neo-cor-
porativismo, il cui sviluppo viene cosi magistralmente ricostruito nel saggio
di Streeck pubblicato in questo numero, ebbe inizio con un articolo di Sch-
mitter del 1974 e conobbe un vero e proprio boom negli anni successivi. Nel
corso degli anni ottanta lo scambio politico e la concertazione entrarono o-
vunque in una fase di declino, al punto che lo stesso Schmitter (1989), co-
me altri teorici del neo-corporativismo, forse influenzati dal dilagare della re-
torica neo-liberista sulla deregulation, non meno che dal crollo del sistema di
contrattazione centralizzata dei salari in un paese cruciale dal punto di vista
simbolico quale la Svezia, arrivarono a prospettarne la morte, pitt 0 meno
prematura. In quel decennio, infatti, alcuni governi (primo fra tutti quello
inglese) privilegiarono le politiche monetariste e di deregolazione, anche a ri-
schio di uno scontro frontale con i sindacati.

Dove questi ultimi erano sufficientemente forti e svolgevano un ruolo im-
portante e cooperativo nella regolazione del lavoro (come in Scandinavia e in
Germania, ma anche in Italia), una deregolazione selvaggia non appariva
conveniente. Ma lo Stato cessd comunque di essere I'arena cruciale delle re-
lazioni industriali, e le politiche dei redditi declinarono in importanza, per
due ragioni principali. Da un lato, si svilupparono forme pitt decentrate, pe-
riferiche, informali e indirette di contenimento della dinamica salariale, ca-
paci di svolgere da questo punto di vista una funzione analoga a quella del-
lo scambio politico centralizzato, quindi di sostituirsi a esso come meccani-
smo di coordinamento economico. Dall’altro, le imprese diedero vita a un
profondo processo di riorganizzazione e divennero le indiscutibili protagoni-
ste del riaggiustamento economico di quel periodo; pertanto, il centro di gra-
vita delle relazioni industriali si spostd inevitabilmente dall’arena politica ai
luoghi di lavoro. E in questo processo il requisito chiave divenne quello del-
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la flessibilita, che fini con il superare in importanza anche quello del conte-
nimento salariale — tanto pili che a tenere sotto controllo i salari erano suffi-
cienti i processi di ristrutturazione industriale e la crescente disoccupazione,
e che, d’altro canto, un numero sempre maggiore di imprese si proponeva di
competere pilt sulla qualita dei prodotti che sui prezzi.

In realt, nella maggior parte dei paesi europei, il declino dello scambio
politico e della concertazione al livello macro-nazionale non condusse a una
de-regolazione dell’economia. Una qualche forma di politica dei redditi con-
sensuale continud, come si ¢ detto, a essere praticata in modi pilt informali,
attraverso un coordinamento della contrattazione di categoria e svariati mec-
canismi di supporto a essa. Pili in generale, acquisirono importanza livelli pitt
periferici e modi pitt indiretti di regolazione delle attivita economiche. Ma,
nonostante il sostanziale fallimento dell’'obiettivo neo-liberista di deregolare
le economie europee, nel corso degli anni ottanta lo scambio politico e la
concertazione macro-nazionale — in particolare quel loro aspetto pit visibile
e istituzionalizzato costituito dai grandi accordi triangolari — persero indub-
biamente rilevanza, e nella maggior parte dei paesi scomparvero del tutto.

Negli anni novanta, tuttavia, questa tendenza verso un declino appa-
rentemente inarrestabile sembro rovesciarsi, per effetto di un crescente ri-
corso a «patti sociali» centralizzati che avevano l'obiettivo di far recuperare
competitivita alle economie nazionali. Questo rovesciamento ¢ stato parti-
colarmente evidente in Italia, dove negli anni novanta i governi hanno con-
cluso con le parti sociali importanti accordi triangolari sulle politiche dei
redditi e hanno negoziato con successo alcune leggi di riforma della sicu-
rezza sociale e del pubblico impiego. Ma numerosi altri paesi europei han-
no intrapreso esperienze di concertazione, anche se meno enfatizzate o pitt
contrastate di quella italiana, in quegli stessi anni. In Irlanda come in Nor-
vegia, in Portogallo come in Grecia, si ¢ avuta una (ri-)centralizzazione del-
la politica dei redditi, affidata alla conclusione di formali accordi triango-
lari. Anche in Finlandia e in Belgio le relazioni industriali sono state carat-
terizzate negli anni novanta da una politica dei redditi concertata, benché
in modo piu discontinuo e difficoltoso; mentre in Austria il tradizionale
modello di negoziato politico stabile non ¢ mai stato messo seriamente in
discussione. LOlanda ha sviluppato gia dalla fine degli anni ottanta una
«variante olandese di patto sociale», che ha prodotto uno spettacolare suc-
cesso in termini occupazionali. In Spagna, la concertazione macro-nazio-
nale ¢ ripresa nella seconda meta degli anni novanta. In Germania, il lan-
cio nel 1995 di una «Alleanza per il lavoro» (Biindnis fiir Arbeir) ha mira-
to ad assoggettare — per la prima volta in questo paese — un’'importante a-
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rea della politica economica a un negoziato formalmente triangolare, an-
che se il tentativo di patto sociale ¢ sostanzialmente fallito.

Insomma, nel corso degli anni novanta, in larga misura nel tentativo di ri-
spettare quei criteri di convergenza che, prima e dopo Maastricht, hanno
guidato il processo di unificazione economica europea, la regolazione con-
certata dell’economia acquisi nuova forza particolarmente nei paesi che da
quei criteri erano pitt lontani e s'identifico di fatto con una politica dei red-
diti. Si trattava di uno strumento chiave per consentire ai governi di ridurre
drasticamente il tasso di inflazione e il deficit pubblico (cio¢ i due piti im-
portanti criteri di convergenza), ma relativamente semplice da gestire e di ef-
fetto sicuro, una volta garantita la collaborazione delle grandi organizzazioni
degli interessi nel contenere le richieste dei propri rappresentati. Baccaro e Si-
moni, nellarticolo pubblicato in questo numero, discutono in modo per-
suasivo in quale misura i governi europei mostrino o meno interesse a ricor-
rere alla concertazione. Negli anni novanta, in ogni caso, questa appariva co-
me uno strumento sicuramente appropriato di policy-making basato su ac-
cordi centralizzati, a livello nazionale e intersettoriale, con pochi attori e un
unico «tavolo» di negoziazione. Non appare dunque convincente la tesi di
Streeck (in questo numero), che sostanzialmente considera morta negli anni
ottanta ogni possibilitad di concertazione e che considera i patti sociali degli
anni novanta come una sorta di concession bargaining da parte dei sindacati,
o di politica con valenze simboliche piti che sostantive.

Tuttavia, non vi & dubbio che i patti sociali degli anni novanta siano sta-
ti profondamente diversi dalle esperienze di concertazione e scambio politi-
co di due decenni prima. Diverso era innanzitutto il contesto che spingeva
gli attori politici a ricercare il consenso degli interessi organizzati. Negli an-
ni settanta, il problema cruciale per i governi era quello di impedire che il
potere dei sindacati venisse utilizzato in modi eccessivamente dannosi per il
sistema economico. I loro obiettivi principali erano il raggiungimento della
pace sociale nei luoghi di produzione e il contenimento dell'inflazione;
coinvolgere i sindacati nella formazione delle politiche pubbliche appariva
lo strumento pitt adeguato a questi fini, almeno sino all’affermarsi (in par-
ticolare nei paesi anglosassoni) di ideologie neo-liberiste. I patti sociali degli
anni novanta hanno invece avuto luogo in un contesto profondamente mu-
tato, in cui le imprese avevano ormai riacquistato I'egemonia nelle relazioni
industriali, e le loro esigenze di contenimento dei costi e di flessibilizzazio-
ne del lavoro sembravano coincidere con gli imperativi posti alle economie
europee dalla globalizzazione e dal processo di unificazione monetaria. In
un tale contesto, il problema chiave dei policy-makers era opposto a quello
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degli anni settanta: si trattava infatti di contenere le richieste di flessibilizza-
zione e le spinte delle imprese alla deregolazione, in modo da contempera-
re il buon funzionamento del mercato con il mantenimento di strumenti
necessari a regolare I'economia.

In quel mutato contesto, non potevano che essere diversi anche i conte-
nuti delle esperienze di concertazione rispetto a due decenni prima. Quali
che fossero gli oggetti concreti dei diversi episodi di scambio politico deti tar-
di anni settanta e primi ottanta, essi si basavano sempre sul presupposto
quanto meno implicito che le organizzazioni degli interessi dovevano venire
«compensate» per la loro disponibilita a partecipare alla formazione delle po-
litiche economiche, dato che tale partecipazione comporta dei costi: costi per
i loro membri, ai quali le organizzazioni devono proporre una sotto-utilizza-
zione degli interessi immediati in vista di benefici futuri; e costi organizzati-
vi, sotto forma di potenziali crisi di rappresentanza. Per questo si riteneva che
la concertazione avrebbe goduto di maggiore stabilita laddove i governi ave-
vano maggiori risorse da scambiare con le parti sociali, e laddove erano con-
siderati pili attendibili per cid che riguarda 'implementazione delle promes-
se fatte nel corso dello scambio.

Ma la capacita dei governi di fornire risorse compensative diminui ovun-
que nel corso degli anni ottanta. I vincoli al deficiz pubblico si fecero pit
stringenti; i processi di ristrutturazione industriale vanificarono le promes-
se di crescita occupazionale; i tagli al welfare state cessarono di essere una
semplice raccomandazione fatta dagli organismi sovra-nazionali che non
hanno esigenze di consenso, per diventare un imperativo sanzionato dai
mercati finanziari.

I patti sociali degli anni novanta hanno dunque dovuto basarsi assai me-
no su uno scambio immediato di benefici e su un ruolo compensativo del
governo, mentre hanno comportato pil spesso una delega di funzioni pub-
bliche alle associazioni degli interessi (in particolare ai sindacati), in un qua-
dro di politiche regolative anziché redistributive. In altri termini, essi hanno
rappresentato una riallocazione delle competenze di politica economica in
un contesto caratterizzato dall’emergenza e dalla prevalenza di obiettivi con-
divisi, pitt che uno «scambio» fra le risorse a disposizione dei diversi attori.

Non tutti i paesi europei, come notano Baccaro e Simoni in questo nu-
mero, hanno risposto alle nuove «sfide» degli anni novanta — la globalizza-
zione dei mercati, il processo di unificazione monetaria, 'elevato e persisten-
te tasso di disoccupazione — con lo strumento di patti sociali sostanzialmen-
te mirati a un miglioramento della competitivita nazionale per via consen-
suale. Anzi, le risposte a queste sfide comuni sono state molto pili eteroge-
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nee di quanto ci si potesse aspettare, soprattutto se si esaminano le risposte
in aree diverse quali il regime di regolazione del mercato del lavoro, la strut-
tura contrattuale, il sistema di welfare (Regini, 2000).

Dal punto di vista dei rapporti fra governi e interessi organizzati nell’af-
frontare le scelte di intervento in queste aree, possiamo distinguere tre grup-
pi di paesi. Il primo ¢ quello gia ricordato (Italia, Olanda, Belgio, Austria, Ir-
landa, Norvegia, Finlandia, Portogallo, Grecia, in parte Spagna), nel quale si
sono avuti tentativi pilt 0 meno riusciti e stabili di trovare soluzioni consen-
suali alle nuove sfide attraverso lo strumento dei patti sociali, che ha com-
portato una prevalenza del livello centrale di contrattazione, una flessibiliz-
zazione moderata del mercato del lavoro e riforme concordate del sistema di
welfare. 1l secondo gruppo ¢ costituito da due paesi importanti quali Francia
e Gran Bretagna, nei quali, sia pure in presenza di concezioni diametral-
mente opposte sul ruolo dello Stato nell’economia, le organizzazioni degli in-
teressi continuano a essere sostanzialmente escluse dalle scelte di politica e-
conomica e di riforma del welfare, ¢ mantengono un ruolo passivo nei pro-
cessi di riaggiustamento economico pill in generale. Il terzo gruppo, infine,
comprende quei paesi scandinavi (Svezia e Danimarca) tradizionalmente ca-
ratterizzati da un elevato livello di coordinamento consensuale dell’econo-
mia, ma che negli ultimi vent'anni hanno conosciuto forti spinte al decen-
tramento e alla deregolazione, muovendosi quindi in una direzione opposta
a quella dei paesi in cui si sono affermate esperienze di patto sociale. Anche
in Germania si sono avuti tentativi di decentramento e di riforma unilatera-
le del welfare; e, come si ¢ ricordato, una proposta di patto sociale abbastan-
za simile a quelle concluse con successo nei paesi del primo gruppo ¢ so-
stanzialmente fallita.

Dunque, la ripresa di esperienze di concertazione negli anni novanta ha
costituito una risposta diffusa e importante ma tutt’altro che uniforme fra
le economie europee. Perché i patti sociali abbiano pill successo in alcuni
paesi che in altri & questione assai complessa, alla quale possono essere for-
nite diverse risposte che non ¢ possibile esaminare in questa sede (vedi Re-
gini, 2000).

Non solo. Nella seconda meta degli anni novanta e agli inizi del nuovo se-
colo, la situazione economica dei principali paesi europei e le priorita dei lo-
ro governi (anche di quelli che avevano fatto ampio ricorso ai patti sociali)
cambiano profondamente. Anche per il successo delle politiche precedenti si
entra in un periodo di disinflazione e di basso deficit pubblico, mentre peg-
giora notevolmente la performance dei mercati del lavoro europei, afflitti da
elevata disoccupazione, rigidita e incapacita di creare nuova occupazione.
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Che si accetti 'analisi neoliberista di una sclerosi delle economie europee for-
mulata dall'Ocse (1994), o quella riformista della rottura dell’equilibrio fra
regime di welfare e funzionamento del mercato del lavoro (Esping-Andersen,
1999), le priorita dei governi europei, e in modi differenti anche delle parti
sociali, diventano comunque la riforma del mercato del lavoro e dei sistemi
di sicurezza sociale.

Questi due temi entrano dunque prepotentemente nell’agenda della con-
certazione, dove sostituiscono gradualmente le politiche dei redditi. E em-
blematico il caso italiano, in cui, agli accordi sulla politica dei redditi del
1992 e 1993, subentrano il negoziato sulle pensioni del 1995, il patto per il
lavoro del 1996-97, il patto per lo sviluppo del Natale 1998 e, infine, il pat-
to per I'Italia del 2002. Ma un analogo spostamento dell’agenda politica ¢ os-
servabile in Germania con I'Alleanza per il lavoro, in Spagna con I'accordo
triangolare del 1997, e in vari altri paesi.

Tuttavia, riforma del mercato del lavoro e del welfare sono obiettivi assai
pitt complessi e difficili da raggiungere per via concertata che non le tradi-
zionali politiche dei redditi. Se, nel solco dei precedenti patti sociali, vengo-
no affrontati soltanto al centro, con la partecipazione dei pochi attori tradi-
zionali e «intorno a un unico tavolo, la questione che inevitabilmente si po-
ne a questo tavolo diventa: quanto ridimensionamento del welfare e quanta
deregolazione del mercato del lavoro possono essere concessi in cambio di
quali compensazioni, tutele e coinvolgimento delle parti sociali. Si ripropo-
ne cioe la vecchia logica di scambio politico, che prevede concessioni su un
fronte in cambio di compensazioni su un altro, che era stata in parte supe-
rata dai patti sociali dei primi anni novanta e che appare impraticabile nel
nuovo contesto.

Salvo situazioni di emergenza o di grande debolezza di alcuni di loro, gli
attori centrali della concertazione trovano dunque difficolta assai maggiori a
perseguire quella strada nel periodo piu recente. A volte una soluzione puod
essere trovata nell’ampliare il numero degli attori coinvolti e delle sedi di in-
contro, per cercare di allargare il consenso alle misure di riforma e per trova-
re possibili strumenti di compensazione in sedi diverse da quelle centrali (ad
esempio, programmi di formazione o reti locali di protezione sociale); op-
pure per dividere il fronte di opposizione alle riforme e per complicarne la
dinamica.

In questo periodo pil recente, oltre a quelle dei governi cambiano anche
le priorita delle imprese, che ritengono di non avere pitt bisogno di concer-
tare le scelte di politica economica. In una fase di disinflazione, infatti, la ri-
chiesta di decentramento del sistema contrattuale si fa pil pressante di quel-



Concertare le riforme: note introduttive

la del suo coordinamento. Inoltre, appare sempre pilt chiaro che i meccani-
smi di regolazione concertata dell’economia non consentono di deregolare il
mercato del lavoro e di ridimensionare il sistema di sicurezza sociale in mo-
do cosi radicale come vorrebbero molte imprese.

Di fronte alle resistenze sindacali a tagliare in modo marcato il sistema di
protezione sociale ereditato dalla fase precedente, alcuni governi hanno ten-
tato la strada delle «riforme senza consenso sociale», cio¢ per via parlamenta-
re: nel 1994-95, il primo governo Berlusconi per il sistema pensionistico,
Kok in Olanda per I'assicurazione contro le malattie, Juppé in Francia anco-
ra per le pensioni; nel 1996, Kohl in Germania e i governi svedese e belga. E
cosl via nei dieci anni successivi.

Dunque, nonostante I'esperienza positiva dei patti sociali dei primi anni
novanta, negli ultimi dieci anni la concertazione torna a suscitare minore in-
teresse 0 a mantenere funzioni prevalentemente simboliche. Per molto tem-
po, d’altronde, i sistemi neo-corporativi sono stati visti come quelli che con-
sentivano una regolazione relativamente immune dalle pressioni disperse dei
vari gruppi sociali; un gioco con pochi giocatori capaci di internalizzare gli
effetti sistemici delle proprie azioni e quindi capaci di controllare i compor-
tamenti opportunistici. Sull’altro versante, i sistemi liberali di mercato erano
quelli in cui prevaleva invece una pluralist pressure, incapaci dunque di sele-
zionare e gerarchizzare le domande, di far prevalere interessi generali e di per-
seguire beni pubblici.

Oggi quell'immagine si ¢ rovesciata. I modelli neo-liberisti appaiono ca-
paci di selezionare drasticamente le domande semplicemente subordinando-
le all'imperativo apparentemente esterno, asettico, della deregolazione e del-
l'assenza di vincoli al «libero operare» del mercato — considerata /z condizio-
ne perché possano produrre un’allocazione ottimale delle risorse. Invece, i si-
stemi di regolazione concertata dell'economia, o basati comunque su reti di
accordi, si dimostrano pil permeabili alle pressioni anche se piti capaci di
coinvolgimento. La loro parola d’ordine implicita, la scommessa sulla loro
tenuta, ¢ che questo coinvolgimento di diversi gruppi sociali nelle decisioni
non produca solo un rallentamento del (o peggio un intralcio al) processo
decisionale, ma sia anche la condizione perché quelle decisioni abbiano suc-
cesso, perché non vengano continuamente contestate. Ma ¢ su questo #7ade-
off (rallentamento »s. maggiore probabilita di successo del processo decisio-
nale) che si gioca oggi la sfida fra i diversi modelli di regolazione dell’econo-
mia e, in particolare, il futuro della concertazione.

Per concludere, i patti sociali appaiono tutt’altro che la «fine della storia»
per i sistemi europei di relazioni industriali. Essi hanno dato prova di essere
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un metodo utile per affrontare le emergenze, uno strumento per mobilitare
le risorse di consenso quando appare necessario uno sforzo condiviso per il
conseguimento di beni pubblici fondamentali o per il superamento di pro-
blemi che I'intera collettivith nazionale avverte come tali. Ma le emergenze
non possono essere continuamente ricreate, e i giochi cooperativi diventano
sempre pit difficili via via che 'emergenza si allontana, a meno che tutti gli
attori coinvolti abbiano nel frattempo sviluppato capacita di apprendimento
strategico. In assenza di nuovi e forti vincoli esterni, quali sono stati per un
certo periodo i parametri di Maastricht, o di regole del gioco che non pos-
sono essere modificate se non a costi molto elevati, la capacita degli attori
delle relazioni industriali di perseguire beni collettivi, o semplicemente i lo-
ro interessi di lungo periodo, non si puo affatto dare per scontata. Per que-
sto, I'idea diffusa fra gli esperti di relazioni industriali fino a pochi anni fa,
che i patti sociali «segnino una nuova fase nelle relazioni industriali» (Euro-
pean Commission, 2000), si ¢ rivelata troppo ottimistica. Non dobbiamo
necessariamente considerarli come il prodotto di un lavoro di Sisifo destina-
to ciclicamente a riprendere e poi a declinare (Schmitter, Grote, 1997). Ma
sicuramente i patti sociali si sono dimostrati uno strumento delicato e insta-
bile cui solo alcuni sistemi di relazioni industriali, in alcune fasi del loro svi-
luppo, possono fare ricorso; uno strumento che inevitabilmente viene ri-
messo in discussione ogmqualvolta le emergenze si allontanano e i vantaggi
che esso pud produrre non appaiono pitt cosi ovvi ed evident.
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Lo studio degli interessi organizzati:
prima e dopo il passaggio del secolo
Wolfgang Streeck!

Nel corso degli anni sessanta, fra gli studiosi europei di scienze sociali inizid
a svilupparsi una reazione contro quello che potrebbe essere definito «nor-
malismo americano»?. Con questa definizione intendo I'assunzione pili o
meno tacita, condivisa da quasi tutta la scienza sociale americana quand’e-
ra in procinto di conquistare il dominio mondiale, del fatto che le societa
industriali avanzate convergessero ineluttabilmente verso il modello della
pilt avanzata fra tali societd, gli Stati Uniti. Paradigmatica di tale assunzio-
ne era una corrente della letteratura che individuava 'accentuazione delle
somiglianze fra le societh moderne, osservate o previste, nella necessita co-
mune di trovare soluzioni razionali a identici problemi funzionali posti dal
processo di industrializzazione in corso. Lesempio piti importante ¢ costi-
tuito forse dal volume Industrialism and Industrial Man (Kerr, Dunlop,
Harbison, Myers, 1960). In esso si afferma che le societa moderne e le po-
litiche da loro promosse sono plasmate da imperativi tecnologici che lascia-
no poca o nessuna scelta riguardo a modalita alternative di organizzazione
sociale, e persino di modelli di vita. Di fronte alle schiaccianti imposizioni
dettate dal progresso inesorabile della tecnologia e dell'industria, infatti, le
politiche si sono trasformate in adattamenti razionali delle pratiche e delle
istituzioni sociali a vincoli universali incontestabili, da affidare alla compe-
tenza di esperti tecnocrati formati per ricercare la soluzione piti economica
della migliore pratica funzionalista.

" Wolfgang Streeck & docente di Sociologia, direttore del Max-Plank-Institute di Colonia.

11 testo originale inglese contiene due paragrafi, il secondo, intitolato Enter Neo-Corpora-
tism, e il quinto, intitolato 7he Neo-Liberal Tirn, che non vengono riprodotti in questa sede
per ragioni di spazio.

! Sono grato a Lucio Baccaro, Helen Callaghan, Colin Crouch, Martin Hopner,
Bernhard Kittel, Renate Mayntz, Philippe Schmitter, Kathleen Thelen, Christine Tram-
pusch e Cornelia Woll per le loro osservazioni e critiche costruttive.

2 Vedi Schmitter (2002) per 'interessante trattazione di un tema che, in una forma o nel-
I'altra, & sempre presente nel suo lavoro.
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Una delle maggiori implicazioni delle teorie della convergenza degli anni
sessanta era quella che vedeva nel progredire della societa industriale la «fi-
ne dell’ideologia», secondo 'espressione di un altro famoso volume di scien-
ze sociali dell’epoca (Bell, 1965). Non senza ironia Kerr e i suoi co-autori,
ma anche scrittori come Rostow (1990), si sono ispirati al determinismo
tecnologico evidente in alcuni scritti di Marx per giustificare la fiduciosa
profezia secondo la quale anche i paesi del blocco sovietico sarebbero presto
o tardi confluiti nell’«industrialismo pluralistico» che dominava in occiden-
te. Cid avrebbe posto fine una volta per tutte al confronto ideologico fra ca-
pitalismo e socialismo, non solo nel sistema internazionale, ma anche nelle
societa nazionali della democrazia liberale del dopoguerra’. Alla fine la po-
litica, come Marx aveva previsto, avrebbe cessato di essere un esercizio di au-
toritd nell'interesse di una classe dirigente e sarebbe diventata un’«ammini-
strazione razionale della produzione» seppure, a ogni buon conto, sotto gli
auspici del capitalismo piuttosto che quelli del comunismo.

Limminente rigetto del normalismo americano negli anni sessanta aveva
chiaramente a che fare con la guerra in Vietnam e con le agitazioni interne
che la accompagnarono negli Stati Uniti. Tutto cio ebbe effetto di far cre-
scere i dubbi sulla previsione dei teorici americani della convergenza su un
mondo per sempre pacificato dalla crescita economica, dalla gestione keyne-
siana della domanda e dalla «logica dell'industrialismo». Questi dubbi erano
sentiti soprattutto da una nuova generazione di scienziati sociali europei che,
a differenza dei loro maestri, non avevano ricevuto la loro impronta forma-
tiva negli anni dell'immediato dopoguerra, con il contemporaneo, duro con-
trasto tra la devastazione morale e materiale dell’Europa e la fiducia e la pro-
sperita dell’America. In ogni caso, la crisi di credibilitd degli Stati Uniti co-
me modello globale di societa moderna mise in moto numerosi sviluppi in-
tellettuali nella scienza sociale europea che sono difficili da districare, le cui
relazioni reciproche non ¢ possibile indagare con precisione in questa sede.

3 A differenza di quanto affermano le teorie della convergenza andate in voga alla fine del
ventesimo secolo, la forza unificante che si presume abbia guidato la convergenza tra i diver-
si paesi negli anni sessanta non ¢ il mercato, bensi la tecnologia. Nello spirito della disten-
sione adottato dai liberali americani negli anni sessanta, la convergenza tra Stati Uniti e U-
nione Sovietica doveva tradursi in qualcosa che si trovasse a meta fra i due, con i primi che
si avvicinavano gradualmente a una maggiore «pianificazione» e i secondi che introducevano
lentamente pitt «<mercato» nei rispettivi sistemi economici (anche se, non vi & dubbio, ci si a-
spettava che il «punto mediano» fosse pitt vicino alla California che alla Siberia). Natural-
mente il normalismo americano non ha preso sempre e necessariamente la forma del deter-
minismo tecnologico. Vedi, ad esempio, Talcott Parsons (1971).
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Come sempre avviene nelle scienze sociali, le implicazioni analitiche e nor-
mative erano strettamente intrecciate. Gli studiosi europeti di scienza sociale,
per i quali 'America non era piti 'indiscusso destino del progresso storico,
nonostante qualche resistenza iniziarono a sviluppare un interesse per le pe-
culiarita delle societa cui appartenevano e che con sempre minor convinzio-
ne erano considerate come testimonianze di arretratezza sociale, economica
e politica. Furono loro a mettere in discussione il linguaggio concettuale in
base al quale cid che distingueva i paesi europei dagli Stati Uniti veniva con-
siderato come condizione transitoria in vista di un'imminente americanizza-
zione. Ne risultd una crescente insofferenza analitica per la teoria della con-
vergenza, che spesso trovod espressione nei dibattiti critici sul concetto cen-
trale della macrosociologia contemporanea, la «<modernizzazione».

La nascente critica europea della teoria della modernizzazione si legd a sua
volta alla revisione scettica del concetto tecnocratico della politica come
proiezione delle teorie americane sulla «fine dell'ideologia». Se nelle societa
europee vi erano tratti non americani che valeva la pena preservare, diventa-
va necessario specificare quali fossero le forze capaci di rendere differenti le so-
cietd moderne, a prescindere dal fatto che erano tutte societd industriali. La
storia evidentemente aveva il suo peso ma, in quanto tale, non sembrava in
grado di resistere alle convergenti pressioni funzionaliste, o piuttosto impe-
rialiste per quanto riguarda la materia in questione. Inoltre, essa mancava di
ogni connotazione attivista ed era, quasi per definizione, non soggetta a scel-
ta 0 a volontd. Ne risultava una sola risposta, cio¢ che era soprattutto per mez-
zo della politica che le societa, di fatto o almeno potenzialmente, stabilivano
e difendevano le loro distinte identitd, esercitando le scelte collettive tra for-
me alternative di organizzazione sociale. Questa regola, tuttavia, non si ap-
plicava alla versione funzionalista-tecnocratica della politica inerente al nor-
malismo americano e, in particolare, alla teoria dell'industrialismo pluralista.
Come risultato gli studiosi europei di scienza sociale si misero alla ricerca di
un concetto di azione politica collettiva che restituisse un ruolo attivo alle so-
cietd, alle quali era consentito proseguire il conflitto «ideologico» fra progetti
politici e modi di vita sociale alternativi, e nelle quali riprendevano spazio si-
stematico tanto le lotte «irrazionali» per il potere e per la ricchezza quanto gli

sfuggenti beni immateriali come I'identificazione e la dignita collettiva®.

4 Non & privo di ironia il fatto che il volontarismo teoretico della nuova sinistra emergen-
te nella scienza sociale europea cercasse di radicarsi nella stessa tradizione marxista di cui si e-
ra allora appropriata la teoria della convergenza americana per dimostrare I'inevitabilitd del-
la marcia mondiale verso I'industrialismo pluralista. Ci¢ dimostra, se non altro, in quanti
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La declinante fede europea nel normalismo americano coincise con le ri-
volte degli operai e degli studenti in Europa alla fine degli anni sessanta, e
con il crescente potere dei sindacati negli anni successivi. Per molti, e for-
se per la maggioranza dei giovani studiosi europei di scienza sociale di quel
periodo, cid ebbe due importanti conseguenze. La prima ¢ che spinse a de-
finire le differenze specifiche delle loro societa — le qualita strutturali che le
rendevano different, e forse differenti in maniera permanente, dagli Stati
Uniti — in termini di inclusione istituzionalizzata nei loro sistemi politici
del lavoro organizzato quale importante attore sociale®. La seconda ¢ che il
tipo di politica ritenuta capace di fare la differenza ai fini dell’organizza-
zione sociale della societa moderna finl per identificarsi, in una forma o
nell’altra, con la politica di classe, con il modo in cui i sindacati e i loro prin-
cipali alleati, i partiti politici di sinistra, erano collocati nella struttura so-
ciale del potere, da una parte nei confronti dello Stato e, dall’altra, nei con-
fronti del loro avversario naturale, il capitale. Nell'interazione fra questi tre
attori collettivi sembravano avere luogo le scelte fondamentali relative al-
lorganizzazione della vita sociale che erano alla base delle differenze e del-
le diversita nel capitalismo industriale, e che erano tenute ideologicamen-
te nascoste dalle teorie importate della convergenza e della supposta «fine
dell’ideologia».

N¢ il sindacato né il conflitto di classe furono trascurati dalla corrente
principale della scienza sociale americana nel corso degli anni sessanta. A
questa materia fu infatti dedicata un’intera disciplina che prese il nome di
relazioni industriali. Essa sviluppd peraltro una serie di strumenti concet-
tuali ed empirici piuttosto sofisticati, che erano destinati al confronto in-
ternazionale. Le figure piti rappresentative, tuttavia, non furono altri che
Clark Kerr e, soprattutto, John Dunlop, coautori e tra i pil visibili soste-
nitori della teoria dell'industrialismo convergente. Per loro — e per i loro di-

modi diversi Marx puo essere letto. Ancora pilt ironico, tuttavia, appare il fatto che la riaf-
fermazione dell’azione politica da parte della scienza sociale della 7uova sinistra rimanesse le-
gata alle politiche nazionali e alla persistenza di differenze istituzionali e politiche tra le na-
zioni, cio¢ a grandezze il cui peso, in via di principio, non ci si aspetterebbe di vedere tanto
considerato in una prospettiva di sinistra e, presumibilmente, internazionalista.

5 Per contro negli Stad Unid il declino del sindacato, che aveva interessato tutto il mon-
do occidentale nel corso degli anni sessanta, continud anche negli anni settanta e ottanta.
Mentre in gran parte dei paesi europei la tendenza si inverti nel quindicennio successivo, ne-
gli Stati Uniti il malcontento degli anni sessanta non fece crescere il potere e l'influenza dei
sindacati, ma fu all'origine del movimento per i diritti civili e si tradusse in politiche pubbli-
che a favore delle «pari opportunita» nel mercato del lavoro.



Lo studio degli interessi organizzati: prima e dopo il passaggio del secolo

scepoli — lo studio delle relazioni industriali era innestato nell'ampio reso-
conto del progresso nazionale e internazionale della contrattazione colletti-
va, cioe l'istituzione centrale della riforma dei rapporti di lavoro durante il
New Deal americano che, in modo tanto convincente, aveva dimostrato la
sua capacita di trasformare il dirompente conflitto di classe in una pacifi-
ca collaborazione di classe per il perseguimento dell’efficienza economica.
Gran parte della letteratura sulle relazioni industriali era considerata inte-
ressante e istruttiva da molti studiosi europei che, negli anni sessanta, ini-
ziarono a studiare le relazioni fra sindacati, capitale e Stato. Molti di loro,
pero, furono sorpresi dall’evidente pragmatismo di una disciplina accade-
mica che sembrava aver trovato la sua definitiva rzison détre nella produ-
zione di ricette per 'amministrazione tecnica e non-politicizzata di quello
che sembrava essere il principale teatro della lotta per il potere economico
e politico. Una lotta il cui incerto risultato sembrava essere alla base di fon-
damentali scelte sociali tra modi alternativi di organizzare il lavoro e la vi-
ta nella societa moderna.

Per molti dei suoi critici la disciplina delle relazioni industriali, cosi come
essa si sviluppd negli Stati Uniti®, era affetta non solo da eccessivo pragmati-
smo ma anche dalla sua congenita associazione con lo struttural-funzionali-
smo parsoniano, teoria giudicata sempre meno appropriata al sottostante
conflitto, al cambiamento e all’azione storica. Nella sua trattazione fondati-
va di quello che defini «sistema di relazioni industriali» John Dunlop (1993
[1958]), forse durante il suo sforzo alla ricerca di una rispettabilitd accade-
mica, concettualizzd il suo oggetto di studio come un sottosistema della so-
cieta moderna comparabile all'economia e all’organizzazione dello Stato, che
si specializzava nella regolazione industriale. Derivando esplicitamente i con-
cetti principali dal lavoro del suo collega di Harvard, Talcott Parsons, Dun-
lop conferl un'immagine conservatrice alla nuova disciplina, che gli sarebbe
tornata utile nelle battaglie accademiche degli anni cinquanta e dei primi an-
ni sessanta negli Stati Uniti. Una tale immagine era invece destinata a di-

ventare meno attraente per gh europei, impegnati a dotarsi degli strumenti
idonei a esplorare ciod che essi percepivano come urn’'imminente ri-politiciz-
zazione dei rapporti di lavoro istituzionalizzati.

¢ In quell’epoca le relazioni industriali erano oggetto di studio e di insegnamento anche
in Gran Bretagna. La Oxford School aveva radici diverse dalla sua equivalente americana ma
era sospettata anch’essa di eccessivo pragmatismo, seppure per ragioni diverse (Fox, 1974). I-
noltre la prospettiva dei temi trattati e dei concetti era molto meno internazionale, quindi
poco idonea a essere esportata in altri ambienti.
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Con il senno di poi appare abbastanza strano che gli studiosi americani
di relazioni industriali non abbiano mai preso contatto con un’importante
tradizione non funzionalista della scienza sociale americana, la politica com-
parata. Al pari delle relazioni industriali la politica comparata s’interessava
prevalentemente di sindacati, seppure in qualita di attori essenzialmente po-
litici piuttosto che economici’. Secondo la rappresentazione che ne danno
studiosi come Reinhard Bendix e Seymour Martin Lipset®, la politica com-
parata fu un tentativo ambizioso, situato nell’intersezione fra scienza, poli-
tica e sociologia, di rivelare le forze sociali che stavano dietro i differenti per-
corsi seguiti dalle societd occidentali nella costruzione della nazione e nella
formazione dello Stato. Investigando in particolare l'origine del governo de-
mocratico nella sua interazione con le classi, i partiti e gli interessi organiz-
zati, gli studiosi cercavano di individuare le differenze e le somiglianze fra le
democrazie occidentali del dopoguerra, associando la teoria politica, la sto-
ria e la macrosociologia empirica comparata. Il lavoro che ne risultd aveva
un livello di sofisticazione e di profondita storica che non era mai piti stato
raggiunto dopo che Max Weber aveva scritto su un mondo assai differente
oltre mezzo secolo prima, e quando non vi erano ancora state due guerre
mondiali. Inoltre, mentre tale lavoro era stato del tutto trascurato dagli e-
conomisti istituzionali americani che avevano fondato la disciplina delle re-
lazioni industriali, gli europei che iniziavano a dissociarsi dal normalismo a-
mericano furono lenti a scoprire il suo potenziale significato per il loro pro-
getto. Una ragione sembra legata all'emergere di un’associazione, ancora
non ben definita, tra una parte significativa della scienza sociale europea
dell’epoca e la tradizionale convinzione marxista relativa all'importanza pre-
minente del conflitto di classe per la politica e per la societa, destinata ad al-
lontanarsi da una scuola di pensiero che in modo esplicito considerava al-
trettanto importanti altri tipi di «divisione». Inoltre I'esplicito anticomuni-
smo, e anche antisocialismo, e il corrispondente trionfalismo americano in
alcuni scritti di un autore come Lipset, rendevano poco attraente la politi-
ca comparata americana per i fautori della nuova sinistra emergente. E cio
naturalmente impediva loro, almeno per il momento, di riconoscere e ap-
prezzare il fatto che il suo approccio contraddiceva apertamente le teorie
funzionaliste della convergenza.

7 Sui rapporti fra relazioni industriali e prima letteratura sulla politica comparata, vedi
Streeck (2004).

8 Un'altra figura da menzionare a questo riguardo & naturalmente Stein Rokkan, che tut-
tavia si d il caso sia europeo.
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1. L«industria della crescita corporativa» negli anni settanta
Du siehst mit diesel Trank im Leibe
Bald Helenen in jedem Weibe
Faust, Der Tragddie erster Teil, Hexenkiiche

Limpatto delle innovazioni concettuali sulle scienze sociali dipende, ben pitt
di quanto sia ammesso da coloro che vorrebbero credere nel progresso cu-
mulativo delle nostre conoscenze in materia sociale, dalla misura in cui tali
innovazioni riescono a definire i nuovi problemi sociali e politici, la cui esi-
stenza ¢ diffusamente percepita ma la cui comprensione ¢ ancora insuffi-
ciente. In genere questi problemi occupano l'attenzione e I'immaginazione
dei contemporanei al punto da essere considerati come problemi generali di
tutte le societd, anche se a posteriori la loro presenza si rivela spesso legata a
uno specifico contesto storico. Se il contesto scompare, scompaiono anche i
problemi, a prescindere dal fatto che siano risolti 0 meno, e con i problemi
se ne vanno anche i concetti che hanno dato a essi espressione e che, per un
certo periodo, hanno svolto la funzione di idee capaci di organizzare la ri-
flessione sulla societa in generale.

Il concetto di corporativismo fu riscoperto all'epoca in cui le economie
politiche europee cercavano di misurarsi con 'improvvisa lievitazione del po-
tere dei sindacati. Tale lievitazione fu dovuta all’esplosione della militanza
sindacale alla fine degli anni sessanta, quando i governi si sentivano ancora
vincolati alla promessa politica della piena occupazione, promessa che face-
va parte delle intese successive alla seconda guerra mondiale’. Tuttavia la ge-
stione keynesiana della domanda — la tecnologia sociale che avrebbe dovuto
mettere i governi in condizione di mantenere le loro promesse — dipendeva
dal seguente fattore: i sindacati dovevano evitare di utilizzare I'eccessivo po-
tere contrattuale loro conferito da un tipo di intervento politico sull’econo-
mia capace di metterli al riparo dalle conseguenze negative per I'occupazio-
ne di accordi salariali troppo gravosi. Nel caso che i sindacati, per qualunque
ragione, avessero rifiutato di moderare le richieste salariali per i loro iscritti,
'opinione politica prevalente in quel periodo era che i governi fossero co-
stretti a equilibrare le rivendicazioni salariali redistributive attraverso 'espan-
sione fiscale e monetaria, che era destinata ad accelerare I'inflazione. Al pari
della disoccupazione cid non avrebbe potuto fare altro che danneggiare le lo-
ro prospettive elettorali.

9 Per una panoramica dei rapporti fra corporativismo e intese successive alla seconda guer-
ra mondiale in Europa, vedi Streeck, Kenworthy (2005).
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Dunque, il problema centrale della politica pubblica negli anni settanta
sembrava essere il modo in cui spingere i sindacati a rispettare le linee gui-
da salariali stabilite da governi tenuti ad assicurare sia la piena occupazione
sia la stabilith monetaria. La discussione pubblica si concentrava sugli sce-
nari e sui rispettivi meriti delle politiche dei redditi imposte e di quelle vo-
lontarie, e sul modo migliore per centralizzare il negoziato salariale a livello
nazionale allo scopo di imporre la disciplina macroeconomica sulla forma-
zione dei salari. Alla luce della nuova forza dei sindacati e dell’esperienza di
fine anni sessanta, quando la base sindacale si era rivoltata contro i leader
troppo moderati, sembrava fuori questione tanto la scelta di limitare 'auto-
nomia dei sindacati e il loro diritto di libera contrattazione collettiva, quan-
to quella di punirli lasciando spazio alla crescita della disoccupazione. Men-
tre tutti cercavano una formula per assicurare la stabilita economica e 'or-
dine sociale in una societa che avanzava richieste sempre piu alte, nella qua-
le era soprattutto la classe lavoratrice a utilizzare in modo aggressivo la sua
liberta democratica di associazione, non poté che apparire estremamente at-
traente per un pubblico vasto e diversificato I'idea di un nuovo corporativi-
smo, capace di conciliare la «concertazione» pubblica di gruppi privati orga-
nizzati con la democrazia liberale e con 'autonomia democratica della so-
cieta civile dello Stato.

Ben presto 'impianto concettuale del neocorporativismo di Schmitter
fin} per identificarsi con la configurazione della societa che assicurava un
ruolo istituzionale ai sindacati — e, di necessita, alle controparti nella con-
trattazione salariale, i datori di lavoro e le loro associazioni — nel processo
decisionale del governo in materia economica. In questa configurazione,
Paccesso privilegiato alla politica pubblica dei principali interessi organizza-
ti dell'economia politica capitalista era condizionato alla moderazione delle
richieste indirizzate a perseguire in modo organizzato interessi particolari-
stici, specie in materia di determinazione dei salari. La moderazione delle ri-
chieste doveva mantenere la contrattazione collettiva in linea con le politi-
che economiche del governo che, perd, erano stabilite non pitt in modo u-
nilaterale ma attraverso la consultazione delle due parti dell'industria. In
questo modo la sovranitd — la sovranita dello Stato insieme a quella dei
gruppi sociali organizzati, e la sovranita dei gruppi sociali organizzati insie-
me a quella dello Stato — era condivisa in modo da essere esercitata con-
giuntamente, con risultati migliori per il pili generale interesse comune. I
dettagli precisi potevano variare tra i diversi paesi, e 'indagine su tali diffe-
renze — che riguardavano le istituzioni legali, le strutture organizzative e gli
oggetti dello «scambio politico» fra la trinit neocorporativa costituita da
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Stato, capitale e lavoro — diventd la sostanza di quello che, nella scienza po-
litica e nella sociologia politica, era destinato a essere conosciuto come «di-
battito corporativo» degli anni settanta.

Durante il suo corso il neocorporativismo prese piede quasi ovunque e do-
ve cid non avvenne, come negli Stai Uniti, oppure i tentativi di introdurlo a
pitt riprese fallirono, come in Gran Bretagna, la cosa non passd inosservata.
Elementi di istituzionalizzazione neocorporativa degli interessi di classe, di
centralizzazione dei sindacati e della contrattazione collettiva, e di concerta-
zione della politica economica tra governo, imprese e sindacati, si potevano
trovare anche in paesi improbabili come I'Islanda. Era quasi come se fosse i-
niziata una competizione fra ricercatori di diversa origine nazionale, ciascu-
no dei quali impegnato a dimostrare di essere capace di individuare accordi
corporativi in patria, percio di innalzare il proprio paese tra i membri di quel-
la che talora veniva definita «internazionale corporativa»'°. Ben presto il con-
cetto fu utilizzato da organizzazioni internazionali come I'Ocse che, per un
certo periodo, sembrarono considerare il neocorporativismo come la nuova
formula magica per la gestione delle economie politiche capitaliste dell’Eu-
ropa occidentale in via di progressiva deregolazione.

I dibattito corporativo degli anni settanta fu molto acceso, e si concentrd
sul fatto che fosse positivo o negativo per i sindacati partecipare alla concer-
tazione economica tripartita. Per alcuni, in particolare all'interno della sini-
stra radicale, il corporativismo, neo o meno, era uno strumento dello «Stato
capitalista» per addomesticare un movimento sindacale potenzialmente rivo-
luzionario (Panitch, 1979). Concetti sviluppati originariamente da Robert
Michels (1989 [1911/1925]) nella sua classica ricerca sul Partito socialde-
mocratico della Germania nel periodo precedente alla prima guerra mon-
diale, furono utilizzati per descrivere una piccola oligarchia di funzionari sin-
dacali che avevano sottratto agli iscritti il controllo delle loro organizzazioni,
per tradirne la fiducia e poter essere cosi cooptati nella collaborazione di clas-
se dai datori di lavoro e dallo Stato, in particolare quando si trattava di go-
verni socialdemocratici (Hyman, 1975)!!. Ma dove essi vedevano tradimen-
to, altri vedevano strategia, e guardavano al neocorporativismo non come a
una collaborazione di classe ma piuttosto come a un compromesso di classe,
grazie al quale il lavoro organizzato estendeva il proprio potere politico ed e-
conomico su aree nelle quali non avrebbe altrimenti avuto alcuna influenza.

10 Fra Pepoca in cui si diffuse la definizione sarcastica, € in certi casi non priva di un ac-
cento invidioso, di corporativismo come «industria della crescita» (Panitch, 1980).
! Per Iinterpretazione ufficiale marxista di Stato in Rdt, vedi Rachel (1981).
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Per i socialdemocratici in particolare, e sotto diversi auspici anche per gli im-
prenditori e i loro alleati conservatori, la cooperazione corporativa permette-
va al lavoro organizzato di trarre benefici di lungo periodo da concessioni di
breve respiro, di scambiare guadagni illusori come gli aumenti salariali no-
minali con guadagni reali nella crescita economica, nella politica sociale e, so-
prattutto, nella capacita e nella stabilita organizzativa (Pizzorno, 1978).

Il fatto che la partecipazione agli accordi neocorporativi rendesse pitt for-
te il lavoro, o che al contrario lo indebolisse, divenne ben presto oggetto di
ur’intensa ricerca comparativa, che si basava sulle statistiche nazionali in via
di rapido perfezionamento pubblicate dall'Ocse, ed era in grado di utilizza-
re la potenza crescente degli elaboratori elettronici e, piti tardi, dei personal
computer e dei sempre pilt avanzati programmi di soffware. Nel corso degli
anni ottanta il confronto quantitativo, grazie soprattutto all'ampia disponi-
bilita e alla facilita di accesso dell’analisi di regressione, fini per somigliare al
metodo standard della ricerca avanzata nella scienza politica e nella macro-
sociologia. Per misurare il grado di corporativismo di un paese furono svi-
luppati indicatori quantitativi, che invariabilmente traevano fondamento o
derivavano dalle definizioni, oggi famose, contenute nell’articolo di Sch-
mitter del 1974, e che dovevano costituire la principale variabile indipen-
dente. Tra le variabili dipendenti vi erano il livello dei salari reali di un pae-
se, il suo grado di dispersione salariale, la spesa per la sicurezza sociale, e in
particolare per i benefici considerati «non mercificabili», il livello di disoc-
cupazione e cosl via, secondo le misurazioni stabilite dalle statistiche nazio-
nali macroeconomiche e politiche!?. 1l pitt delle volte queste analisi sem-
bravano dimostrare che, nel complesso, i lavoratori stavano meglio nei pae-
si con maggiore piuttosto che minore corporativismo, cio¢ dove le loro or-
ganizzazioni avevano concordato di agire «responsabilmente», mediando in
modo neocorporativo fra le richieste dei loro iscritti e le necessita dell’eco-
nomia nazionale (Castles, 1987).

In altre parole il tradimento sembrava pagare, non solo per i traditori ma
anche per i traditi. Naturalmente cid non servi a convincere quanti sperava-
no ancora che I'agitazione dei lavoratori alla fine degli anni sessanta e nei pri-
mi anni settanta si trasformasse in un’autentica rivoluzione anticapitalista.
Tuttavia il loro numero andd scemando nel tempo e, nel corso del decennio,
il fascino della militanza autonoma di base fini per tramontare assieme alle
fortune del movimento sindacale inglese. Il lavoro di Korpi sulla «lotta de-
mocratica di classe» (1978) contribui a raffreddare 'entusiasmo di coloro che

12 Per una visione d’insieme, vedi Kenworthy (2001), Molina, Rhodes (2002).
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avrebbero voluto credere nell’azione diretta, e lo stesso si puo dire del fonda-
mentale saggio di Pizzorno sullo scambio politico (1978), sebbene conser-
vasse, nella sua nozione di sindacati che impegnavano 'identita collettiva per
ottenere benefici materiali, il ricordo malinconico di alcune speranze della si-
nistra all'inizio di quel decennio.

Un secondo tema del dibattito corporativo fu il contributo del neocorpo-
rativismo al successo delle politiche dei redditi nei singoli paesi e, in partico-
lare, al contenimento dell'inflazione nel contesto di un’economia politica
keynesiana potenzialmente inflazionistica. In questo caso la variabile indi-
pendente non era la posizione materiale della classe lavoratrice ma il risulta-
to economico nazionale misurato in termini di tasso d’inflazione e, nel cor-
so del decennio, di disoccupazione (piti tardi ancora in termini di cosiddet-
to «indice di miseria» [Okun, 1962] che combinava i due, nel presupposto
che si potessero bilanciare reciprocamente)!3. Fu a questo punto che gli stu-
diosi di scienze politiche e i sociologi che stavano studiando le conseguenze
della rappresentanza degli interessi neocorporativi si avvicinarono alle posi-
zioni di molti macroeconomisti di punta di quel periodo. Alcuni di questi
ultimi, infatti, utilizzarono per un certo periodo gli indicatori del neocorpo-
rativismo sviluppati da Schmitter, e soprattutto da Colin Crouch (1985), per
modelli in grado di valutare le cause dell'inflazione e della stabilith moneta-
ria (ad esempio, Bruno, Sachs, 1985). Tutto cio si concluse definitivamente
quando la macroeconomia e la politica thatcheriana riscoprirono la possibi-
lita e la percorribilita di un'opzione capace di contenere I'inflazione, lascian-
do aumentare la disoccupazione. Inoltre I'indagine di un'ampia corrente del-
la scienza politica e della sociologia politica sul ruolo del neocorporativismo
per il buon esito delle politiche nazionali dei redditi, contribui alla forma-
zione di quello che piu tardi sarebbe diventato 'approccio storico-istituzio-
nalista all'economia politica (Trigilia, 1998), che prendeva sul serio le istitu-
zioni economiche analizzandole da una prospettiva empirica piuttosto che
efficientista-teoretica. Tutto cid, evidentemente, avrebbe potuto estendersi fi-
no alla riproposizione dell’economia istituzionale, nel solco della Historische
Schule anteriore al 1933. Vale la pena chiedersi perché cid non sia avvenuto.
Tra i fattori che hanno contribuito potrebbe essere annoverata la vittoria del-

13 Per alcuni la differenza tra benessere della classe lavoratrice, da una parte, e buon fun-
zionamento dell’economia nazionale, dall’altra, non era cosi netta. In effetti, la letteratura
sembra aver conosciuto una tendenza crescente a identificare il primo con il secondo, alme-
no fino all’avvento della «crescita senza lavoro» negli anni novanta. Per i limiti metodologici
della letteratura quantitativa-comparativa sugli effetti economici del corporativismo, vedi

Kittel (2000).
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la teoria neoclassica, di cui tratteremo pil avanti, e ancora di piu la pratica
neoliberale nel corso degli anni ottanta, che privarono la sociologia e la scien-
za politica dell’indispensabile supporto interdisciplinare, senza contare il pro-
gresso della «scelta razionale» nelle stesse scienze sociali che, per un certo pe-
riodo, spinsero sulla difensiva ogni tipo di analisi macrosociologica e storico-
istituzionale.

Fu nell’analisi dell'impatto delle istituzioni neocorporative sulla perfor-
mance macroeconomica che il «dibattito corporativo» degli anni 70 si avvi-
cind a qualcosa che somigliava molto alla «teoria corporativa», ciot alla for-
mulazione di relazioni generalizzate tra specifiche cause e specifici effetti.
Senza dubbio tra le origini del boom della ricerca sul neocorporativismo ne-
gli anni settanta vi fu l'intuizione secondo la quale esso avrebbe dato prova
della superiorita economica, e forse sociale, dei paesi dotati di istituzioni neo-
corporative. Dove le relazioni di classe erano organizzate su un modello neo-
corporativo, che le spingeva verso la concertazione e lo scambio politico, le
economie e le societa erano diffusamente ritenute in una condizione miglio-
re di quelle, come gli Stati Uniti e la Gran Bretagna, in cui le relazioni fra
classi e fra Stato e societa seguivano un modello pitt pluralista, cio¢ pit an-
tagonistico e meno accomodante. Quando le societa soffrivano di crescita
rallentata, inflazione, bassa produttivita e, di conseguenza, disordine sociale,
cid accadeva perché le loro istituzioni politico-economiche non mettevano in
campo un compromesso di classe capace di portare pace, cooperazione e, so-
prattutto, inclusione del lavoro organizzato nell’apparato decisionale del pae-
se'4. Se la Gran Bretagna, lacerata dal conflitto industriale, era I'esempio ne-
gativo, il «modello Germania», che stava conquistando il predominio eco-
nomico in Europa e anche oltre, sembrava indicare il neocorporativismo co-
me la nuova formula pressoché universale per la pace sociale in regime di ca-
pitalismo democratico.

Una questione interessante, naturalmente, riguardava le conseguenze pra-
tiche che si sarebbero avute se la «teoria corporativa», che sembrava in via di
formazione, si fosse rivelata vera. Per il momento i teorici del corporativismo,
in modo pili 0 meno esplicito, raccomandavano i responsabili politici ingle-
si di adottare un sistema di relazioni industriali pitt neocorporativo — e in ge-
nerale strutture pilt neocorporative di mediazione fra Stato e societa — se vo-
levano che il loro sistema industriale, e per estensione il loro paese, fosse pitt
governabile e di nuovo prospero. Effettivamente in Gran Bretagna, a partire

14 Uno dei primi a investigare in modo empirico la relazione fra strutture corporative per
l'intermediazione degli interessi e governabilita generale di una societa fu Schmitter (1981).
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da meta degli anni sessanta, vi furono alcuni tentativi in questa direzione, che
perd non ebbero successo a causa della resistenza di tutte le componenti del-
la societd, compresi i sindacati e i loro rappresentanti di base che vivevano
I'appartenenza al sindacato in modo sempre pitt militante. Se tuttavia il cor-
porativismo era davvero la chiave della governabilita e del successo econo-
mico, si poteva ancora sperare in qualche forma di convergenza su un mo-
dello neocorporativo di organizzazione sociale e di apparato decisionale, in-
dotta dalla relazione causale prevista dalla «teoria corporativa» e anche dal
maggiore discernimento, per quanto lentamente si andasse affermando, e in
definitiva alla razionalitd dei responsabili politici, dei leader sindacali e dei
cittadini. Tali speranze proseguirono anche negli anni ottanta e novanta, e vi
turono fasi del dibattito corporativo in cui la teoria corporativa sembro tra-
sformarsi in una sorta di teoria della convergenza corporativa, somigliante in
uno strano modo alla teoria dell'industrialismo pluralistico che, agli occhi di
molti europei, era stata cosi efficacemente screditata dalla scoperta del neo-
corporativismo!>. In forma piti blanda la nuova fiducia nella convergenza, o-
ra di tipo corporativo, spinse a ritenere condannati a un disordine sociale pe-
renne i paesi che per qualunque ragione non erano riusciti a seguire la ricet-
ta neocorporativa — per eccesso di resistenza interna o per difetto di volonta
o di intelligenza politica — e che, pertanto, dovevano continuare a pagare in
termini di minore benessere economico la loro incapacita strutturale o le lo-
ro poco sagge preferenze'®.

In ogni caso, mentre sembra esserci stato un dibattito corporativo, non c’¢
mai stata una zeoria corporativa, forse perché negli anni ottanta la realta so-

ciale e politica cambiava troppo velocemente perché si potesse cristallizzare!”.

15 Vedi Schmitter, Lehmbruch (1979). Quanto siano state durature e resistenti alle de-
lusioni tali aspettative di convergenza & dimostrato dalla sopravvivenza di illusorie speran-
ze per I'Unione Europea, la macchina liberalizzatrice dell'economia europea che avrebbe
dovuto tradursi in una politica neocorporativa sovranazionale. Su questo punto torneremo
pill avanti.

16 Tn alternativa ¢ possibile ritenere che i paesi con scarsi risultati economici abbiano a-
vuto non poco, ma troppo corporativismo. Essendo, per qualunque ragione, incapaci di di-
ventare pill corporativi, essi avrebbero cercato di diventare piit liberali scrollandosi di dosso
la parte restante di collettivismo organizzato. Peter Lange e Geoffrey Garrett (1985) sono sta-
ti tra i primi a indicare la possibilita di una polarizzazione dei sistemi nazionali verso tipi di
efficienza pili 0 meno puri, tema divenuto oggi centrale nella letteratura sulle «varieta di ca-
pitalismo». Su questo torneremo pitt avand.

17 A sua volta tale cambiamento, assieme alle rigide limitazioni della metodologia com-
parativa-statistica che furono scoperte in un secondo momento, pud essere stato all’origine
dei risultati spesso contraddittori delle analisi empiriche sulle conseguenze economiche del
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Il concetto di corporativismo, nei termini in cui fu reintrodotto da Schmit-
ter, non ¢ mai diventato nulla pitt di un’euristica, seppure incredibilmente
potente, forse con disappunto di alcuni dei suoi sostenitori ma probabil-
mente, nel lungo periodo, a tutto vantaggio della scienza sociale. Leffetto
perdurante dell’articolo di Schmitter del 1974 sembrerebbe quello di avere
arruolato un’intera generazione di scienziati sociali in una gigantesca spedi-
zione di ricerca finalizzata a scoprire ed esplorare forme e funzioni sempre
nuove del collettivismo organizzato e dell’azione collettiva nelle politiche del-
le democrazie industriali avanzate, e nei comportamenti di quella che in se-
guito sarebbe stata definita la loro «governance». Negli anni successivi, in ef-
fetti, il «corporativismo» si & manifestato non solo nei luoghi pitt improba-
bili, ma anche in una varieta di fogge e dimensioni davvero. Cosi, oltre al
corporativismo nazionale, si ¢ affermato anche il corporativismo a livello sez-
toriale e regionale. La scoperta, in contrapposizione al macro, del meso corpo-
rativismo (Cawson, 1985), che permetteva la coesistenza di diversi tipi di re-
lazioni Stato-societa all'interno dello stesso paese, sarebbe stata presto segui-
ta dalla scoperta, in paesi come il Giappone, del micro corporativismo, sotto
forma di stretta cooperazione fra dirigenti e lavoratori nelle singole aziende!®.
In aggiunta al corporativismo #ripartito che coinvolge Stato, imprese e lavo-
ro — oppure lo Stato e altre organizzazioni in rappresentanza di opposti inte-
ressi, come le associazioni dei medici e i fondi per l'assicurazione contro le
malattie (Wiesenthal, 1981) — vi ¢ poi il corporativismo bipartito fra Stato e
un solo gruppo organizzato, come nel caso del «corporativismo senza i lavo-
ratori» in Giappone (Pempel, Tsunekawa, 1979). Un’altra versione ¢ quella
in cui le associazioni di settore, ad esempio dell'industria chimica, decidono
unilateralmente di rafforzare certi standard ambientali per i loro associati, di
modo che lo Stato possa risparmiarsi un intervento legislativo diretto o un
controllo burocratico. E, ancora, sono individuabili forme di corporativismo
confinate a specifiche aree di intervento (corporativismo che interviene nelle
«politiche» in opposizione a quello che interviene nella «societd»), come la
formazione professionale e la ricerca degli standard qualitativi, alcune delle
quali coinvolgono diritti e obblighi tradizionali inerenti all’ zuzogoverno di un

corporativismo. Una buona indagine dei risultati di molte ricerche in materia & contenuta in
Hopner (1997).

18 Tali applicazioni del concetto hanno contribuito a fare emergere la tendenza a identifi-
care il corporativismo con la cooperazione, come indica il frequente errore commesso da stu-
diosi attenti ma poco precisi, che confondono il corporativismo con il «cooperazionismo».
Da qui la strada & breve per identificare il corporativismo con il paternalismo, specie nelle re-
lazioni industriali a livello aziendale.
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determinato gruppo, o Selbstverwaltung, ad esempio attraverso le Camere di
commercio e dell'industria con iscrizione obbligatoria®.

In via generale il «dibattito corporativo» ha attirato l'attenzione di una va-
rietd di discipline per via delle complesse e differenti strutture istituzionali
che esistono negli interstizi fra Stato e societa, mediando fra pubblico e pri-
vato e fra modalit obbligatorie e volontarie di azione collettiva, e fungendo
simultaneamente da prolungamento dello Stato nella societa civile e da via
di accesso all'interno dello Stato per la societa civile. Il concetto di «governo
dellinteresse privato» (Streeck, Schmitter, 1984; 1985) si ¢ cosi rivelato uti-
le a mettere in evidenza lo sfumare del confine fra Stato e societa civile che
era ed ¢ al cuore di ogni forma di corporativismo, dove gruppi organizzati
partecipano e contribuiscono alla formazione di decisioni politiche vinco-
landi. Pitt tardi Colin Crouch, in una magistrale indagine sui paesi europei
(1993), avrebbe parlato di pratica consolidata di «condivisione degli spazi
pubblici» in alcune societa europee, in realtd nella maggior parte, mentre al-
tri consideravano il corporativismo come fattore capace di arricchire il re-
pertorio delle politiche pubbliche e percio di alleggerire il moderno Stato de-
mocratico da problemi di governabilita altriment irrisolvibili (ancora Sch-
mitter, 1981).

Talora i critici, nella misura in cui sono riusciti a farsi ascoltare, hanno at-
tribuito l'affermazione del modello neocorporativo alla definizione eccessi-
vamente ampia dei suoi concetti di base, tale da comprendere in essa molti
fenomeni diversi?®. Difficilmente questa critica pud essere applicata al fon-
damentale saggio di Schmitter del 1974, che compi uno sforzo davvero e-
semplare per specificare in dettaglio i tipi di corporativismo e di pluralismo
in esso proposti. Non si pud neppure negare che Schmitter e altri che si so-
no occupati di corporativismo abbiano in seguito assunto un’'impostazione
piuttosto cattolica quando hanno pensato di includere tra i modelli presenti
nell’inventario corporativo un’altra forma istituzionale appena scoperta. Se la
meta finale era la teoria in senso stretto, sarebbe stata forse auspicabile una
maggiore rigidita concettuale. Ma la teoria non era all'ordine del giorno, e in
ogni caso non avrebbe potuto esserlo.

19 Streeck e Kenworthy (2005) distinguono fra corporativismo strutturale e funzionale e,
allinterno di quest’ultimo, fra concertazione e autogoverno.

20 In una nota all’'autore Colin Crouch parla di un caso di «corruzione concettuale». Dal
momento che il concetto di corporativismo «aveva una definizione ambigua, era soggetto a
molte interpretazioni diverse e poteva essere invocato per significare ogni cosa, dal controllo
degli interessi organizzati da parte dello Stato al governo gestito dagli interessi organizzati al
posto dello Stato».
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Secondo Kaplan (1964), la scienza sociale ¢ determinata ad avviare le sue
indagini con concetti definiti in modo ampio, che consentano la scoperta di
obiettivi inattesi e di relazioni sconosciute di similarita e di diversita, met-
tendo i ricercatori in condizione di riorganizzare gradualmente la loro im-
magine iniziale del mondo reale. Si pud discutere se il progresso verso defi-
nizioni meno aperte nella scienza sociale sia davvero possibile e anche desi-
derabile; semplicemente, forse, la realth cambia con troppa velocita perché sia
consentita una chiusura concettuale. In ogni caso appare ragionevole soste-
nere che il periodo di esplorazione debba essere piti lungo quando l'oggetto
della ricerca ¢ un universo storico che non si presta facilmente a essere inda-
gato attraverso la sperimentazione controllata. Anche se, come nel mio caso,
non si intende abbracciare 'impostazione radicale secondo cui nelle scienze
sociali una buona euristica ¢ sempre da preferire alla migliore teoria, bisogna
ammettere che, quando si tratta di aprire un nuovo campo d’indagine, le de-
finizioni ampie sono molto superiori a quelle rigide. Il fatto che oggi sappia-
mo molto di pit riguardo alle forme istituzionali e agli usi politici del collet-
tivismo organizzato nelle democrazie industriali avanzate alla fine del vente-
simo secolo ¢ certamente dovuto all’architettura concettuale aperta e all’uso
non dogmatico, flessibile, dei concetti basilari come strumenti euristici nel
pieno del «dibattito corporativo» degli anni settanta e ottanta.

1.1. Lo scoppio della bolla

1l fatto che lo szatus del neocorporativismo quale concetto chiave della scien-
za sociale contemporanea fosse legato alla configurazione politica degli anni
successivi al 1968 ¢ stato indirettamente evidenziato dalla confusione in ma-
teria di neocorporativismo provocata negli anni ottanta dall’avanzata vitto-
riosa del monetarismo come dottrina di punta della politica economica. Il
keynesismo con sindacati forti, corporativo o meno, non durd a lungo. Al-
I'inizio degli anni ottanta i suoi limiti divennero sempre pitt visibili. Con il
senno di poi I'era neocorporativa pud apparire oggi nulla pitt di un tentati-
vo di difendere tardivamente la sempre pilt obsoleta intesa del dopoguerra fra
Stato, capitale e lavoro. Tentativo destinato a fallire dal momento che, dopo
il crollo del regime internazionale di Bretton Woods, poteva contare esclusi-
vamente sulle risorse politiche nazionali, in un’epoca di internazionalizzazio-
ne dell’economia capitalistica in rapido avanzamento.

Non che il neocorporativismo nazionale non avesse le sue pecche. In mol-
ti paesi i responsabili politici non tardarono a scoprire che le concessioni che
dovevano essere fatte ai sindacati di anno in anno stavano cominciando a di-
ventare sempre pill dispendiose, e che sempre pit1 di frequente non facevano
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che spostare nel tempo I'inflazione e provocare una rovinosa accumulazione
del debito pubblico. Inoltre i leader sindacali si rivelavano spesso incapaci di
mantenere le loro promesse in materia di moderazione salariale, dovendo ri-
spondere a una base esigente e recalcitrante. Talora i sindacati piti disponibi-
li alla collaborazione persero la fiducia della loro base, che li spingeva ad ab-
bandonare la concertazione anche se le loro organizzazioni detenevano il mo-
nopolio della rappresentanza neocorporativa con un elevato grado di centra-
lizzazione. Non vi era inoltre alcuna garanzia certa che le organizzazioni di
mediazione neocorporativa, per quanto supportate dai privilegi organizzati-
vi pubblici, sarebbero state capaci di mantenere sempre un livello sufficiente
di adesioni e di densita organizzativa. A partire dai primi anni ottanta I'ade-
sione ai sindacati inizi6 a declinare quasi ovunque, cosi come era avvenuto
negli anni sessanta. E, pur essendo meno dipendente dall’adesione degli i-
scritti rispetto a quella dei gruppi di pressione pluralisti, il riconoscimento
politico dei mediatori di interessi neocorporativi non ¢ tuttavia del tutto in-
dipendente da essa. Inoltre le crescenti pressioni del mercato e I'intensifica-
zione dei cambiamenti strutturali, causate sia dall’internazionalizzazione e-
conomica sia dalle nuove politiche nazionali, sembravano accentuare la dif-
ficolta per i leader delle associazioni, tanto dei lavoratori quanto dei datori di
lavoro, di aggregare i diversi interessi degli aderenti verso un interesse comu-
ne, collettivo, e di imporre alla loro base quel tipo di disciplina che costitui-
sce la condizione per il successo delle intese istituzionali neocorporative.
Un’altra ragione per cui inizio ad allargarsi il divario tra un mondo reale
in via di cambiamento e I'ideale modello neocorporativo era legata al cre-
scente rifiuto da parte delle aziende di svolgere il proprio ruolo nell’arena
neocorporativa. Con tutto il rispetto per Panitch e la sinistra anticorporati-
va?l, le aziende non sono mai state entusiaste del tripartitismo istituziona-
lizzato, considerato essenzialmente e in misura preponderante come veico-
lo per I'inserimento del lavoro organizzato nel cuore del processo decisio-
nale in economia. Se talvolta si doveva fare buon viso alla cooperazione tri-
partita come soluzione di ripiego per ragioni di opportunita politica, o co-
me male minore rispetto alla sfrenata militanza sindacale, la classe impren-
ditoriale si considerava sempre vittima di un’invasione corporativa sulle pro-
prie prerogative; temeva l'interferenza politica, in un’«economia negoziata»,
sulla propria liberta di investire o di non investire; e, con ragione o meno,

2l Ma anche di alcuni rappresentanti della pilt recente scienza politica di ispirazione ra-
zionale, come Swenson (1991), che spesso sembra riferirsi al corporativismo come scelta ot-
timale e non come soluzione di ripiego per le aziende.
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era sempre pill convinta che i lavoratori e lo Stato nazionale democratico
fossero responsabili per quello che consideravano un inasprimento dei vin-
coli al profitto. Per un certo periodo le aziende sembrarono non avere scel-
ta: organizzarsi allo stesso modo dei sindacati, sviluppare le stesse capacita
politiche e cercare le proprie fortune in attivita istituzionalmente negoziate
in mercati socialmente regolati. Ma, di pari passo con I'inasprirsi delle pres-
sioni politiche ed economiche, i dirigenti aziendali iniziarono a cercare vie
d’uscita da quella che ora appariva loro come una trappola corporativa®?. Su
questo terreno furono ben presto raggiunti dai governi, sempre pill pressati
nella ricerca di vie per disciplinare una classe lavoratrice cresciuta anche pitt
di quanto era nelle sue stesse aspettative, se non con riferimento agli au-
menti salariali nominali soprattutto in materia di politica sociale e di rego-
lazione del mercato del lavoro.

Linternazionalizzazione accelerata dell'economia capitalista nel corso de-
gli anni ottanta non fu semplicemente il risultato di una cospirazione fra ca-
pitalisti e governi nazionali conservatori. Ben presto si scopr, infatti, che I'in-
ternazionalizzazione avrebbe offerto un’opportunita unica per ristabilire I'e-
quilibrio di potere all'interno delle economie politiche nazionali a spese del
vincitore delle battaglie di fine anni sessanta, il lavoro organizzato. Questa
scoperta fu fatta non solo dalle aziende ma anche dai governi nazionali che,
talvolta ispirati dalle associazioni imprenditoriali dei loro paesi, impararono
a usare le organizzazioni internazionali, in particolare I'Unione Europea, per
appellarsi a vincoli esterni che costringevano ad aprire, quindi a liberalizzare,
economie nazionali sempre pit politicizzate e sempre meno gestibili dal pun-
to di vista politico (Moravcsik, 1998). Le associazioni imprenditoriali, da
parte loro, cessarono di difendere i mercati nazionali e iniziarono a premere
per la deregolazione e il libero flusso non solo dei beni e servizi ma anche dei
capitali, come modo per liberare I'accumulazione del profitto dai vincoli po-
litici sempre pil insostenibili imposti a partire dagli anni settanta. Ben pre-
sto si avvid una grande ondata di ristrutturazioni industriali che avrebbe «re-
so idonee alla globalizzazione» le economie nazionali, il tutto accompagnato
dall'urgente richiesta di riformare la contrattazione collettiva, la legislazione

22 Quando, allinizio degli anni ottanta, iniziarono a studiare a fondo «l’azione associati-
va delle aziende» (Schmitter, Streeck 1999 [1982]), i neocorporativi si avvicinarono al sog-
getto con un apparato concettuale che era saldamente radicato nel mondo keynesiano post-
1968. Cosi I'internazionalizzazione e le opportunita politiche che essa offriva alle aziende non
comparivano affatto nello scenario della ricerca, se non come incentivi possibili per un ordi-
namento pitt avanzato e per lo sviluppo di associazioni multi-livello in conformita con la lo-
gica neocorporativa.
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del lavoro e lo Stato sociale «<non-mercificabile». Queste riforme erano desti-
nate a sgretolare le intese del dopoguerra attraverso il rafforzamento del ruo-
lo del libero mercato e I'indebolimento del controllo delle attivita economi-
che e della formazione dei prezzi relativi da parte dei governi e degli interes-
si organizzati.

Varid da paese a paese il soggetto che si assunse il compito di guidare gli
attacchi neoliberali al corporativismo, aziende o governi, cosi come variaro-
no le forme specifiche assunte da tali attacchi. Una svolta senza dubbio epo-
cale fu il successo del thatcherismo in Gran Bretagna, che a un attento pub-
blico internazionale di uomini di governo dimostrd come i metodi moneta-
risti per contenere I'inflazione escludendo i sindacati fossero non solo effica-
ci ma anche sostenibili politicamente, pur richiedendo all’inizio tassi di di-
soccupazione molto elevati. Pitt di ogni altra cosa 'esperimento thatcheria-
no oscurd una volta per tutte la convinzione prevalente nell’economia poli-
tica del dopoguerra secondo cui i governi democraticamente eletti, e forse la
democrazia in quanto tale, non potessero sopravvivere a un livello di disoc-
cupazione superiore al tetto keynesiano del cinque per cento. Ne consegul
che i costi sostenuti dai governi per fare concessioni ai sindacati, che erano
continuati comunque a crescere, divennero improvvisamente molto pil ele-
vati, soprattutto perché la disoccupazione si riveld utile anche per indebolire
sindacati troppo spavaldi, e con loro la resistenza dei lavoratori contro le
riforme liberali del mercato del lavoro e dello Stato sociale. La lezione fu
compresa velocemente dai governi di tutti i paesi europei e fu applicata in
modi e gradi diversi. Ma il fatto stesso che i governi avessero ora a disposi-
zione un’alternativa credibile al corporativismo provocd un importante spo-
stamento negli equilibri di potere politico-economici.

Per la verita il tramonto della politica dei redditi, e con essa della variante
pit significativa dello scambio politico neocorporativo, era gia iniziato alla fi-
ne degli anni settanta, quando si capi che la cooperazione monetaria inter-
nazionale e 'indipendenza della banca centrale costituivano strumenti nuo-
vi e meno dispendiosi politicamente per tenere sotto controllo 'inflazione.
Su questo terreno la leadership tedesca fu decisiva, gia nel 1976, quando la
Bundesbank adottd una politica rigidamente monetarista ante litteram, e poi
quando il governo Schmidt dette avvio al «serpente» per contenere le flut-
tuazioni del tasso di cambio in ambito europeo. Da allora tutte le banche
centrali europee non poterono far altro che seguire la Bundesbank, la quale
diventd di fatto la banca centrale, politicamente indipendente, dell'intera
Europa occidentale. In seguito i tassi d’inflazione nei paesi Ocse scesero ra-
pidamente fino a raggiungere in modo convergente un minimo storico che
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da allora ¢ continuato fino a oggi, del tutto al di fuori della convergenza isti-
tuzionale verso le strutture neocorporative o della convergenza politica verso
lo scambio politico neocorporativo. Conseguentemente scomparve di fatto
ogni correlazione osservata nei confronti internazionali durante gli anni set-
tanta sui risultati economici del neocorporativismo e della stabilita moneta-
ria (Kenworthy, 2002; Streeck, Kenworthy, 2005, p. 457)%.

Nella letteratura il passaggio dal tripartitismo keynesiano all’unilaterali-
smo monetarista ebbe un riflesso, tra I'altro, nella lettura sempre pit revisio-
nista del caso tedesco, che una volta era 'esempio luminoso dell’«azione con-
certata», del contenimento salariale volontario da parte di sindacati forti e
pervasivi, e di una stabile parmership sociale tra capitale e lavoro sotto gli au-
spici di uno Stato «semi-sovrano» e allo stesso tempo «abilitante» (Katzen-
stein, 1987). Oggi sappiamo di piu sulla guerra sempre pit feroce tra i sin-
dacati tedeschi e il governo Schmidt nella seconda meta degli anni settanta,
che fu accuratamente nascosta dal Cancelliere per placare il suo partito di si-
nistra. Il Modell Deutschland, come fu chiamato il neocorporativismo tede-
sco che aveva avuto cosi grande successo nella campagna elettorale del 1976
e aveva attirato ammirazione e risentimento a livello internazionale, divento
sempre pitt una formula propagandistica destinata a trasformarsi, nel mi-
gliore dei casi, in una profezia annunciata piuttosto che nella rappresenta-
zione reale della parmership sociale nell'economia politica della Germania.
Fritz W. Scharpf (1991 [1987]) ¢ stato fra i primi a portare 'attenzione sul
ruolo cruciale giocato dalla Bundesbank, in contrapposizione alla Konzer-
tierte Aktion, nel mantenere I'inflazione a un livello cosi basso; il suo lavoro
da 'impressione di un forte senso di gratitudine con il quale Schmidt guar-
dava all'indipendenza politica della banca. La quale, almeno in una certa mi-
sura, lo mise al riparo dalle richieste sempre pit dispendiose rivolte al gover-
no da una leadership sindacale che, a sua volta, era sospinta da una base sem-
pre pit esigente (Scharpf, 1991, pp. 133-ss.).

Negli anni successivi, sotto il governo Kohl, I'interpretazione neocorpora-
tiva del caso tedesco si trasferi finalmente dal lato della domanda a quello del-
Vofferta. Adesso non era piu la stabilita monetaria, invece del neocorporati-
vismo, a contribuire alla prosperita tedesca, ma erano le alte professionalita,

23 Lo stesso fu valido, dato che forse coincidevano le ragioni, per la correlazione tra neo-
corporativismo e bassa incidenza del conflitto industriale. Dopo la virtuale scomparsa de-
gli scioperi negli Stati Uniti e in Gran Bretagna non fu piti possibile sostenere che i costi
delle concessioni neocorporative erano bilanciati dalle minori perdite dovute al conflitto
industriale.
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la cooperazione leale nei luoghi di lavoro, la flessibilita dei mercati interni del
lavoro, il rapido adeguamento alle nuove tecnologie, il trasferimento di tec-
nologia verso le aziende piccole e medie ecc., ciot¢ la vasta gamma delle ca-
pacita che si riteneva potessero consentire alle aziende tedesche di prospera-
re in tempi di politiche restrittive, di zero inflazione, promosse da una ban-
ca centrale spietatamente miope, che non intendeva occuparsi di crescita e di
occupazione (Streeck, 1994). Si riteneva ora che il Modell Deutschland ri-
guardasse non tanto la distribuzione quanto la produzione, mentre la frusta
monetarista della Bundesbank era vista soprattutto come un forte incentivo
per gli attori dell'economia politica a ricercare la cooperazione ed evitare il
conflitto, approfittando della ricca varieta di istituzioni parastatali che in
questo caso potevano essere considerate come una fortuita eredita della sto-
ria tedesca. Di fatto I'enfasi era concentrata ora sulla cooperazione piuttosto
che sul conflitto, avendo sempre piti a riferimento il livello subnazionale del-
I'intervento politico o, per meglio dire, le aziende. Mentre la ricerca sul «cor-
porativismo dal lato dell'offerta» (Streeck, 1984) che da qui prese piede ri-
mase interessata alle forme organizzative dell'intermediazione degli interessi,
non si guardava pilt in prevalenza alle istituzioni e alle politiche macroeco-
nomiche nazionali che erano state al centro della vecchia ricerca sul corpora-
tivismo ma alle intese subnazionali — regionali, settoriali o aziendali — che
promuovevano la cooperazione fra competitori e fra attori con interessi di-
versi o capacita complementari*4,

Un ulteriore contributo all’esplosione della bolla neocorporativa negli an-
ni ottanta ¢ stato dato dall’evidente incapacita del neocorporativismo di pas-
sare dal livello nazionale a quello internazionale o sovranazionale. Cid non
significa che, almeno per quanto riguarda I'Europa occidentale, non vi siano
stati tentativi in questa direzione da parte della Commissione europea e del-
le principali associazioni del lavoro europee. Tuttavia si ¢ rivelata presto
infondata la speranza dell'Unione Europea di essere il veicolo per la crescita

24 Un decennio pits tardi la presunta virtit era di nuovo diventata vizio palese, quando il
corporativismo quale «circolo virtuoso» produttivistico degli anni ottanta (Streeck, 1991) si
era trasformato in un parassitario «corporativismo del welfare» (Streeck, 2001; 2005). Fon-
damentalmente cid fu dovuto al fatto che le parti sociali intesero prolungare la pacifica coo-
perazione sfruttando assieme, con il tacito consenso del governo Kohl, il sistema di welfare
sociale per i massicci prepensionamenti dovuti alla profonda ristrutturazione dell’economia.
1l disastro — un enorme aumento dei costi del lavoro che si aggiunse e si sovrappose all’ele-
vata disoccupazione che i prepensionamenti avrebbero dovuto ridurre — diventd completo
quando gli stessi metodi furono utilizzati dopo il 1990 per il pensionamento dei lavoratori
in eccesso nell’ex Rdt.
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e per l'inizio di una nuova era della politica socialdemocratica-neocorporati-
va degli anni settanta (Streeck, Schmitter, 1991). Il trattato di Maastrichg, la
svolta della seconda Commissione Delors verso una politica economica o-
rientata sul lato dell’offerta, I'introduzione dell' Unione monetaria, il Patto di
stabilita e, infine, l'allargamento all’Europa orientale, hanno stabilito che
I'Europa unita non dovra mai costituire una replica sovradimensionata di
quello Stato-nazione europeo del dopoguerra che alcuni ritenevano inevita-
bile. Nonostante i coraggiosi sforzi in senso contrario, 'Unione Europea si ¢
trasformata invece in un apparato intergovernativo-sovranazionale per pro-
muovere la liberalizzazione dell’economia europea, istituzionalizzando, al di
sopra e al di la dello Stato-nazione, non solo il monetarismo della Bunde-
sbank, ma anche una severa politica di austerita fiscale che vincola i sistemi
nazionali di welfare ad avviare fondamentali riforme in senso liberale.

Nessuna meraviglia che, in un contesto del genere, neppure la contratta-
zione collettiva a livello europeo sia mai decollata. Attraverso il «dialogo so-
ciale» le organizzazioni delle parti sociali europee sono gentilmente invitate,
e in veritd ben compensate per questo, a partecipare alla regolazione di un
catalogo fortemente circoscritto di dettagli, come la durata minima del con-
gedo parentale nei paesi membri. Restano perd escluse dalle decisioni fonda-
mentali che oggi stanno ridisegnando I'economia politica europea, in parti-
colare la gestione dell’offerta di moneta sovranazionale e le restrizioni degli
strumenti ai quali i governi nazionali possono ricorrere per combattere la di-
soccupazione. Divise come sono per linee nazionali da differenti interessi e-
conomici, tradizioni organizzative e scenari istituzionali, le parti sociali pro-
babilmente non saranno mai capaci di giocare un ruolo che non sia margi-
nale nel processo di europeizzazione economica. Da parte loro, gli impren-
ditori non hanno alcun interesse a una sorta di tripartitismo che metterebbe
fine all’attuale isolamento istituzionale dell’apparato decisionale economico
dell’Europa nei confronti della politica, separando percid I'europeizzazione
dalla liberalizzazione con la quale oggi ¢ strettamente intrecciata.

Con l'avanzare dell'internazionalizzazione non ¢ improvvisamente scom-
parsa la partecipazione degli interessi collettivi organizzati alla politica pub-
blica, di cui ¢ parte la concertazione tripartita tra governo, aziende e sinda-
cati. E rimasta perd confinata alle arene nazionali che, nel corso dell'integra-
zione europea, sono state inserite in mercati sovranazionali e governate da
imperativi sovranazionali di austerita e di liberalizzazione. Di conseguenza la
sua agenda ¢ stata sempre pil stabilita dall’alto. Come questa agenda abbia
dovuto dispiegarsi, entro i limiti stabiliti da un regime di formazione del
mercato internazionale, ¢ stato compito delle politiche nazionali, cosi come
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la ricerca di una legittimazione politica per le decisioni dolorose che erano
spesso richieste. E in questo contesto che negli anni novanta un’apparente ri-
nascita del tripartitismo ¢ stata osservata da una varieta di autori, impegnati
a studiare gli sforzi dei governi europei per rispettare i criteri di accesso al-
I'Unione monetaria e per adeguare le economie nazionali a un mercato inte-
grato europeo soggetto a una severa politica valutaria. Losservazione centra-
le dell’ampia letteratura sui «patti sociali nazionali» che fiorirono durante il
decennio appare quella secondo cui i governi di molti paesi non hanno se-
guito esempio del thatcherismo britannico e hanno invece negoziato con i
rispettivi sindacati, per quanto indeboliti dalla disoccupazione, accordi per la
moderazione salariale e altre materie come la riforma del mercato del lavoro
e del welfare e il consolidamento del debito pubblico (Baccaro, 2002; Eb-
binghaus, Hassel, 2000; Pochet, Fajertag, 2000).

Secondo alcuni studiosi i patti nazionali degli anni novanta dimostrano
che la fine del secolo corporativo ¢ stata dichiarata prematuramente. Tutta-
via, come ¢ stato notato, per quanto possa talora essere produttiva un'ampia
concettualizzazione dei fenomeni sociali, la mancanza di un confine concet-
tuale puo indurre a trascurare importanti discontinuita nel cammino del
mondo. Gran parte della recente letteratura sul corporativismo sembra im-
pegnata a dimostrare quasi a ogni costo che il corporativismo non ¢ morto,
per quanto morto possa apparire, € in verita non morira mai. A spiegare per-
ché alla fine il corporativismo vorra e, infine, dovra sopravvivere all’assalto
della liberalizzazione, vi sono ragioni di ordine economico e politico. Tutta-
via un’analisi pili ravvicinata richiede forse un atteggiamento meno fideisti-
co. 1l collettivismo politico organizzato e persino istituzionalizzato non ¢
scomparso all'improvviso con I'esplosione monetarista del nucleo corporati-
vo della costituzione de facto del capitalismo democratico europeo del dopo-
guerra. Ma cid che si osserva oggi puo essere concepito non tanto come un
semplice cambiamento di foggia ma come una raccolta di frammenti, strut-
turali e funzionali, della vecchia costruzione corporativa. Frammenti che, co-
me le rovine di antichi monumenti, continuano a essere utilizzati per essere
convertiti a nuovi, meno grandiosi, obiettivi.

Fondamentalmente i patti nazionali degli anni novanta, a differenza dello
scambio politico degli anni settanta, hanno operato sotto gli auspici mone-
taristi piuttosto che quelli keynesiani ed erano finalizzati, se non vincolati, a
conformarsi ai mercati piuttosto che a correggerli. Ne deriva la possibilita,
non considerata seriamente da gran parte della letteratura, che l'inclusione
del lavoro nella politica pubblica abbia cessato di indicare la forza politica del
lavoro, la sua sapienza strategica e la sua indispensabilitd funzionale. Molti
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governi e molti imprenditori sembrano preferire le politiche di austerita con
patto sociale alle politiche di austerita senza patto sociale, e giudicano prefe-
ribile una ristrutturazione dell’economia e dello Stato sociale con la coopera-
zione dei sindacati piuttosto che senza, fermo restando che gli imperativi fon-
damentali della liberalizzazione economica non sono messi in causa. Ma cid
non significa necessariamente che, in cambio, essi debbano permettere ai sin-
dacati di assumere un peso che non sia marginale o simbolico. I governi che
hanno la forza per attaccare la posizione istituzionale dei sindacati possono
usarla non per attaccarli ma per spingerli a cooperare. E soprattutto qui che
le politiche dei governi europei continentali differiscono dall’antisindacali-
smo ideologico dei loro corrispondenti americani e britannici. A loro volta i
sindacati che possono ancora esercitare un forza residua, come I'lg Metall te-
desca, possono preferire il laburismo al corporativismo e rifiutare la coopera-
zione nei patti nazionali se i governi non hanno nulla da offrire in cambio,
mentre i sindacati deboli possono cooperare in ogni caso nella speranza di
proteggere in questo modo il loro szrus organizzativo. Pertanto, cid che dal-
Pesterno pud apparire come una continuazione del corporativismo di classe
che caratterizzava gli assetti del dopoguerra, pud essere nulla pitt che accor-
tezza tattica da parte dei governi e dei datori di lavoro, e impotenza e confu-
sione strategica da parte dei sindacati. Laspetto decisivo ¢ che cid che alcuni
continuano a identificare come neocorporativismo oggi ¢ profondamente in-
serito in un contesto economico e politico di pressioni a favore della flessibi-
litd, della deregolazione, della decentralizzazione, e cosi via, limitando netta-
mente cid che i sindacati possono chiedere in qualita di attori nelle politiche
nazionali. Tutto cid a prescindere dall'insistenza del discorso neoliberale che
enfatizza la diversitd, 'individualismo, il volontarismo e che coltiva una for-
te avversione contro ogni tipo di regolazione standardizzata®.

In parte il cambiamento iniziato negli anni settanta si riflette in molte de-
finizioni utilizzate nella letteratura per caratterizzare le specificita del «neo-
neocorporativismo» degli anni novanta. Alcuni autori parlano cosi di «cor-
porativismo competitivo» (Rhodes, 2001) per indicare il carattere cooperati-
vo-produttivistico dei patti nazionali e la corrispondente assenza o margina-

> Qualcosa di analogo pud valere per i paesi est europei in «transizione», dove il triparti-
tismo a livello nazionale ¢ imposto dall'Unione Europea come parte dell'acquis communau-
tair, ma in pratica ¢ rimasto quasi sempre una facciata. Ancora meno evidente che nei paesi
dell’Europa occidentale in via di liberalizzazione appare [affinit intuitiva con le soluzioni
collettive, mentre pitt dei loro corrispondenti occidentali i sindacati dell’Europa orientale
sembrano ancorati, per usare il vecchio linguaggio corporativo, a una «ogica di influenza»
piuttosto che di «appartenenza».
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lita degli aspetti distributivi, rinviando alla precedente scoperta del «corpo-
rativismo dal lato dell’offerta». Altri usano termini come «corporativismo es-
senziale» (Traxler, 2001; Traxler e# /., 2001) per sottolineare il fatto che le
nuove alleanze sono meno esigenti rispetto alle capacita organizzative dei
partecipanti. Ad esempio, come ha sostenuto tra i primi Regini (2000), ¢ as-
sai poco rilevante il fatto che i sindacati coinvolti nei patti nazionali avessero
a disposizione strutture organizzative corporative (vedi anche Baccaro,
2002), mentre le scelte strategiche delle organizzazioni collettive riguardo al-
la partecipazione alla concertazione e alla cooperazione sembrano dettate
meno che in precedenza dalle loro caratteristiche strutturali. Allo stesso mo-
do non sembra pili rilevante ai fini del successo dei patti il fatto che i gover-
ni abbiano avuto un carattere conservatore piuttosto che socialdemocratico
(Hassel, 2000; 2003). In generale sembra prevalere un’attenzione per la go-
vernabilita che continua a motivare i governi a chiedere la partecipazione al
processo decisionale pubblico di gruppi sociali organizzati di ogni genere,
non solo sindacati e datori di lavoro (vedi anche Culpepper [2002], che met-
te in evidenza il ruolo delle associazioni come fornitrici di informazioni al go-
verno). Da quando il corporativismo di classe che faceva parte degli assetti
del dopoguerra ¢ stato cancellato dal big bang monetarista, cid su cui indaga
la letteratura corporativa di oggi ¢ un’ampia varieta di modi specifici e diffe-
renziali in cui il collettivismo viene utilizzato per scopi politici, quale utile
supplemento, e talora quale veicolo, per la delega a favore del libero merca-
to da parte dei poteri pubblici. Una delega suggerita da motivazioni ammi-
nistrative piuttosto che da convenienze di potere o politiche, e pitt che mai
destinata a trasformare i gruppi organizzati in strumenti dello Stato, pit di
quanto non sia lo Stato a condividere il potere pubblico con gli interessi or-
ganizzati di classe penalizzati dal capitalismo del libero mercato.

1.2. Oltre il corporativismo

Non ¢ stato solo il mondo a cambiare dopo gli anni settanta, ma anche la
scienza sociale. Cid non sorprende, dato che le scienze sociali sono invaria-
bilmente sollecitate dalle preoccupazioni concrete e dai problemi in continua
evoluzione dei loro tempi. Ma, se alla fine 'impronta sul mondo reale ¢ sta-
ta modesta, il «dibattito corporativo» degli anni settanta ha profondamente
influenzato il modo in cui la scienza sociale riflette su esso, e alla fine del sag-
gio pud essere opportuno portare I'attenzione su alcuni aspetti del suo per-
durante impatto.

Paradossalmente I'impatto dell’euristica neocorporativa sembra essere
meno percepibile nello studio dei gruppi d’interesse in senso stretto, do-
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ve oggi si assiste a un sorprendente rifiorire del lobbying come concetto e
come oggetto di studio (Kohler-Koch, 1994; Mazey, Richardson, 1993).
Le spiegazioni possibili non sono difficili da immaginare. Nella misura in
cui il potere decisionale in economia ¢ passato a nuovi soggetti come I'U-
nione Europea, il contatto fra aziende e autorita pubbliche ¢ decisamente
piu facile da organizzare sulla base di un modello angloamericano piutto-
sto che di un modello neocorporativo, come quello che si ¢ sviluppato per
lungo tempo e in differenti versioni in molti paesi dell’Europa continen-
tale. A cid contribuisce il fatto, gid emerso nel corso degli anni ottanta,
che le grandi aziende diventano sempre pili attori politici e rappresentan-
ti indipendenti dei loro interessi, non solo sul piano internazionale ma an-
che nell’ambito dei loro sistemi nazionali, anche quelli con tradizione cor-
porativa (Coen, 1997; 1998). Seguendo I'esempio del mondo angloame-
ricano e la nuova prassi delle organizzazioni internazionali, i governi del-
I'Europa continentale hanno imparato a trattare direttamente e singolar-
mente con le grandi aziende, insistendo meno che in passato sulla neces-
sita di parlare solo alle associazioni che rappresentano la visione collettiva
di gruppi di aziende?® ?/.

Le associazioni dei datori di lavoro, da parte loro, sembrano smarrire spes-
s0 la capacita o la volonta strategica di accettare la responsabilita pubblica e
di mediare tra le politiche del governo e le richieste dei loro iscritti. In mol-
ti paesi europei, nel momento in cui le intese neocorporative si sono sgreto-
late sotto I'impatto della liberalizzazione, le associazioni dei datori di lavoro
hanno adottato una strategia aggressiva di relazioni pubbliche per spingere i
governi verso riforme ancor piu liberalizzatici, che le allontanassero dalla
partnership sociale. In aggiunta a tutto cid si possono considerare le relazioni
sempre meno strette fra partiti socialdemocratici e sindacati, che hanno spin-
to questi ultimi ad assumere posizioni pill antagoniste nei confronti dei go-
verni e dello Stato in generale, con leffetto di ridurre la moderazione delle
richieste e di imporre un modo di fare politica degli interessi pitt indipen-
dente e «pluralista».

26 §y questo e cid che segue, vedi Streeck, Visser (2005).

%7 Naturalmente I'accesso privilegiato delle grandi aziende al potere decisionale politico
non ¢ contemplato dalla teoria neoclassica, che in realtd non ha alcuna collocazione per le a-
ziende in quanto organizzazioni, né tale accesso ¢ in linea con I'ideologia neoliberale, che non
vuole avere nulla a che fare con il lobbying. Verrebbe la tentazione di dire che la crescita del
neoliberismo altro non ¢ che la liberazione delle grandi aziende dagli obblighi sociali e il re-
cupero della loro autorita gerarchica interna ed esterna (vedi il capitolo introduttivo in Crou-
ch, Streeck, 1997). Ma questo ¢ un altro discorso.
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La letteratura sul neocorporativismo non ha avuto neppure quell'impatto
sullo studio delle relazioni industriali che ci si potrebbe aspettare. Con la per-
dita di potere dei sindacati si ¢ ridotto anche I'interesse accademico nei loro
confronti. Negli Stati Uniti, ma anche in Gran Bretagna, 1 pili importanti di-
partimenti e istituti di ricerca sulle relazioni industriali sono stati aboliti o ri-
convertiti nel corso degli anni novanta. Quando sono sopravvissuti sotto un
nome diverso — generalmente un nome che, in un modo o nell’altro, faceva
riferimento a quella che sarebbe stata definita «gestione delle risorse umane»
— si ¢ trattato di un cambiamento di sostanza. Nella maggior parte dei casi
non era pit lo studio dei sindacati e della contrattazione collettiva ad aprire
le carriere nel mondo concreto, ma piuttosto quello dei pacchetti retributivi,
degli incentivi in base ai risultati, della «formazione di capitale umano» e del-
la gestione del personale in genere, amministrato unilateralmente e dall’alto
in quello che, come conseguenza logica, era considerato un «ambiente -
nion-free». Nell Europa continentale, dove le relazioni industriali non sono
mai state pitt che una sotto-disciplina all'intersezione con la sociologia, la
scienza politica e la legislazione del lavoro, solo pochissimi studiosi della ge-
nerazione successiva si sono sentiti attratti da questa materia, mentre ¢ e-
sploso il numero di aspiranti specialisti del personale arruolati nei diparti-
menti di amministrazione aziendale delle vecchie universitad pubbliche e di
un crescente numero di nuove universitd private. Sarebbe del tutto sorpren-
dente scoprire che piti di un’esigua minoranza di questi studiosi ha preso se-
riamente in considerazione la letteratura sui sindacati e sulla contrattazione
collettiva, per non parlare di quella sul corporativismo.

Naturalmente, se ¢ vero che in un primo momento vi era stata una forte
affinita tra euristica neocorporativa e studio delle relazioni di classe istituzio-
nalizzate, ben presto la prima ha finito per essere applicata ad altri soggetti e
ad altre aree di indagine. Nella letteratura corporativa la libera contrattazio-
ne collettiva serviva come esempio delle modalita in cui, in una democrazia
liberale con un collettivismo vitale, i gruppi sociali organizzati in maniera in-
dipendente venivano coinvolti nel processo decisionale pubblico, con Stati e
governi tenuti a rispettare la loro autonomia, a costruire il processo decisio-
nale attorno a loro e a imparare a condividere con loro la propria autorita.
Lidea sottostante, in particolare quella per cui talvolta le piti importanti de-
cisioni politiche sulla struttura e la direzione delle societh moderne erano pre-
se non dal solo Stato ma dallo Stato in cooperazione con gli attori collettivi
organizzati nella societd, interessd gli studiosi che negli anni settanta riflette-
vano sulle potenzialita e, implicitamente, sui limiti dell'intervento dello Sta-
to nella societa e nell'economia. Ad esempio, lavorando sulla teoria relativa



Wolfgang Streeck

al modo in cui lo Stato democratico pud essere utilizzato da una societa mo-
derna per organizzarsi e controllare il proprio processo di sviluppo — una teo-
ria della gesellschaftliche Steuerung —, e ragionando sul limitato successo della
riforma socialdemocratica in Germania, Renate Mayntz e Fritz W. Scharpf
(Mayntz, Scharpf, 1995; Mayntz, 1997) trovarono sempre meno soddisfa-
cente riferirsi alla politica pubblica solo in termini di decisioni dello Stato. Si
misero cosl a cercare un concetto di Steuerung che includesse la possibilita di
un governo impegnato a cooperare con gruppi sociali organizzati e di una
politica pubblica negoziata tra lo Stato e una societa civile organizzata.

In un primo momento Steuerung fu tradotto «guida», o «controllo», ma
pil tardi questi termini sono stati sostituiti con «governance»*® 2. Abban-
donando una prospettiva di potere pubblico gerarchico e centrato sullo Sta-
to, la governance si riferisce all'interezza dei processi e degli agenti coinvolti
nel momento della selezione vincolante fra possibilita alternative, momen-
to capace percid di creare ordine sociale. Originariamente il concetto sem-
bra sia stato introdotto dalla «nuova scienza economica istituzionale», so-
prattutto Oliver Williamson (1987; Williamson ez al. 1975), nel tentativo
di dimostrare che le transazioni economiche governate dal mercato, cioe
non governate dallo Stato, non sono tuttavia prive di governo. O almeno
non devono esserlo, dato che i singoli privati che perseguono il loro van-
taggio nel mercato sono in grado di contrattare liberamente, non solo in ter-
mini di scambio ma anche in termini di istituzioni, per governare tale scam-
bio quando cio si rendesse necessario. Ben presto, tuttavia, il concetto ¢ sta-
to importato nella tematica corporativa, a riflettere il confine indistinto fra
Stato e societd osservato nelle democrazie contemporanee, a enfatizzare il
fatto che gli attori privati partecipano al processo decisionale a fianco di
quelli pubblici, ad attirare I'attenzione sul contributo all’'ordine sociale del
«governo degli interessi privati» (Hollingsworth, Schmitter, Streeck, 1994).
Nell'incontro con una tradizione di studi politici piti centrata sullo Stato,
che hanno tratto la loro origine nella scienza amministrativa e nella ricerca
applicata, il concetto ha preparato il terreno per I'incorporazione di alcuni

spunti centrali del «dibattito corporativo» nelle teorie del potere decisiona-
le pubblico®.

28 Alla fine degli anni sessanta Amitai Etzioni (1968) introdusse il concetto di «guida del-
la societd» per lo stesso soggetto e con intenzioni analoghe. Per le pili svariate ragioni il con-
cetto non ¢ stato ripreso da altri.

2 Sul modo in cui Stewerung & stato ridefinito con governance, vedi Mayntz (2003).

30 E interessante il fatto che sia stato adottato anche dal versante istituzionalista della teo-
ria delle relazioni internazionali, alla ricerca di un concetto con cui suggerire la possibilita di
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Oggi la fiorente letteratura sulla governance sociale, politica ed economica,
quale complessa interazione fra attori dello Stato e non dello Stato, poggia su
uno dei capisaldi dell’euristica neocorporativa, 'intreccio fra Stato e societa
civile. La stessa nozione ¢ presente anche nell’attuale lavoro sulle reti politi-
che. Tali reti nascono dall'idea che le decisioni politiche traggono origine dal-
le interazioni tra una varieta di agenti individuali e collettivi di ogni tipo che
si incrociano casualmente (Marin, Mayntz, 1993). Stabilire chi appartiene a
una rete politica e chi ¢ in posizione centrale o periferica rispetto alla sua o-
perativita & trattato come problema essenzialmente empirico; l'assetto pud
anche cambiare, dato che le reti sono considerate piti aperte rispetto alle in-
tese corporative, oltre a essere in prospettiva estremamente flessibili e facili da
riorganizzare®!. Lidea prevalente & che le reti politiche siano specializzate su
aree ristrette di potere decisionale. Tuttavia la principale differenza tra anali-
si delle reti e tradizione neocorporativa, e senza dubbio la tradizione della
Steurungstheorie, & che la prima, rispetto alle altre due, va ben oltre nel libe-
rare lo Stato e le sue autorita dalla speciale responsabilita sulla direzione glo-
bale della politica. Riconoscendo una pluralita di agenti coinvolti nel pro-
cesso decisionale pubblico, lo studio neocorporativo sul governo dell’interes-
se privato e il concetto di gesellschaftliche Steuerung avevano come ultimo o-
biettivo quello di predisporre un sofisticato scenario di esperienze per uno
Stato informato su come persuadere una societa civile indipendente, consa-
pevole dei suoi interessi, eigenwillige a contribuire a un intento comune, sep-
pure negoziato e mediato. Per quanto «in rete» potesse essere, per i neocor-
porativi, come per i teorici della Steuerung, era pur sempre lo Stato a gover-
nare, seppure attraverso la negoziazione, in ragione del suo monopolio sul-
l'uso legittimo della forza nonché della sua superiore legittimazione e re-
sponsabilitd democratica. Lanalisi delle reti, anche quando va oltre la stati-
stica descrittiva, abbandona questa premessa in quanto teorica dell’azione,
sostituendola con una prospettiva comportamentistica sulla formazione del-
la politica pubblica, e rinunciando all'intenzionalita collettiva a favore di un
empirismo per il quale pud non esserci alcuna differenza tra obiettivi e risul-

tati del processo decisionale collettivo?.

qualche tipo di ordine anche nel mondo privo di Stato delle relazioni fra Stati, dove i «reali-
sti» vedono soltanto potere e conflitto.

3111 fatto che gli studiosi di quello che ancora considerano «corporativismo» ridefinisca-
no come «ret» i loro oggetti di studio puo riflettere la crescente frammentazione e comples-
sitd dei gruppi sociali organizzati e degli interessi che rappresentano.

32 In base a cid che sostiene Etzioni (1968), questo significherebbe passare da una teoria
«attiva» a una sorta di teoria «passiva», che non ha posto per la definizione e il perseguimen-
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Una seconda importante derivazione dalla letteratura neocorporativa, e
ancora una volta in particolare del suo impegno in tema di relazioni indu-
striali, & costituita dalla vasta corrente della ricerca storico-istituzionalista sul-
Peconomia politica®®. Uno degli aspetti caratteristici dell’istituzionalismo
storico, specie in confronto con 'economia e la sua propaggine nella scienza
sociale costituita dalla scelta razionale, ¢ il fatto che esso considera le prefe-
renze degli attori come aspetti endogeni agli assetti istituzionali in cui tali at-
tori agiscono. Un modello al riguardo era e continua a essere il modo in cui
le analisi neocorporative concepiscono gli interessi collettivi quali prodotti
dell intermediazione, da parte delle associazioni di interesse, tra i loro mem-
bri, da un lato, e le strutture esistenti che offrono opportunita politiche, dal-
Ialtro. Sin dall’inizio la letteratura corporativa ha considerato centrale il fat-
to che gli interessi non sono dati ma sono, e devono essere, definiti e inter-
pretati in relazione, tra I'altro, agli strumenti istituzionali e organizzativi che
consentono la loro realizzazione. Le strutture istituzionali e organizzative
funzionano dunque come condizioni costitutive, se cosl si possono definire, di
un processo in cui gli attori determinano cio che per loro ¢ I'interesse mi-
gliore. Ad esempio, con riferimento agli aumenti salariali nominali, alla pro-
duttivita e all'inflazione, i lavoratori mettono in mostra interessi diversi se-
condo il fatto che siano rappresentati da sindacati di categoria, in regime di
contrattazione collettiva fortemente decentrata, o da sindacati dell'industria,
che negoziano per l'intero settore o per I'intero paese: mentre nel primo ca-
so 1 salari nominali contano pit della stabilith monetaria e il cambiamento
tecnologico costituisce una minaccia pitt che un’opportunit, nel secondo ca-
so l'intensificazione del controllo collettivo sugli effetti collaterali dell’azione
collettiva accresce I'attenzione dei lavoratori verso il contenimento dell’infla-
zione e 'aumento della produttivitad, come condizioni per ottenere incre-
menti salariali reali pitt consistenti (Crouch, 1982; Olson, 1982)34.

to di obiettivi sociali, € che puo realizzarsi 0 meno. Non sorprende che I'analisi delle reti ap-
paia particolarmente idonea allo studio di accordi di governance specializzati settorialmente
in assetti internazionali liberi dall'intervento dello Stato, dove la produzione dell’ordine ¢ af-
fidata a una molteplicita di agent privi sia di potere pubblico sia di legittimazione democra-
tica. Di passaggio si pud notare che vi ¢ una certa somiglianza con i processi di mercato, nel-
la misura in cui le decisioni emergono ex post da un’aggregazione di azioni prese indipen-
dentemente da una varieta di agenti.

33 Per una rappresentazione degna di nota di questa scuola, vedi Thelen (1999).

34 Per un esempio recente del modo in cui il contenuto degli interessi collettivi di grup-
po varia secondo la struttura istituzionale in cui essi devono essere perseguiti, vedi Woll
(2004). Un’elegante esposizione della malleabilita contestuale degli interessi e del modo in
cui si traducono in preferenze operative ¢ fornita da Hall (2004).
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La pili recente produzione in materia di economia politica istituzionalista
¢, naturalmente, la fiorente letteratura sulle diverse versioni nazionali dell’e-
conomia capitalista di mercato. Gli anni ottanta hanno visto un interesse cre-
scente tra gli studiosi di relazioni industriali per il modo in cui la governan-
ce corporativa delle relazioni di lavoro pud essere collegata alla governance del-
'economia nel suo complesso, in particolare quando le differenze nelle rela-
zioni industriali sono associate alle differenze non solo nelle relazioni fra Sta-
to e societd, ma anche nei modelli di produzione nazionali. In proposito si so-
no sviluppati concetti come «produzione di qualita diversificata» (Streeck,
1991), nel tentativo di indagare quelle che sembravano essere «affinita elet-
tive» fra regimi di relazioni industriali nazionali, da una parte, e tipo di pro-
duzione caratteristico di un paese, dall’altra. In origine la letteratura in ma-
teria pose semplicemente in rilievo quelle che sembravano essere relazioni
funzionali fra i due aspetti, senza esplorare le loro origini e senza cercare di
teorizzare al riguardo. Anche al di fuori della scuola francese sulla régulation,
tuttavia, si riteneva che le strategie economiche (comprese le strategie pro-
duttive delle aziende) non fossero sempre e necessariamente precedenti alle
istituzioni della societa, comprese quelle delle relazioni industriali, e che in
determinate circostanze le seconde potessero di fatto costituire la causa delle
prime. Ne derivava la prospettiva per cui i modelli di produzione general-
mente considerati imposti per via esogena dal mercato, oppure scelti strate-
gicamente dalle aziende, potevano essere trattati come modelli endogeni dal-
la nuova economia istituzionale, capace di tener conto delle differenze tra
versioni del capitalismo moderno in quanto sistema economico.

Non ¢ questo il luogo per descrivere dettagliatamente il modo in cui il di-
battito corporativo ha contribuito alla comparsa del paradigma delle varier
di capitalismo, in particolare dopo I'implosione del socialismo di Stato e I'ac-
celerata internazionalizzazione dell'economia politica capitalistica nel decen-
nio successivo®®. Cid che invece lo stesso dibattito suggerisce & di guardare
indietro e considerare la corrente teorizzazione sulla diversita capitalistica nel
contesto delle controversie degli anni settanta sulla convergenza e la diver-
genza nella societa industriale. In questa prospettiva I'influenza dell’econo-
mia neoclassica pud apparire come il portato di una nuova teoria della con-
vergenza, in cui tuttavia il meccanismo all’origine dell'omogeneita delle eco-
nomie politiche nazionali non ¢ piit la tecnologia ma la competizione econo-
mica in un mercato mondiale aperto. Le teorie istituzionaliste della diversita
capitalistica, in contrasto con la teoria economica dell'unita capitalistica, im-

3 Vedi Hollingsworth, Schmitter, Streeck (1994); Crouch, Streeck (1997).
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plicano il neoliberismo e contrastano I'idea che vi sia un modo migliore per
organizzare un'economia capitalistica, in particolare I'illimitata fiducia sul
minimalismo istituzionale dei liberi mercati e sulla libera formazione dei
prezzi. Di fatto la letteratura sulle varieta di capitalismo profetizza non tan-
to la convergenza mondiale sulla «migliore pratica» neoliberale sotto la pres-
sione della competizione internazionale, quanto la perdurante diversita, of-
frendo rassicurazioni a coloro che per qualsiasi ragione favoriscono una ver-
sione del capitalismo piti regolata e coordinata politicamente, governata da
un apparato decisionale collettivo, rispetto a una versione governata da mer-
cati che si autoregolano.

La questione decisiva, naturalmente, riguarda il meccanismo che ¢ consi-
derato alla base della diversita tra i paesi e tra le loro economie. Negli anni
settanta, quando si supponeva che le tendenze alla convergenza derivassero
dalla tecnologia, I'azione collettiva della classe lavoratrice era chiamata a fare
la differenza nel modo in cui il capitalismo industriale dovesse essere orga-
nizzato, mentre 'apparato concettuale dell’analisi neocorporativa forni un
linguaggio che rendeva conto del modo in cui tale azione veniva innestata
nelle politiche pubbliche. Oggi vengono proposti altri meccanismi. A pre-
scindere dalla specializzazione strategica, la causa della perdurante diversita
attualmente pit discussa ¢ la presunta necessita delle economie politiche di
avere coerenza ¢ complementarita istituzionale interna. Lidea sottostante ¢
che, diversamente da ci6 che implica il neoliberismo, per raggiungere buoni
risultati economici le economie nazionali non richiedono un tipo specifico
di istituzione ma un alto grado di complementarira fra qualsiasi istituzione
che le governi. Le economie capitaliste di mercato, ciog, possono ottenere ri-
sultati diversi e anche ottenere tutte un buon risultato, a condizione che le lo-
ro istitugioni si adattino ['una all altra. In sostanza vengono indicate due fon-
damentali tipologie di capitalismo avanzato, liberale e coordinato o indivi-
dualistico e collettivistico, che possono entrambe prosperare nella misura in
cui ciascuna organizza le proprie sfere istituzionali secondo la stessa logica,
quella della libera formazione dei prezzi, in un caso, quella del coordina-
mento politico-istituzionale, nell’altro (Hall, Soskice, 2001).

Come accennato in precedenza, quella che avrebbe potuto diventare la
«teoria corporativa» sembrava a un tempo suggerire I'idea che, per ragioni
prevalentemente endogene di pressione politica in direzione del buon risulta-
to economico, le politiche non corporative sarebbero presto o tardi diventa-
te corporative. Oggi la teoria economica & quasi concorde nel ritenere che, vi-
ceversa, le economie politiche neocorporative devono diventare neoliberali, a
causa delle pressioni (di mercato) esogene. Lapproccio «varieta dei capitali-
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smi» sembra rigettare entrambe le asserzioni. Lesperienza formativa da cui
tale approccio trae ispirazione sembra essere il fallimento e la sconfitta finale
della riforma neocorporativa nel Regno Unito nel corso degli anni settanta e
ottanta, cui ha fatto seguito l'influenza delle economie liberali e ulterior-
mente liberalizzate della Gran Bretagna e degli Stati Uniti nel decennio suc-
cessivo. La lezione che la teoria trae da tutto cid e offre alle economie politi-
che «coordinate» in declino del continente europeo, ¢ che la salvezza risiede
nella coerenza interna, e che i sistemi politico-economici dell’Europa conti-
nentale devono conformarsi ai loro principi tradizionali di organizzazione
piuttosto che cercare di sbarazzarsi del collettivismo politico ed economico,
e diventare come i loro concorrenti, che godono temporaneamente di mag-
giore successo.

Diversamente dalla teoria neocorporativa che 'ha preceduta, quella della
non convergenza non lascia molto spazio al volontarismo politico. La noti-
zia buona che arreca alle economie politiche con istituzioni neocorporative &
che non avrebbero potuto diventare neoliberali. Quella cattiva & che non a-
vrebbero comunque potuto farlo, anche se lo avessero voluto®®. N¢, ovvia-
mente, le economie politiche liberali potevano diventare corporative, e le lo-
ro classi lavoratrici ne erano ben consapevoli dato che non ci avevano nep-
pure provato. Ciod ¢ dovuto essenzialmente al fatto che qualsiasi riforma isti-
tuzionale puo essere soltanto parziale, limitandosi a riorganizzare alcuni ele-
menti selezionati di un sistema interdipendente e strettamente intrecciato di
sfere istituzionali. La complementarita degli elementi del sistema risultereb-
be tuttavia indebolita, limitandone di conseguenza la capacita di ottenere
buoni risultati economici, il che dovrebbe essere contrario agli auspici non
solo dei capitalisti ma anche dei lavoratori. In ogni caso la nuova teoria del-
la diversita capitalista non ritiene che sia la classe lavoratrice a controllare la
forma delle istituzioni nazionali. Contrariamente a cid che sostenevano gli
scritti corporativi degli anni settanta, la loro architettura ¢ creata e difesa dal-
le aziende che, in regime di competizione internazionale, sono interessate in
modo vitale alla tutela dei requisiti istituzionali del tipo di produzione al qua-
le esse sono abituate.

Molte domande relative alla nuova teoria della diversita capitalista possono
sorgere alla luce del rapido cambiamento sociale e politico che ha minato la

36 Da notare I'interessante parallelo con la versione piit debole di quella che una volta e-
ra la nascente teoria della convergenza neocorporativa, che attribuiva la non convergenza ver-
so il modello corporativo all'incapacita dei paesi pluralistici di convergere, aspettandosi che
per questo dovessero essere penalizzati dal punto di vista economico.



Wolfgang Streeck

forza del collettivismo nelle societa europee, alla luce della perdurante scarsita
di risultati da parte di modelli piti importanti dell’economia di mercato coor-
dinata, come la Germania, e alla luce della perdurante liberalizzazione dell’e-
conomia politica europea nel corso dell’integrazione europea. Vale la pena sot-
tolineare che la teoria della non convergenza delle «varieta dei capitalismi»
sembra sostituire, nello spirito dell’epoca, I'attivismo politico come fonte del-
la diversita con l'inerzia istituzionale, o «dipendenza del percorso, e la scelta
politica con il vincolo economico. Solo il tempo potra dire se I'inerzia istitu-
zionale e il vincolo economico saranno sufficienti a preservare il «<modello so-
ciale europeo». Qui possiamo solo sottolineare che le odierne promesse ri-
guardo al perdurare della diversita assumono un carattere essenzialmente di-
fensivo, traendo speranza dalle costruzioni funzionaliste, che in via di princi-
pio non sono diverse da quella sorta di teorie passivo-deterministiche che la
scienza sociale politicamente attivista degli anni settanta cercd di cancellare u-
na volta per tutte. Ma queste, come abbiamo gi detto, sono altre questioni.

[Traduzione di Carlo Gnetti]
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Slittamento ed evoluzioni
nella regolazione sociale
Mimmo Carrieri

1. La parabola della concertazione

C’¢ ancora uno spazio per la concertazione sociale, feticcio positivo e demo-
ne negativo nei dibattiti scientifici e politici di tanti anni, nella regolazione
delle economie avanzate? Questo ¢ un tema che rinvia a tante questioni in-
trecciate: la partecipazione di attori privati alle politiche pubbliche, il ruolo
dei sindacati verso le istituzioni e il sistema politico, il compromesso sociale
come metodo per affrontare i nodi dello sviluppo economico.

In senso lato, il cuore della questione consiste nella fiducia verso criteri di
regolazione pili aperti socialmente e pilt ricchi sul piano decisionale rispetto
alla centralita del mercato. La propensione oscillante verso politiche di con-
certazione ha reso il nostro paese uno dei filtri di lettura pit significativi del
ricorso a questi meccanismi.

Linterrogativo sulla plausibilita di politiche di concertazione si ripropone
periodicamente nelle fasi di passaggio. Per questa ragione appassiona i com-
mentatori italiani, del paese nel quale questo strumento, caratterizzato dalla
partecipazione degli attori sociali alle decisioni pubbliche, ha assunto forse
pitt che in altri un’'immediata valenza politica. Negli anni ottanta ¢ stato og-
getto di furibonde controversie teoriche e anche di divisioni all'interno del
movimento sindacale (all’epoca del decreto di San Valentino, 1984). Negli
anni novanta la concertazione ¢ stata riscoperta, secondo alcuni neofiti «in-
ventata»; ma il suo ruolo oggettivamente centrale, a partire dall’accordo
Ciampi-Giugni del luglio 1993, si ¢ accompagnato o ad acritiche esaltazioni
o a denigrazioni altrettanto schematiche.

Gli ultimi anni, corrispondenti alla legislatura di governo di centro-destra
che si va chiudendo, hanno visto un nuovo oscuramento di questo strumen-
to, che appare segnato — non solo nell’esperienza italiana — da ciclicita e da an-
damenti a corrente alternata (condizionati da fattori politici, ma non solo).

Mimmo Carrieri ¢ docente di Sociologia economica e del lavoro presso I'Universita
di Teramo.
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Nel caso italiano, I'accantonamento di procedure di decisione condivisa
tra governo e parti sociali su materie pubbliche di vario tipo ¢ avvenuto in
modo intenzionale, pili 0 meno come si era verificato nell'Inghilterra that-
cheriana dei primi anni ottanta. E stato evidente I'obiettivo, pil1 che una
strategia regolativa ben definita, della nuova maggioranza di chiudere con la
stagione degli anni novanta, nel corso dei quali I'influenza del sindacato
confederale nell’arena pubblica era stata considerevole (e bisognerebbe ag-
giungere che questa ¢ stata una sorpresa per tanti studiosi e analisti). In mo-
do molto chiaro ed esplicito il nuovo governo delineava sin dal suo esordio,
nel Libro Bianco sul mercato del lavoro, 'obiettivo di sostituire la concer-
tazione, di cui si era «abusato» negli anni precedent, con il «dialogo socia-
le». Un’espressione ambivalente e mutuata dal linguaggio delle istituzioni
europee. Che perd corrispondeva a uno slittamento non solo semantico, ma
di sostanza.

Il dialogo sociale — immaginato, e ancor pitt praticato dal governo Berlu-
sconi — si componeva di due presupposti, entrambi fortemente critici verso
esperienze di decisione socialmente concertata. Il primo ¢ che le relazioni tra
il governo e le parti sociali si basavano su meccanismi di consultazione, ma
non davano vita a decisioni congiunte. Il secondo ¢ che il governo si riserva-
va il ruolo di decisore di ultima istanza, non solo in caso di mancato accor-
do tra i partmer sociali, ma anche per sottolineare uno szrus ben distinto e al-
ternativo rispetto a esse e ai loro punti di vista (in particolar modo nei con-
fronti dei sindacati).

In un sistema politico diventato bipolare, e che ha sperimentato I'alter-
nanza, 'andamento oscillante del ricorso alla concertazione sociale fa parte
del gioco. Sembrerebbe cosi che la fortuna della concertazione possa essere
legata a quella degli schieramenti politici che si fronteggiano: il centro-sini-
stra pili vicino al tipo della coalizione «amica», e 'attuale centro-destra, a e-
gemonia berlusconiana, pili inquadrabile come coalizione anti-union.

Quest’analisi, certo rassicurante, appare meno lineare di come pud sem-
brare a prima vista per una serie di ragioni.

La concertazione italiana ¢ stata piti facile, e con risultati pitt significativi,
in presenza di governi tecnici nel 1993 e 1995: governi deboli, bisognosi di
sostegno sociale e maggiormente permeabili all'influenza sindacale.

Anche allinterno della coalizione di centro-destra non erano mancate, al-
I'inizio dell’'ultima legislatura, le voci favorevoli a politiche di concertazione
sul modello spagnolo di Aznar, con lo scopo di disegnare un percorso di in-
tegrazione sociale pili sofisticato. Nonostante le inclinazioni maggioritarie di
quello schieramento siano andate in una direzione diversa, almeno una par-
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te di esso ha manifestato, specie nell'ambito del pubblico impiego, I'esigen-
za di arrivare ad accordi governo-sindacati, riconducibili a una qualche va-
riante concertativa (sia pure debole) e a soluzioni consensuali, piuttosto che
conflittuali, con i sindacati (magari con l'esclusione della Cgil).

Ma il rapporto con i sindacati (e indirettamente con lo spazio politico del-
la concertazione) ¢ diventato un cleavage molto netto, che distingue le coali-
zioni politiche e le preferenze degli elettori, come ricordano i dati elaborati
dai monitoraggi periodici di Ilvo Diamanti. In altri termini, I'atteggiamento
favorevole od ostile ai sindacati (e alle politiche che li coinvolgono) esibisce
la stessa polarizzazione classista della Svezia degli anni cinquanta. Solo che
nella realta italiana le coalizioni si strutturano piti per ragioni antropologiche
e culturali che per una nitida divisione di classe (Diamanti, Mannheimer,
2002). In altri termini, sindacato e concertazione hanno occupato una tale
rilevanza nel conflitto politico (gli anni dello scontro sull’articolo 18 e la fles-
sibilita del mercato del lavoro) da essere largamente percepiti come fattori di
identificazione politica, e come corollari di due ben contrapposte concezio-
ni della regolazione sociale.

Nel corso degli anni l'attuale governo ha progressivamente rafforzato la
sua posizione anticoncertazione — come si & ben visto nei cambiamenti in-
trodotti al sistema previdenziale — quasi come proiezione delle pulsioni del
suo elettorato, e forse al di la delle stesse intenzioni originarie.

Da questo profilo cosi netto e da questa polarizzazione non consegue perd
automaticamente un ritorno alla concertazione, nel caso di successo eletto-
rale dello schieramento di centro-sinistra. Lera della concertazione ¢ stata pit
volte eretta a modello positivo dall’attuale Capo dello Stato, ed ¢ vista con
nostalgia, anche se con risvolti differenti, dalle organizzazioni sindacali. Lo
stesso nuovo corso di Confindustria ha visto riapparire questa parola, dal si-
gnificato allusivo, nel suo vocabolario.

Ma le prospettive future non sono obbligate. Dipenderanno in gran mi-
sura dalle convenienze degli attori, in primo luogo del governo, che ricorrera
alla concertazione quanto pili sara debole (sul piano dei numeri e della legit-
timazione) o, se si vuole, quanto piti avra bisogno di sostegno e consenso. Per
giunta il ritorno alla concertazione, al di la delle stesse intenzioni politiche,
non si presenta come facile e lineare né per ragioni teoriche né per motivi po-
litici e pratici.

La teoria che aveva sostenuto il riconoscimento e il consolidamento del-
le prassi di concertazione, quella neo-corporativa (secondo la definizione o-
riginaria di Schmitter, 1974) non gode ottima salute. Come mostra Wolf-
gang Streeck (in questo numero), all’ascesa registrata negli anni settanta ha
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fatto seguito una controffensiva teorica e pratica delle politiche neo-libera-
li, che invece mettono al centro I'idea del mercato come fattore di regola-
zione e di autoregolazione. Il concetto di corporatismo, o di neo-corporati-
smo (anche neo-corporativismo), che in Italia non ha mai attecchito in
profondita, salvo che presso alcune é/ites, ha avuto vari meriti analitici, pro-
ponendo indirizzi di ricerca e categorie interpretative differenti dall'impo-
stazione conservatrice della scienza politica americana e della teoria origina-
ria delle relazioni industriali.

La contaminazione tra sociologia, scienze politiche e relazioni industriali
in un prospettiva storica e comparata ha arricchito le scienze sociali contem-
poranee. Soprattutto ha mostrato le differenze nel peso degli interessi orga-
nizzati e nei meccanismi di regolazione delle societa contemporanee rispetto
alle teorie della convergenza che prospettavano uno sviluppo capitalistico so-
stanzialmente omogeneo. Possiamo dire che I'acquisizione principale di que-
sto (abbastanza vasto ed eterogeneo) filone di studi ¢ di aver mostrato le po-
tenzialita positive del capitalismo (social)democratico, pitt denso di sfuma-
ture e di elementi sociali, soprattutto pit intriso di attori sociali rispetto agli
schemi formali dei costituzionalisti, o ai modelli di funzionamento del mer-
cato proposti dagli economisti neo-classici. Un capitalismo democratico, re-
so possibile dall’ascesa progressiva dei sindacati e dalla loro richiesta di pote-
re crescente negli anni sessanta (specie sotto la spinta dei movimenti di fine
decennio), ovviamente cresciuto all'ombra del «compromesso socialdemo-
cratico» tra capitale e lavoro, almeno fin quando ¢ durato.

Ma gli aspetti pitt prescrittivi di questo approccio, come la centralizzazio-
ne decisionale o il monopolio della rappresentanza degli interessi (si vedano
i saggi contenuti in Maraffi, 1981), avevano mostrato rapidamente la corda,
dal momento che erano applicabili solo a una ristretta area di paesi. Linde-
bolimento dei sindacati in molte realt, dopo il decennio settanta, aveva re-
so irrealistica un'espansione di quei requisiti organizzativi, troppo stringenti,
verso altri paesi europei ed extraeuropei.

La vitalita della concertazione in realta ¢ andata oltre le iniziali camicie di
forza della teoria. Esperienze riconducibili a questo prototipo sono state rea-
lizzate con successo in paesi come I'Olanda, la Spagna e I'Ttalia, che presen-
tavano caratteri organizzativi diversi, dal pluralismo sindacale e delle orga-
nizzazioni datoriali ai tassi di sindacalizzazione bassi o modesti.

La stessa centralizzazione decisionale, su cui s'era concentrata I'attenzione
di Schmitter e dei primi teorici del neo-corporatismo, ha subito nel corso del
tempo correzioni e novit. Si sono diffusi pitt di recente accordi di concerta-
zione locale, pitt vicini a modelli di governance a elevata partecipazione di
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soggetti e attori, che hanno rivitalizzato e decentrato il modello originario. In
Italia si sono tradotti in numerose esperienze di «patti territoriali», che han-
no mostrato luci e ombre, limiti e potenzialita (per un bilancio si veda Ma-
gnatti, Ramella, Trigilia, Viesti, 2005).

Ma, in realtd, oggi la teoria sembra disarmata rispetto alle ambiziose in-
tenzioni fondative. La superiore efficacia nel padroneggiamento delle varia-
bili macroeconomiche (inflazione e occupazione in primis), sicuramente fon-
data negli anni settanta, ¢ oggi scossa dai risultati ottenuti dalle politiche sup-
ply side, soprattutto dalle performance americane dell’'ultimo decennio, che e-
sibiscono — senza ricorrere a meccanismi di regolazione concertata — alta cre-
scita, bassa inflazione e disoccupazione.

D’altra parte anche l'efficacia della concertazione locale, che si misura con
obiettivi di innovazione pilt complessi rispetto a quelli di semplice regola-
zione e stabilizzazione, ¢ sottoposta a oscillazioni pratiche e a qualche spieta-
ta critica. In Italia il successo teorico della «<nuova programmazione» ¢ con-
trobilanciato da accuse serrate ai risultati raggiunti, almeno per quanto ri-
guarda lo sviluppo del Mezzogiorno: ¢ quanto viene sostenuto da un fronte
polemico (Rossi, 2005), che inclina perd verso il recupero poco convincente
della «vecchia programmazione» di ascendenze centraliste.

Anche sul piano della forza organizzativa dei sindacati, che avrebbero do-
vuto trarre benefici dalla partecipazione a decisioni concertate, le evidenze
appaiono contraddittorie. Nella maggioranza dei casi il «monopolio della
rappresentanza si ¢ attenuato e non rafforzato: in molti casi la sindacalizza-
zione si ¢ ridotta, in generale si & accresciuto il divario — e diversificate le lo-
giche d’azione — tra le aree forti e quelle meno protette del mercato del lavo-
ro, tra lavoro stabile e lavoratori temporanei.

Dunque sembrerebbe che il coinvolgimento nella concertazione non assi-
curi ai sindacati prospettive di rafforzamento e di maggiore membership, ma
tutt’al pitt il riconoscimento di uno szatus semipubblico che ne assicura la so-
pravvivenza. Allora?

Nonostante tutto ¢ ¢ un aspetto piu resistente nel tempo, che conserva u-
na sua vitalitd teorica e pratica. E consiste nel fatto che diversamente che per
gli altri attori — governo e imprenditori — la concertazione costituisce per i
sindacati uno spazio d’azione in pit1, un'opportunita aggiuntiva. Quello spa-
zio che consente di influenzare decisioni su beni semipubblici (dal controllo
dell'inflazione alla formazione, all'occupazione) e di correggere in direzione
di una maggiore equita sociale le distorsioni del mercato. E uno spazio che
dilata — grazie ai provvedimenti generali cui da vita — i collegamenti sociali
dei sindacati, allargandone potenzialmente la rappresentanza.
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Questo consente di capire come mai i sindacati abbiano un interesse strut-
turale verso la concertazione, o equivalenti funzionali, e invece i soggetti
pubblici e datoriali abbiano, almeno in questa fase, una propensione di na-
tura pill congiunturale.

E difficile dire se questo spazio, d’azione e di decisioni, corrisponda all’af-
fermazione di una politica di classe come immaginavano i teorici neo-cor-
poratisti, o si traduca pil riduttivamente in una tranquilla, anche se non a-
critica, gestione del capitalismo esistente. Ma non c’¢ dubbio che esso confi-
gura modalita decisionali pit1 aperte e inclusive, e criteri di regolazione a pit
alta densita sociale, rispetto a quelli di tipo statalistico o liberistico, centrati
sul primato dello Stato e del mercato.

Sul piano teorico, la partecipazione degli attori sociali alle decisioni pub-
bliche ha un significato se mantiene aperta la porta alla realizzazione di un
capitalismo democratico (o, se si vuole, di un’economia sociale di mercato,
come recita la Costituzione europea). Se si afferma che il processo sociale a-
perto agli interessi organizzati non ¢ un incidente di percorso (da evitare) del-
le moderne liberaldemocrazie, ma una risorsa importante per evitare il loro
depauperamento. Questo consente anche di capire perché questo spazio sia
attaccato o criticato, in diversi casi non compreso nelle sue potenzialitd, co-
me si evidenza anche nella realta politica italiana.

Nella cultura politica italiana le diffidenze verso la concertazione hanno
storicamente e per lungo tempo superato le voci favorevoli. Questo ¢ risul-
tato tanto vero nelle correnti di derivazione liberal-democratica, che in quel-
le di ascendenza marxista o di sinistra (anche se, com’® noto, 'albero genea-
logico delle famiglie politiche si ¢ alquanto complicato e confuso). Alla radi-
ce di questa diffidenza si rintraccia, in modo esplicito o implicito, I'assunto
del primato dei partiti rispetto ai sindacati nei luoghi della decisione politi-
co-istituzionale. Non ¢ casuale, infatti, che nel nostro paese si sia arrivati a
impostare e realizzare accordi concertativi solo nel pieno della crisi della «Re-
pubblica dei partiti», quando il grave offuscamento dei partiti tradizionali si
¢ accompagnato a una pressante richiesta ai sindacati di supplenza politica.

Di queste diffidenze rimangono cospicue tracce sia a destra sia a sinistra.
Quelle di destra innestano, sul tradizionale ceppo liberale, un’avversione
rafforzata, dovuta a una concezione della politica come decisione per decre-
to, del sovrano che comunica con i singoli cittadini saltando la mediazione
dei corpi intermedi. Un'idea di semplificazione del processo decisionale op-
posta al percorso ben piti complesso di una regolazione coordinata del mer-
cato e del decision making. E che produce l'effetto — nella sua declinazione i-
taliana — di ridimensionare I'influenza dei sindacati, ma anche in parallelo
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quella delle organizzazioni imprenditoriali, entrambe svuotate di funzioni ed
escluse dalla sfera decisionale.

Ma se ¢ comprensibile questo riduttivismo in una parte significativa —
quella attualmente governante e dominante — della destra politica, appaiono
meno nitide, anche in chiave di mera convenienza, le posizioni di una parte
della sinistra politica: quelle che diffidano o criticano la concertazione in no-
me dell’attualizzazione del conflitto di classe di ascendenza comunista.

Da questo punto di vista sono pit sofisticate — e vicine al vero — quelle a-
nalisi di political economy che mostrano come le politiche di concertazione
hanno (potenzialmente e sicuramente nel corso dello sviluppo keynesiano) la
funzione di prolungare la «politica di classe» nella sfera istituzionale, assicu-
rando beni diversi dalla logica di mercato, come redistribuzione, welfare, pie-
na occupazione (Esping Andersen, 1985).

Lopposizione di principio (non quella eventualmente relativa alle politi-
che e ai risultati da esse prodotti) verso la concertazione sembra animata pitt
che dalla preoccupazione di veder superato il classismo tradizionale, da quel-
la pili concreta di uno scavalcamento del partito (o dei partiti) a opera dei
sindacati.

Il pregiudizio di principio, infatti, trova una sua cittadinanza a sinistra,
ma non appare per questo meno incongruo (e vetero) nella lettura dei cam-
biamenti nei capitalismi contemporanei. La radice pil vecchia si trova nel
primato delle assemblee elettive, viste come sintesi di una partecipazione
diffusa, portata a esaltare la sovranita generale (quindi non il ruolo di «spe-
cifiche» rappresentanze) nell’elaborazione prodotta da Ingrao e dalla sinistra
comunista dagli anni sessanta agli ottanta. In realtd, lo spazio delle decisio-
ni concertate pud risultare compatibile anche con questa prospettiva, che
enfatizza il carattere generale della rappresentanza politica e — per cosi dire
— da corpo, ridicolizzandole, ad alcune preoccupazioni liberaldemocratiche
relative allo snaturamento della rappresentanza politico-parlamentare. In-
fatti il circuito decisionale cui accedono le rappresentanze sociali pud essere
letto — e nella maggioranza dei casi lo ¢ effettivamente — come integrativo e
specializzato rispetto alle normali decisioni parlamentari. Con il duplice ef-
fetto positivo di non mettere in discussione gli equilibri costituzionali e di
aumentare il rendimento delle istituzioni (nella prospettiva teorizzata in o-
rigine da Lehmbruch, 1981, successivamente ripresa da alcuni giuristi, an-
che in Italia).

Se vogliamo ragionare in un’altra chiave possiamo ritenere piti corretto e
pitt produttivo un altro approccio rispetto a quello di mera opposizione alla
concertazione di estrazione neo-marxista. Teso non a contrapporsi a questo
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strumento, piuttosto a valorizzarlo nella sua faccia che promette 'incremen-
to di potere per il lavoro organizzato e 'introduzione di elementi di demer-
cificazione (Esping Andersen, 1985, che in questa chiave fa riferimento in
primo luogo al welfare scandinavo) nella regolazione capitalista.

D’altra parte, la consistenza di un’alternativa classista-conflittuale appare
abbastanza limitata se solo si guarda alle dinamiche italiane degli ultimi an-
ni, dando per scontato che qui facciamo riferimento non al conflitto come
risorsa ineliminabile per le parti del gioco, ma al conflittismo presentato co-
me sola risorsa determinante del cambiamento sociale. In questo senso il ri-
corso al conflitto, come azione di difesa, ¢ divenuto abituale per i sindacati
italiani dopo il 2001. Ma esso ha prodotto risultati maggiori dal punto di vi-
sta della costruzione (momentanea) di movimenti sociali e di identita collet-
tive, che non sul terreno del condizionamento delle politiche pubbliche. E
allora, se molti scioperi generali non equivalgono necessariamente a spostare
in modo significativo le scelte dei pubblici poteri, non sarebbe doveroso in-
dicare quali sono gli strumenti (alternativi) a disposizione del sindacato per
partecipare alla definizione e realizzazione di politiche pubbliche, o quanto-
meno per condizionarne il corso?

Ma le insidie non sono finite. Perché anche tra i sostenitori della concer-
tazione sociale si trovano ambiguita e irresolutezze che non aiutano disegni
dai contorni chiari. Aspetti di questo genere si rintracciano tanto nella posi-
zione pragmatica che riduce la concertazione a metodo, che in quelle piti en-
fatiche che le attribuiscono capacita salvifiche. In realta gli accordi tra sog-
getti pubblici e parti sociali hanno una valenza piti ampia, di veicolo attra-
verso cui i problemi economici possono essere affrontati mantenendo o con-
solidando la coesione sociale. Per le cose dette fin qui appare chiaro che la
concertazione non ¢ un metodo qualunque, e tantomeno neutro, se modifi-
ca il perimetro delle decisioni allargandolo ad altri soggetti. E che la presen-
za delle organizzazioni imprenditoriali dentro questo triangolo decisionale
non pud essere letta come un dato critico (che renderebbe preferibili accor-
di bilaterali), ma come un passaggio obbligato per allargare il consenso a tut-
ti i principali attori del gioco, facilitando cosi I'implementazione dei provve-
dimenti concordati.

Questo excursus ci ha consentito di pervenire ad alcune acquisizioni. La
prima ¢ 'importanza di questo filone di studi per le scienze sociali, perché a-
pre una stagione di studi comparativi, idonea a fornire un ritratto pitt mobi-
le e differenziato dei capitalismi contemporanei e delle loro tendenze evolu-
tive. Questo aspetto continua a essere molto importante di fronte alle nuove
teorie della convergenza, anche in questo caso di ispirazione americana, che
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trovano un alimento potente nei processi di globalizzazione e nelle loro let-
ture pitt schematiche. Invece dalla ricchezza sociale degli strumenti di rego-
lazione concertata, fino alla proposta di inserirne un altro, quello «associati-
vo» (che fa riferimento alla capacita regolativa dei grandi interessi organizza-
ti: Schmitter, Streeck, 1985), si manifesta un’analisi non monodimensionale
dell’evoluzione dei capitalismi contemporanei.

La seconda considerazione — tutt’altro che pacifica tra gli studiosi — su cui
richiamare lattenzione ¢ che la concertazione ¢ piu vitale, politicamente e
teoricamente, senza il neo-corporatismo. Quest’'ultimo concetto ha assunto il
carattere di una gabbia di ferro, che portava a escludere — in base a un ideal-
tipo molto puro — piut che a includere altri paesi ed esperienze. Ricondotto
il concetto alla gestione concertata di politiche economiche e sociali, esso ri-
sulta pitt duttile e maneggevole. Consente di capire perché In Italia, e in al-
tri paesi, la concertazione ¢ stata possibile ed efficace, andando oltre il dibat-
tito, un po’ scolastico, sull’esistenza o meno di requisiti per assetti neo-cor-
poratisti. La vera novita teorica consiste nella partecipazione degli attori so-
ciali alle politiche pubbliche, che modifica i confini della politica classica.
Non lo ¢, invece, I'ipotesi che questa modalita divenga in alcuni paesi un cri-
terio di regolazione assorbente o esclusivo.

Il terzo aspetto rilevante ¢ che la concertazione chiama in campo il coin-
volgimento delle rappresentanze funzionali, in primis dei sindacati, nelle isti-
tuzioni e nelle decisioni pubbliche, anche in questo caso spostando una fron-
tiera riservata per tradizione agli attori politici in senso stretto. Un coinvol-
gimento peraltro (spesso) esteso e (in molti casi) efficace. Larretramento ri-
spetto a questa frontiera costituisce un passo indietro per le organizzazioni
sociali, in modo particolare per i sindacati, che non possono ricorrere nell’a-
zione di classe a logiche individuali come gli imprenditori. Questo significa
anche che i critici di questa modalita di accesso e influenza nella sfera pub-
blica dovrebbero essere sottoposti all'onere di proporre delle alternative, al-
trettanto, o pit, efficaci dal punto di vista dell'impatto dell’azione sindacale
sulle politiche pubbliche (una specie di fiducia costruttiva). E — come abbia-
mo visto — questo ¢ il flanco debole dei critici di sinistra.

2. Gli anni novanta: pilt concertazione, ma meno importante?
Le politiche di concertazione hanno una prospettiva nell’era della flessibilita
e della globalizzazione? E quali sono gli elementi che possono aumentarne il

fascino? Se si tiene conto che esse non sono mai paragonabili agli eventi e-
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roici — anche se magari meno efficaci — che coinvolgono identita ed entusia-
smi dei lavoratori. Questi strumenti sono associati, anche se non in modo e-
sclusivo, al riformismo socialdemocratico, a propria volta alla ricerca di nuo-
vo impulso: ma tutto cid implica in genere processi decisionali lenti e gra-
duali, che non sono idonei a suscitare consensi spontanei.

Un aspetto centrale da evidenziare, quindi, ¢ che 7 patti concertativi posso-
no funzionare da polo d'azione efficace e di larga attrazione se inseriti nel qua-
dro di un compromesso (di classe) a misura del post-fordismo. Quando il neo-
corporatismo ha attirato I'attenzione sull'importanza regolativa degli accordi
tra governo e parti sociali, questi funzionavano da cartina sociale del com-
promesso sociale fordista tra capitale e lavoro (come si diceva con qualche ec-
cesso di semplificazione).

La persistenza di un orientamento strategico verso il bilanciamento tra i
grandi interessi in gioco ha permesso di prolungare e aggiornare il compro-
messo sociale in un gruppo di paesi (quelli nordici), pur in presenza di un e-
saurimento delle basi della regolazione fordista, dato che diventa del tutto e-
vidente negli anni novanta. Ma la forza e la vitalita degli accordi di concer-
tazione, almeno in quei casi, ¢ consistita proprio nel loro carattere di proie-
zione del compromesso di classe, cio¢ nel loro legame con i fondamenti del-
la cittadinanza sociale, cui assicuravano estensione e profondita.

Il primo ciclo di concertazione, che si esaurisce negli anni settanta, viene
da una lunga durata, perché si svolge nel quadro di un compromesso socia-
le inclusivo e sotto 'ombrello espansivo delle politiche economiche keyne-
siane: un quadro che esso peraltro contribuisce ad alimentare. Invece il se-
condo ciclo — il ritorno della concertazione, attraverso la via dei cosiddetti
«patti sociali europei» (Fajertag, Pochet, 1997) — ha una durata piti breve e
caratteri piti instabili. Esso si sviluppa negli anni novanta (Regini, 1996), ma
senza il guscio di un compromesso sociale stabile e ben definito, e nel solco di po-
litiche economiche di prevalente impronta monetarista-liberista. Per questo
alcuni parlano di «concertazione competitiva» e di accordi di breve respiro
(Siegel, 2005).

Gli accordi che vengono sottoscritti, pur importanti, hanno un pitt mar-
cato carattere congiunturale e sono generalmente privi degli effetti redistri-
butivi che avevano segnato il ciclo precedente. Questo produce generalmen-
te un aumento della quota dei profitti nella ripartizione del reddito naziona-
le, e in molti casi non si riesce a contrastare 'aumento delle disuguaglianze
sociali (Megale er al., 2003). Le politiche dei redditi e di rigore finanziario
costituiscono il core di questi patti, ma non sono completate da un disegno
adeguato in materia di sostegno al welfare e all’ occupazione.
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Questo carattere pilt contingente dei patti sociali aiuta a spiegare come
essi abbiano coinvolto un’area di paesi pilt larga rispetto a quelli del cen-
tro e nord Europa, spesso caratterizzati da sindacati deboli o indeboliti,
per i quali la principale posta in gioco nel breve periodo ¢ quella di esse-
re inclusi in questi patti, quindi di ottenere un riconoscimento istituzio-
nale (Siegel, 2005).

Anche per questo, dopo aver risolto i problemi pit urgenti del mo-
mento (legati al risanamento finanziario e alla competizione economica),
essi — con alcune eccezioni — hanno lasciato tracce piu sbiadite, senza
rafforzare l'attitudine delle forze sociali alla regolazione concertata delle
principali sfide socio-economiche. Va anche osservato che i patti della se-
conda meta del decennio tendono a essere pitt «larghi», abbracciando un
pitt ampio ventaglio di materie (come il restringimento-aggiustamento
del welfare, o diverse misure relative al mercato del lavoro e all'occupazio-
ne), rispetto a quelli del primo periodo, concentrati prevalentemente sul-
la politica dei redditi.

In questo quadro, che mostra graduali adattamenti, ¢ pero vero — e sareb-
be sbagliato non riconoscerlo — che si sono verificate eccezioni positive im-
portanti, che testimoniano della vitalita della concertazione anche fuori del-
le consuete latitudini geografiche.

La prima, la pili studiata e spesso eretta a modello, ¢ quella olandese, le
cui prove iniziali risalgono in controtendenza gia ai primi anni ottanta.
Tra i suoi meriti, quello principale ¢ da identificare nella continua capa-
cita di aggiustare il welfare, senza ridimensionarlo, in rapporto ai cambia-
menti intervenuti nel mercato del lavoro (di cui il principale ¢ la crescita
dell’occupazione part-time), rendendolo pitt inclusivo verso le nuove figu-
re di lavoratori (su questo & possibile trovare una vasta letteratura, tra cui
si segnala Visser, 1997). Meno studiato e pill sorprendente ¢ il caso irlan-
dese (Baccaro, Simoni, 2004), nel quale la concertazione, pur in uno sce-
nario segnato dal decentramento contrattuale, agendo anche sulla leva fi-
scale, ha svolto una funzione di accompagnamento della crescita econo-
mica e occupazionale.

Ma non va sottovalutato neppure il rilievo dell'esperienza italiana, che
nel periodo 1993-98 ha colmato molto dei ritardi e dei vuoti dovuti alla
mancanza sostanziale di precedenti storici, salvo i tentativi controversi del
1983-84, costruiti principalmente intorno al controllo dell'inflazione
(quindi al ridimensionamento della scala mobile). Proprio queste lacune
nella storia precedente hanno avvicinato il Protocollo del 1993 al modello
degli «accordi fondamentali», costitutivi delle regole del gioco e validi non
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solo per una fase limitata, accordi che erano stati piuttosto tipici di una fa-
se storica precedente. Inoltre va ricordato che 'accordo sul lavoro del 1996,
con le leggi che ne sono derivate, ha consentito di integrare la moderazio-
ne salariale gid operante con effetti significativi sul versante della ripresa
dell’occupazione.

Ma pure si evidenzia un punto debole anche nel percorso italiano, e ri-
chiama proprio I'assenza di un compromesso sociale forte e duraturo e se-
gnala delle smagliature nella regolazione che ne ¢ derivata: queste consistono
nella carenza di diritti e tutele per il lavoro temporaneo e discontinuo, il cui
rafforzamento nel decennio si ¢ configurato come uno dei principali feno-
meni sociali emergenti.

Mettere 'accento sui limiti della concertazione realizzata non equivale, ov-
viamente, a sostenere che altri stcrumenti (quelli del conflitto tradizionale?) a-
vrebbero potuto fornire a sindacati, spesso estenuati, una rappresentanza pili
larga e un’influenza pit efficace: e questa appare come 'ambiguita maggiore
dei critici da «sinistra».

A ben vedere, nonostante questi limiti, i patti degli anni novanta arric-
chiscono il nostro catalogo analitico, anche rispetto alla staticita dell’ap-
proccio sulla «varietd dei capitalismi» (che mostra i caratteri reciproca-
mente irriducibili dei «capitalismi plurali»: renano-sociale e anglosassone;
si veda Hall, Soskice, 2001). Ci dicono che i criteri di regolazione sono
diversi e variamente miscelati nelle diverse aree di policy (Regini, 2000), e
che alcuni paesi non stanno fermi e si avvicinano a modalita di decisione
— come quella dell’accordo — che la letteratura scientifica non contempla-
va come probabile. Piuttosto I'interrogativo analitico si sposta e diventa
quello di verificare se i paesi che hanno sperimentato la concertazione di
«seconda generazione» abbiano inserito, pilt 0 meno durevolmente, tra i
loro criteri di regolazione quello costruito intorno alla partecipazione del-
le grandi organizzazioni sociali alle politiche pubbliche. E qui probabil-
mente si pud ritenere che I'avvicinamento alle «economie coordinate di
mercato» (secondo la definizione di Soskice, 1989), che utilizzano stabil-
mente criteri «misti», a conti fatti riguardi pit Irlanda e Olanda, nelle
quali la logica pattizia ¢ divenuta un’abitudine istituzionale, che non Ita-
lia e Spagna, nelle quali essa ¢ restata pil instabile e pili influenzata da pre-
condizioni politiche.

Lesperienza degli anni novanta mostra che i problemi di regolazione del-
le decisioni concertate aumentano non quando la concertazione conta trop-
po, ma quando conta troppo poco. Lidea — che anche in Italia incontra so-
stenitori — che questi meccanismi costituiscano solo un metodo e una tecni-
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ca, li espone a un uso congiunturale e non sempre appropriato, perché li se-
para dal loro nucleo sostantivo. Un nucleo che, ridotto all’osso, potremmo
definire cosi: la ricerca, come parametro di regolazione, di un equilibrio co-
stante tra ragioni del mercato e ragioni dei diritti sociali. Se questo equilibrio
risulta insoddisfacente in molti paesi, questo dipende dal fatto che la regola-
zione fordista (che lo garantiva almeno in una parte del mondo sviluppato)
non ¢ stata sostituita da un equivalente altrettanto solido e altrettanto inclu-
sivo sul piano sociale.

Tanto nelle economie di mercato coordinate (centro e nord Europa) che
in quelle non coordinate (i paesi anglosassoni, Stati Uniti in testa), quell’e-
quilibrio appare monco o parziale. Dove conta di pit il mercato, le ragioni
dell’equita sociale e lo spazio degli interessi organizzati sono ridotti. Negli al-
tri capitalismi sembra invece ridimensionata la spinta all'innovazione e allo
sviluppo: salvo forse nei paesi nordici, e invece in modo ancora pilt accen-
tuato nei giganti lenti d’Europa (Germania, Francia e Italia).

Manca un compromesso sociale all’altezza del post-fordismo, quindi i-
doneo a fornire risposte ai problemi del dinamismo dell’economia flessibi-
le e globale, e nello stesso tempo alle domande di nuova stabilita che ven-
gono dal mondo dei lavori. Proprio questo ¢ un vuoto che le decisioni con-
certate — insieme ad altri strumenti di governance e a precise policies — pos-
sono aiutare a colmare, gettando le basi per la ricostruzione di un patto so-
ciale tra maggiore flessibilita (ma non illimitata) e maggiore stabilitd (ma
non vetero garantista). Se la concertazione non si muove verso questi o-
biettivi (che richiedono una scala sovranazionale) essa, insieme agli attori
sociali che ne sono i protagonisti, potrebbe essere condannata al ruolo mar-
ginale di compensazione (nazionale) delle distorsioni indotte da un mer-
cato autoregolato.

Nella sostanza, le esperienze di regolazione degli anni novanta hanno co-
stituito una sorpresa rispetto alle previsioni. Il ricorso agli accordi tripartiti &
stato quasi generalizzato, anche se con importanti eccezioni. Esso ha riguar-
dato soprattutto politiche dei redditi e interventi di adeguamento del welfa-
re (spesso con scansioni diverse nel corso del periodo). Ma la concertazione,
salvo alcuni casi, appare relativizzata. Quanto piis ¢ estesa, tanto conta in modo
inferiore al passato nella regolazione socio-economica. Alla sua maggiore visibi-
litd non corrisponde una analoga incidenza. Le politiche economiche, fisca-
li e monetarie sembrano passare attraverso altri attori e altri livelli di decisio-
ne. Allora gli interrogativi si spostano, riguardando quanto effettivamente
l'uso della concertazione aiuti a delineare una regolazione sociale in grado di
bilanciare il ruolo del mercato.
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3. La concertazione & piu diffusa: ma conta meno?

C’¢ un punto di vista hard, associabile alla concertazione, che la vede come
la cartina di tornasole, pressoché discriminante, di una regolazione socio-e-
conomica pill aperta e coordinata (in coerenza con l'affermazione di un
«principio associativor: Schmitter, Streeck, 1985). E questo il punto di vi-
sta pitt adottato in passato nelle scienze sociali, che abbiamo ripercorso an-
che noi nel nostro ragionamento. Ma c’¢ forse un’altra strada, pit soff e for-
se pitt praticabile, per ripensare lo spazio futuro dei meccanismi di parteci-
pazione decisionale degli attori sociali. Che consente di interpretarli come
uno degli strumenti di una governance pluralistica (per i livelli decisionali e
gli attori coinvolti), il cui contributo principale ¢ quello di allargare il cam-
po dei soggetti, ma anche di aiutare una sintesi efficace (grazie all'interme-
diazione fornita dalle organizzazioni di rappresentanza sociale) dei decisori
pubblici.

Si tratta di una rivitalizzazione del peso della concertazione, che tiene
conto dell'indebolimento di alcuni dei suoi protagonisti: in special modo la
funzione di regolatore principale dello Stato nazionale, e il peso delle orga-
nizzazioni sindacali che in molti casi appare in flessione, anche a causa del
decentramento maggiore nelle logiche d‘azione delle associazioni datoriali e
dei singoli imprenditori. Da perno che era della regolazione, la concerta-
zione nazionale tende a configurarsi come uno dei lati di una governance
multilivello, che aiuta a realizzare maggiore coesione sociale: anche se non
hanno torto quanti mettono sull’avviso verso il carattere sfuggente e ambi-
valente di questo concetto, pilt ampio ma dai contorni pitt indefiniti ri-
spetto a quello di concertazione (Leisink, Hyman, 2005).

Di questo slittamento in atto esistono varie manifestazioni. Se ne puo se-
gnalare una significativa. Levidenza che in questa fase 7 sindacati hanno pii
bisogno dello Stato di quanto lo Stato non abbia bisogno del loro consenso. In
effetti 'accesso dei sindacati alla sfera delle politiche pubbliche ¢ in larga mi-
sura dipendente, piti che in passato, dagli atteggiamenti dei governi. Lo si ¢
visto negli ultimi anni anche in Italia, ad esempio nella vicenda delle pen-
sioni, dove si ¢ assistito a una progressiva ininfluenza decisionale dei sinda-
cati: una situazione rovesciata rispetto a quella della «supplenza politica» di
cui erano tributari i governi deboli di appena un decennio prima. E un ro-
vesciamento dello scenario dello «scambio politico» (Pizzorno, 1977), co-
struito sul presupposto di un’ascesa costante del potere sindacale nella sfera
politica: ne deriva come implicazione che la scelta di aprire un terreno di
concertazione ¢ molto di piti nelle mani dei governi (ed & sempre meno le-
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gata alla vicinanza al mondo del lavoro), che non derivante dalla pressione
dei sindacati. E vero che su alcune materie di welfare, come le pensioni, i
sindacati hanno mantenuto un elevato potere di veto: ma ¢ anche vero che
negli ultimi anni governi di destra hanno cercato sistematicamente di elu-
derli o di ridimensionarli attraverso decisioni per decreto su queste materie,
come in Italia, Spagna e Austria (Leonard, 2005).

Questo cambiamento degli equilibri pone dei problemi teorici ai critici
della concertazione: quelli che vorrebbero il primato dell’azione sindacale
nella sfera delle relazioni industriali, o in direzione pili contrattualista (o coo-
perativa) o verso un crescente conflittualismo — chi scrive non pensa pero a
un primato dellazione sindacale nella sfera pubblica, ma alla necessita di un
equilibrio tra le due. I sostenitori di queste tesi, infatti, dovrebbero spiegare
in che modo i sindacati possono raggiungere per questa via un’influenza sul-
le scelte pubbliche (sempre che la si ritenga cruciale per I'azione sindacale),
equivalente a quella che si pud ottenere attraverso la via concertativi, oppu-
re ottenere, attraverso strade diverse, risultati equivalenti nella regolazione del
lavoro.

Questi slittamenti ci aiutano in realta a complicare i modelli analitici
relativi alla varieta dei capitalismi. Reggono i due tipi principali, che pos-
siamo definire come tipi puri, delle economie non coordinate di mercato,
basate principalmente sul ruolo regolatore del mercato, e delle economie
coordinate di mercato, in cui si verifica un bilanciamento tra pit fattori
regolativi (secondo la tipologia originariamente proposta da Soskice,
1989). I paesi dell'Europa occidentale si collocano principalmente sui gra-
dini intermedi della scala. Le economie che definiamo «coordinate», cio¢
socialmente pili porose, manifestano una varieta di tendenze regolative
maggiore e differente rispetto a quello che immaginavano gli studiosi neo-
corporativi:

— di fatto la centralita della concertazione, come principale variabile rego-
lativa, non sembra riguardare piti alcun paese. Continuano a manifestarsi
delle persistenze negli assetti corporativi nei paesi nordici, ma nella stessa Au-
stria essi sono stati erosi negli anni scorsi dalla coalizione di centro-destra.
Dove il neo-corporatismo ¢ stato forte essa ¢ ancora in larga misura interio-
rizzata, ma ¢ sempre meno praticata;

— ci sono numerosi paesi (Germania, Belgio, alcuni dell’Europa mediter-
ranea) nei quali la logica della concertazione, o politiche concertative con-
dotte spesso a livello settoriale, o anche locale, svolgono un ruolo sovente ri-
levante, ma di carattere congiunturale, e stanno a indicare la presenza di una
governance attenta, in modo diverso, alla coesione sociale. Non sempre que-
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sti processi danno vita al tripartitismo decisionale (come avviene, ad esem-
pio, nel caso tedesco). La chiave di questo uso intermittente dell’«agire per
accordi», di questo uso diffuso, ma non sempre istituzionalizzato, della «lo-
gica patrizia» (come la definisce uno studioso italiano che se ne ¢ molto oc-
cupato: si veda, a titolo di esempio, Bobbio, 2004) ¢ quella di attutire gli ef-
fetti sociali della competizione economica, piuttosto che quella di dare vita a
un «compromesso di classe» come immaginavano in passato i teorici del neo-
corporatismo;

— c’¢ poi un gruppo di paesi (Olanda, Svezia e Danimarca) nei quali si re-
gistra una crescente compensazione del decentramento contrattuale, attra-
verso un aggiornamento delle politiche sociali (lungo I'asse della flexisecurizy,
ma non solo). Lungo questa strada si da vita, secondo alcuni (ad esempio,
Koch, 2005) a un new compromise, che aggiorna quello classico;

— solo in pochi paesi, nell'ambito dell’Europa occidentale, il ricorso alla
concertazione appare escluso. Nella sostanza questo ¢ vero solo per la Gran
Bretagna e la Francia. C’¢ chi sostiene (Siegel, 2005) che tentativi di aprire
trattative secondo una logica paraconcertativa si sarebbero svolti anche in
Francia (intorno alla riforma della contrattazione e della rappresentanza). Ma
¢ preferibile ritenere, sulla base delle prassi affermate, che in questo paese la
sfera centrale di concertazione non sia concretamente attivabile; la differen-
za con la Gran Bretagna consiste piuttosto in un minor grado di esclusione
del sindacato.

Da questo quadro non viene confermata né la convergenza nei criteri di
regolazione tra i paesi di capitalismo avanzato, ma neppure al loro interno la
centralita della concertazione, che svolge rispetto al passato un ruolo piu par-
ziale o di natura periodica (su questa linea di ragionamento, si veda Regini,
2000). Va piuttosto enfatizzato il dato che la regolazione di puro mercato, o
la logica della regolazione, non prevalgono in nessuno di questi casi: nella
stessa Gran Bretagna, se si guarda oltre le relazioni industriali, altre policies
appaiono ispirate a criteri pitt ampi.

Quindi non solo non c’¢ convergenza, ma le differenze vanno in direzio-
ne della complicazione dei modelli di coordinamento dei capitalismi con-
temporanei, all'interno dei quali si registra il ricorso, pilt o meno significati-
vo secondo i casi, alla concertazione. Non c’¢ continuita, piuttosto una stri-
sciante evoluzione in atto (che sotto la «superficie della stabilita» riguarda
sempre pil anche le relazioni industriali: Visser, 2005, che ricorda come i da-
ti strutturali non catturino i cambiamenti in atto).

In realtd, da uno scavo in questa direzione pud derivare un arricchimento
dell’approccio della varieta dei capitalismi, che — come ricordato — insiste
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giustamente sulla persistenza di traiettorie diverse tra i paesi piu sviluppati e
sulla rilevanza delle tradizioni europee di protezione sociale (che condiziona-
no le linee evolutive sulla base dei condizionamenti istituzionali preesistenti:
path dependance).

A ben vedere, il paradigma neo-liberale della convergenza indotta dalla
localizzazione ha un’impronta dinamica, perché spinge verso I'assimilazione
al modello dominante (quello statunitense). Invece, sull’altro lato, 'approc-
cio della varieta dei capitalismi legittima le differenze, ma si risolve in un pa-
radigma sostanzialmente difensivo, perché preserva i caratteri originari dei
diversi capitalismi, ma nello stesso tempo esclude, o non riesce ad analizza-
re, parabole evolutive (in realta Hall, Soskice, 2003, non escludono del tut-
to evoluzioni e slittamenti, ma li prevedono principalmente in direzione
neo-liberale).

Al contrario, ¢ importante notare come nell’'ultimo quindicennio molti
paesi hanno «cambiato o modificato casella», spinti da fattori esterni (glo-
balizzazione, problemi della finanza pubblica, parametri di Maastricht ed
euro), cui hanno dato risposte diversificate. Di conseguenza si sono deli-
neati e sono stati segnati passaggi evolutivi, che hanno portato a un mag-
giore uso dei meccanismi di coinvolgimento delle parti sociali e, nello stes-
so tempo, all'uso di criteri regolativi pit variegati, che escludono I'appiat-
timento monodimensionale sul mercato. Un capitolo di riflessione a par-
te, inoltre, meriterebbe la rimodulazione dell’intervento pubblico in eco-
nomia, che non scompare affatto anche se in alcuni casi tende a indebolir-
si: un neo-interventismo pubblico ¢ peraltro segnalato come effetto del-
lattivazione delle procedure previste a livello europeo per il metodo aper-
to di coordinamento.

Diversi paesi, tra cui I'Ttalia, hanno fatto ricorso, a differenza che in pas-
sato, € in modo pilt 0 meno stabile e importante, ad accordi di concertazio-
ne, ma con lo scopo principale di compensare gli effetti del mercato nella sfe-
ra sociale. Nello stesso tempo non si pud neanche sottovalutare l'instabilita o
la maggiore labilita dei risultati ottenuti. Lo spostamento nelle «caselle» ha a-
vuto anche effetti regressivi, come dimostrato dai coinvolgimenti oscillanti di
alcuni paesi o dal ritorno all'indietro in Italia, Spagna e Austria, motivato
principalmente dalla pressione dei governi: questo segnala anche un proble-
ma di imperfetto consolidamento o di scarsa istituzionalizzazione di alcune
esperienze. La concertazione si ¢ a propria volta complicata e differenziata,
ma ¢ stata uno dei pezzi di un mosaico della regolazione pit vasto rispetto
alle immagini tradizionali delle scienze sociali.
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4. Concertazione e nuovo compromesso sociale

I peso futuro degli accordi di concertazione dipende quindi dalla capacita di
aggiornare questo strumento di regolazione per renderlo pit in sintonia con
la governance della societa post-fordista (usiamo post-fordismo, come gia so-
pra, in modo semplicemente evocativo e non prescrittivo: per sottolineare la
differenza rispetto alla regolazione fordista).

Un primo aspetto di questo aggiornamento riguarda gli attori coinvolt,
che bisogna immaginare siano pit articolati rispetto a quelli classici, quando
si mettevano al centro dell’attenzione le organizzazioni «monopolistiche» dei
lavoratori e dei datori di lavoro. Va perd detto che quelle organizzazioni fun-
zionali, per quanto meno monopolistiche rispetto ai mutamenti sociali po-
st-fordisti, continuano a rimanere le pitt importanti e a funzionare da prin-
cipale ossatura di accordi nazionali. Ma, come alcuni accordi hanno mostra-
to, non ¢ tanto importante il numero e la varieta delle organizzazioni coin-
volte (la loro rappresentativita sociologica), quanto piuttosto I'idoneita loro
e delle policies adottate a produrre impatti sociali diffusivi (la loro ampiezza
ed efficacia decisionale).

Quindi la faccia pitt importante evocata dall’articolazione delle organizza-
zioni sociali concerne in realta Iestensione degli interessi coinvolsi. In altri ter-
mini, gli accordi concertativi avranno un’effettiva portata regolativa se saran-
no in grado di coinvolgere e includere nel tessuto normativo larga parte del
sistema produttivo, fornendo una voce e benefici alle imprese piccole e nuo-
ve, da un lato, e di produrre impatti e tutele anche sui lavoratori instabili e
temporanei, integrandoli nella cittadinanza sociale, dall’altro lato.

Laltra grande sfida riguarda 'aggiornamento dell'agenda e degli oggetti. In
letteratura prevale la valutazione di una minore rilevanza delle politiche di
stabilizzazione e regolazione, come sono state in primo luogo le politiche
dei redditi. Ma esse hanno costituito il terreno preferito, e si pud dire natu-
rale, di crescita delle esperienze di concertazione. Alle quali si chiede oggi di
costituire il canale principale del riaggiustamento del welfare, specie dei si-
stemi pensionistici, che ¢ all'ordine del giorno in molti paesi, oltre che il
supporto ai processi di innovazione che sono alla base della capacita com-
petitiva dei diversi paesi. Il welfare appare come uno dei luoghi elettivi per
I'intervento delle parti sociali, o qualche volta del solo sindacato, nella logi-
ca della «concertazione bilaterale» (come ¢ stata definita da Siegel, 2005),
che fu propria dell'accordo italiano sulle pensioni del 1995. Ovviamente ci
sono ricette diverse, e conseguenze sociali differenziate, per gli accordi di re-
visione del welfare, mentre su altri aspetti, pil legati all'innovazione econo-
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mica, possono operare con maggiore efficacia esperienze di microconcerta-
zione, anche di ambito locale e aziendale. Bisogna anche rilevare che su
molte materie legate allo stimolo all'innovazione e allo sviluppo la concer-
tazione (di vario livello) pud dare una mano, ma ¢ tutt’altro che uno stru-
mento primario nell’affrontare i problemi e soprattutto nella messa in ope-
ra delle soluzioni. Infine, contera di piu la capacita di coordinare livelli d'a-
zione diversi dentro uno (sperabile) ruolo pitr attivo del dialogo sociale eu-
ropeo, e una maggiore vitalita e utilita della concertazione locale, piti vicina
agli operatori sociali ed economici.

Non c’¢ dubbio, pero, che lo spazio per la partecipazione delle parti sociali
alle politiche pubbliche sard maggiore, e incidera piti in profondita, in un
quadro di rinnovato compromesso sociale, o, se si vuole, di un patto sociale
che tenga sotto controllo le asimmetrie di potere tra i grandi interessi orga-
nizzati e mantenga, aggiornandoli, i principali diritti di cittadinanza sociale.

Ovviamente la concertazione, di un compromesso tra i grandi interessi in
campo, costituisce la manifestazione, ma anche per certi versi la premessa.
Un grande compromesso sociale ¢ secondo molti osservatori necessario, se si
vuole dare una risposta congiunta alle ragioni del rilancio dello sviluppo e a
quelle della protezione sociale, se si vuole tenere insieme in un equilibrio ef-
ficace la spinta alla competitivita economica con gli interessi di lungo termi-
ne dei lavoratori. Ma ne esistono le condizioni? Esso ¢ praticabile in un ciclo
politico nel quale contano meno la sinistra classica e i sindacati, gli attori si
sono moltiplicati e le logiche d’azione individualizzate? E non dovra essere ri-
pensato a livello e dimensione europea? Gli interrogativi sono tanti e lascia-
no immaginare un percorso pratico tuttaltro che lineare.

Comunque sia, quello che contera di pilt nel prossimo futuro ¢ se la con-
certazione, allinterno di un pitt ampio ser regolativo, costituira non solo il
banco di prova per accordi congiunturali, legati alle necessita e alle emer-
genze del sistema economico e delle imprese, ma anche il canale (o uno dei
canali) d’affermazione delle domande di lungo periodo del lavoro dipenden-
te (stabilitd dell’occupazione e del lavoro). Un'ottica di lungo periodo servi-
rebbe, tra I'altro, ad aiutare anche le imprese nell’elaborazione e nel perse-
guimento di strategie meno segnate dalle necessita immediate.

Non ci troviamo di fronte all’'affermazione della «politica di classe» im-
maginata una trentina d’anni fa, e neppure alla gestione leale e anodina del
capitalismo esistente, piuttosto al mantenimento e all’evoluzione di una va-
riante di capitalismo «sociale», che si conferma tra le opzioni di regolazione
utilizzate dentro una porzione delle economie avanzate. Diversamente da co-
loro che ne hanno enfatizzato la ciclicitd, e in qualche modo la ripetitivita
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(Schmitter, Grote, 1997), ¢ bene quindi mettere 'accento sull’adattabilita e
il mutamento degli strumenti concertativi, come presupposto della loro vi-
talitd. Doti di cui hanno gia dato rilevante prova negli anni novanta.

La loro importanza non sembra destinata a essere pil cosi assorbente in
quella che abbiamo definito come la regolazione post-fordista, salvo quando
vi siano particolari convenienze dei governi e dei sistemi politici. Come la ne-
cessita dei governi di poggiare sul consenso delle parti sociali per sopperire
alla loro debolezza. O ancora, eventualith da non escludere nel caso di suc-
cesso elettorale del centro-sinistra in Italia, come il fatto il che ricorso alla
concertazione possa supplire, aggirandole, alle difficolta di decisione presen-
ti in una coalizione eterogenea.

Ma la concertazione bisogna immaginarla, almeno in parte, diversa da
quella che abbiamo conosciuto. O dobbiamo ragionare al plurale, parlando
di concertazioni?
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I governi e la concertazione.
Perché alcuni la vogliono e altri no
Lucio Baccaro, Marco Simoni

La letteratura sul corporativismo e il tema della concertazione tendono a
fondere insieme una serie di domande che dovrebbero essere tenute se-
parate.

1) Perché i governi vogliono (o non vogliono) condividere le loro pre-
rogative decisionali con attori privati (generalmente sindacati e associa-
zioni dei datori di lavoro), non solo in maniera informale ma anche in
maniera formale, avviando apertamente negoziati con loro?

2) Una volta che il governo ha espresso la sua volonta di «organizzare
un tavolo negoziale» o di delegare la regolazione alle «parti sociali», in
quali condizioni si realizza un accordo negoziato?

3) Quali sono i fattori che portano alla riproduzione nel tempo e all’i-
stituzionalizzazione? In altre parole, in quali circostanze la regolazione ne-
goziata cessa di riflettere le contingenze e I'equilibrio di potere del perio-
do in cui si raggiunge I'accordo e diventa un modo di procedere duratu-
ro delle politiche pubbliche?

4) Quali sono i risultati delle regolazioni negoziate? Per quali aspetti, se
ci sono, la concertazione ¢ pil efficace rispetto ai processi decisionali al-
ternativi?!

" Lucio Baccaro & docente al Massachusetts Institute of Technology, Boston Usa, Isti-
tuto per la Ricerca su Lavoro e Impiego (Iwer).

™ Marco Simoni & candidato al PhD, Istituto Europeo, London School of Economics,
Londra.

Documento preparato per la presentazione alla Conferenza Sase 2005 a Budapest

! In questo documento ['espressione «concertazione» & usata secondo la definizione di
Compston (2002, p. 4), con riferimento cio¢ a un metodo di decisione politica per cui
«datori di lavoro e sindacati sono coinvolti in processi decisionali che fondamentalmente
sono di esclusiva competenza dello Stato, in particolare per quanto riguarda i contenuti
della legislazione, le normative ¢ le discipline amministrative». La concertazione consen-
te il coinvolgimento formale degli interessi delle associazioni e, in questo senso, ¢ profon-
damente differente da un modello pluralista in cui i gruppi esercitano un’influenza infor-
male sulla sfera governativa. Tale definizione ¢ simile a quella di corporativismo assunta,
ad esempio, da Streeck ¢ Kenworthy (2004, p. 11): «La teoria e la pratica corporativa
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Nonostante la sua notevole ampiezza, la maggior parte della letteratu-
ra si & concentrata sulle domande 2) e 4), mentre ha trascurato, o almeno
ha considerato in misura inferiore, le altre due domande. Gran parte del-
la letteratura neo-corporativa degli anni ottanta dava pit 0 meno per ac-
quisito che i governi desiderassero impegnarsi con le parti sociali e, ba-
sandosi su questo assunto, esplorava le caratteristiche del sistema formato
da gruppi di interesse che avrebbero consentito la realizzazione di un ac-
cordo duraturo (vedi gli articoli in Schmitter, Lehmbruch, 1979; Lehm-
bruch, Schmitter, 1981; Berger, 1981; Goldthorpe, 1984; per un recente
ri-esame dei requisiti strutturali, vedi Baccaro, 2003; Culpepper, 2002,
2005; Simoni, 2005). Un ulteriore ramo di ricerca — che ormai ¢ proba-
bilmente pitt ampio dell’altro — si occupa delle conseguenze macroecono-
miche della concertazione, specialmente nella forma della contrattazione
collettiva centralizzata o coordinata (per analisi recenti, vedi Garrett,
1998; Iversen, 1999; Traxler er al, 2001; Kenworthy, 2002; Traxler,
2003).

Questo documento si concentra sulla domanda 1). I governi europei,
che rendono conto ai parlamenti nazionali, sono le uniche istituzioni con
un chiaro mandato ad assumere decisioni vincolanti. Limpianto costitu-
zionale e la legittimazione democratica dei sistemi decisionali di tipo neo-
corporativo sono sempre stati considerati piuttosto dubbi, anche dagli
stessi teorici del neo-corporativismo (vedi Schmitter, 1986). Occorre spie-
gare perché governi eletti democraticamente dovrebbero essere favorevoli
a condividere le loro prerogative decisionali con le parti sociali, piuttosto
che utilizzarle pienamente e agire in maniera unilaterale.

Per rispondere a questa domanda il documento prende in esame in-
nanzi tutto il fenomeno dell’interesse. Basandoci sulla codifica sistemati-
ca delle informazioni testuali contenute nella European Industrial Rela-
tions Review — pubblicazione mensile che fornisce regolarmente aggior-
namenti sugli sviluppi delle relazioni industriali nei paesi europei — ab-
biamo messo a punto due indicatori della volonta dei governi di impe-
gnarsi nella concertazione: uno si riferisce alla politica salariale, I'altro al-
la politica di welfare. Questi indicatori si riferiscono a 15 paesi europei tra

il 1974 e il 2003.

confondono i limiti tra Stato e societd, poiché lo Stato condivide la sua autorita con le as-
sociazioni di interessi privati, che utilizza come soggetti di politiche pubbliche, coordi-
nando il loro funzionamento o delegando a queste ultime funzioni e decisioni pubbliche.
In un contesto corporativo la rappresentanza dell’interesse privato sfuma cosi nella go-
vernance pubblica».
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Semplicemente analizzando questi indicatori nel corso del tempo e-
mergono una serie di tendenze interessanti. In primo luogo, la volonta dei
governi di impegnarsi con le parti sociali in almeno una delle due aree di
intervento ¢ rimasta sostanzialmente stabile nel tempo. Non appare alcu-
na crescita né emerge un declino di tipo secolare. Tuttavia la percentuale
di governi disposti a riunire insieme le due questioni e a trattarle simulta-
neamente (in quello che potrebbe essere chiamato «patto sociale») & au-
mentata nel corso del tempo con un tasso decrescente. In secondo luogo,
mentre le politiche salariali tendono ad assumere una traiettoria marcata-
mente ciclica, a forma di U, la tendenza dei governi a impegnarsi nelle po-
litiche di welfare ¢ aumentata uniformemente nel tempo. In terzo luogo,
la preparazione e 'avvio dell’'Uem (Unione economica monetaria) sem-
brano avere indotto i paesi che ne fanno parte a una maggiore disponibi-
lita, rispetto a quelli che non ne fanno parte, nei confronti dell’approccio
partecipativo sulle questioni del welfare. Nel complesso, tuttavia, gli effet-
ti dell’'Uem sembrano essere meno importanti di quanto generalmente
viene affermato.

Per capire quali sono i fattori specifici che influenzano la scelta dei go-
verni abbiamo utilizzato le misure citate in precedenza come criteri per u-
na selezione basata su una casistica limitata. Per ogni area politica di inte-
resse abbiamo identificato i casi in cui la volonta dei governi ¢, rispettiva-
mente, aumentata e diminuita in misura maggiore e poi, per ogni area po-
litica, abbiamo cercato di individuare i casi di crescita e diminuzione, te-
nendo il pilt possibile costanti alcuni fattori di contesto (Mill, 1946, III
libro, cap 8; King ez al., 1994). Questo procedimento ha prodotto quat-
tro modelli:

1) il passaggio da una contrattazione salariale decentrata a una part-
nership sociale in Irlanda (politica salariale);

2) la transizione dal «contratto sociale» al thatcherismo in Gran Breta-
gna (politica salariale);

3) il passaggio dall’inerzia alle riforme pensionistiche negoziate in Ita-
lia (politica di welfare);

4) la recente ristrutturazione unilaterale delle pensioni in Austria (poli-
tica di welfare).

Abbiamo usato questi modelli per costruire una teoria. Li abbiamo a-
nalizzati sullo sfondo delle acquisizioni teoriche (la teoria classica del neo-
corporativismo e la pili recente teoria sulle politiche di partito e sulla
riforma pensionistica), ponendo 'accento sui problemi della governabilita
e sull’'attenzione dei governi al consenso sociale. Lanalisi intende stabilire
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quali configurazioni di fattori identificate dalla letteratura in materia si
applicano, mutatis mutandis, sia alla crescita sia alla riduzione della vo-
lonta dei governi di impegnarsi nella concertazione (Ragin, 1987). Ab-
biamo rilevato che solo due elementi restano costanti: il ruolo della de-
bolezza del governo e la sua incapacita di contrastare 'opposizione socia-
le, da una parte, la capacita di organizzazione e di mobilitazione dei sin-
dacati, dall’altra.

In base a questa configurazione di fattori la decisione dei governi di im-
pegnarsi nella concertazione potrebbe essere interpretata come un tenta-
tivo di costruire una coalizione fra «debole» e «indebolito». Sembra cioe
che i governi, quando sono incapaci di ottenere il supporto politico ne-
cessario per approvare politiche potenzialmente controverse e impopolari,
siano spinti alla ricerca di un coinvolgimento dei sindacati, il cui poten-
ziale di mobilitazione ¢ stato a sua volta indebolito dalla diminuzione del
tasso di iscrizioni e dal minore tasso di partecipazione dei lavoratori agli
scioperi. Invece i governi pit forti (tutti di orientamento conservatore nel
nostro campione) sembrano preferire un modello unilaterale di decisione
politica.

1. Lapproccio dei governi alla concertazione tra il 1974 e il 2003

Sia nella vecchia letteratura sul corporativismo sia in quella pii recente sui
«patti sociali», manca una misurazione sistematica del fenomeno che esse
cercano di analizzare. Per superare questo limite, abbiamo messo a punto
due indicatori della concertazione:

1) un indicatore della volonta dei governi di condividere le proprie pre-
rogative politiche con le «parti sociali», cioe il capitale e il lavoro;

2) un indicatore della «compattezza sociale» che rilevi, secondo la vo-
lontd manifesta dei governi di trattare con le parti sociali, se viene rag-
giunto o meno un accordo politico negoziato. In questo modo ¢ possibi-
le distinguere tra volonta dei governi ed effettiva concertazione.

Questi due indicatori sono stati creati per due aree di intervento in 15
paesi europei tra il 1974 e il 2003: le politiche salariali (che corrispondo-
no alle politiche dei redditi e alla contrattazione salariale centralizzata) e
le politiche di welfare, vale a dire le politiche di spesa mirate a fornire as-
sistenza sociale di vario tipo. Le misurazioni si sono basate sulle informa-
zioni contenute nella European Industrial Relations Review. Considerando
l'intero periodo dal primo shock petrolifero a oggi, non assumiamo sem-
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plicemente il fatto che le condizioni che determinano la concertazione sia-
no cambiate nel tempo (ad esempio, con la transizione dai vecchi a nuo-
vi «patti sociali»), ma consideriamo che tale questione debba essere deter-
minata empiricamente?.

Come gia anticipato, il nostro scritto si occupa solo della volonta dei
governi. Questa parte, dunque, prende in esame solo il primo indicatore,
anche se il secondo ¢ mostrato in due grafici a scopo illustrativo. Per ogni
paese, anno e area d’intervento, I'indice della volonta assume il valore 1
quando:

a) vi ¢ una prova testuale del fatto che il governo inviti pubblicamente
le parti sociali a negoziare un accordo nazionale per stabilire gli aumenti
salariali, o per mettere a punto le politiche di sicurezza sociale e le rifor-
me delle istituzioni di welfare;

b) le parti sociali sono autorizzate a progettare o realizzare autonomamen-
te, cio¢ con accordi bipartiti ciascuna delle politiche sopra menzionate.

In entrambi i casi il governo sta, di fatto, condividendo le proprie pre-
rogative decisionali di economia politica con le organizzazioni private, o
le sta delegando a queste ultime?. Se invece vi & una prova testuale del fat-
to che il governo progetta ¢/o realizza politiche senza il coinvolgimento
formale delle parti sociali, I'indice della volonta & pari a 0. E importante
ricordare che un governo, nel progettare le sue politiche, potrebbe affi-
darsi al consenso informale di una o pitt d’una tra le parti sociali, e riceve-
re ancora un punteggio 0, dal momento che la nostra area di interesse, la
concertazione, si riferisce al coinvolgimento formale piuttosto che all’in-
fluenza informale.

I grafici 1 e 2 illustrano la quota di governi europei che hanno dimo-
strato la volonta di impegnarsi nelle politiche salariali o nelle politiche di

welfare negoziate nel corso del tempo®.

21 15 paesi comprendono i 15 dell’'Unione Europea, eccetto il Lussemburgo e inclu-
sa la Norvegia. Al momento le due misurazioni sono sottoposte a un controllo di atten-
dibilita del codice, nel senso che sono state ricodificate da un ricercatore esterno (basan-
dosi sulla stessa fonte).

3 A meno che non si verifichi un cambiamento nel processo decisionale o di realizza-
zione delle politiche, le variabili mantengono le stesse caratteristiche degli anni prece-
denti. Cosl, ad esempio, se il governo riforma il sistema pensionistico attraverso il coin-
volgimento delle parti sociali, il suo punteggio sara 1 fino quando non cerchera di im-
porte unilateralmente una nuova politica in materia di sicurezza sociale.

4 In questo documento tutti i grafici indicano valori annuali, a meno che non venga
specificato diversamente.
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Graf 1 — Volontir del governo di impegnarsi in politiche salariali concertate
Media mobile di tre anni
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Graf: 2 — Volontir del governo di impegnarsi in politiche di weltare concertate
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Il grafico 1 sulle politiche salariali mostra una componente ciclica pro-
nunciata, fornendo cosi qualche argomento alla tesi articolata da Schmitter
e Grote (1997) riguardo a un modello ciclico di concertazione nel corso del
tempo. Il calcolo quadratico indica una leggera forma a U della curva, sug-
gerendo una diminuzione della volonta fino a meta degli anni novanta e u-
na tendenza alla ripresa a partire da quel momento. Significative sono an-
che le differenze tra i punti minimi e i punti massimi. Nel 1997 I'83 per
cento dei governi europei intendeva perseguire politiche salariali concerta-
te’. Solo in Francia e Portogallo, secondo le nostre misurazioni, i governi
non erano disposti in tal senso®. La quota scende al 47 per cento nel 1985
(e nel 1986), quando politiche salariali concertate furono avviate solo in
Finlandia, Grecia, Svezia, Spagna, Danimarca, Austria e Italia. Un secondo
punto minimo si registra nel 1995, quando a mettere in atto politiche dei
redditi o contrattazioni salariali centralizzate furono solo il 40 per cento dei
paesi europei, tra cui Austria, Finlandia, Irlanda, Norvegia, Grecia e Italia.
I nostri dati finiscono nel 2003 con un altro picco: il 73 per cento dei go-
verni europel, vale a dire tutti tranne Francia, Danimarca, Gran Bretagna e
Italia, intendevano in quell’'anno avviare qualche forma negoziata di politi-
ca dei redditi.

Il grafico 2 sulle politiche di welfare indica una tendenza significativa-
mente diversa. I dati illustrano un’evidente tendenza alla crescita dal 1974,
con un picco nel 2000 quando tutti i governi, tranne quello austriaco e in-
glese, intendevano adottare un approccio partecipativo. Dopo il 2000 la
quota di governi diminuisce leggermente. Era del 60 per cento nel 2003,
quando i governi di Austria, Gran Bretagna, Grecia, Italia, Danimarca e
Portogallo hanno avviato un approccio unilaterale alle politiche di welfare.
Al pari di quello sulle politiche salariali, anche il grafico sulle politiche di
welfare mostra una (leggera) componente ciclica.

Secondo alcuni autori i cambiamenti delle condizioni macroeconomiche
a livello internazionale negli anni novanta avrebbero spinto i governi a ri-
cercare il coordinamento in aree molteplici, piuttosto che per politiche sin-
gole (Ebbinghaus, Hassel, 2000; Rhodes, 2001). Cio si ¢ reso necessario per
incrementare la competitivitd dell’economia nazionale (Rhodes, 1998). Il
grafico 3 illustra il numero di governi disposti a impegnarsi nella concerta-
zione in almeno una delle due aree costituite dai salari e dal welfare (linea
continua), e il numero di governi disposti a impegnarsi nella concertazione

5 Cid non traspare dal grafico 1, che indica una media di tre anni e non i dati annuali.
¢ Non abbiamo informazioni su Spagna, Finlandia e Grecia per I'anno in questione.
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in entrambe le aree d’intervento nello stesso tempo (barre). La prima curva
¢ ciclica attorno a un punto medio piuttosto stabile. Cio indica che non vi
¢ crescita o declino secolare nel numero di paesi disposti ad attuare politi-
che pubbliche attraverso canali concertativi. In media poco piti di 12 paesi
allanno (su 15) hanno intrapreso qualche forma di concertazione. La se-
conda curva ¢ crescente nel tempo ma con tasso decrescente. Cid conferma
l'ipotesi dell’accorpamento, anche se, contrariamente alle aspettative teori-
che, la maggior parte della crescita per accorpamento di aree sembra avere
avuto luogo negli anni settanta e ottanta, piuttosto che negli anni novanta.
Negli anni novanta, infatti, la tendenza dei governi ad affrontare sia le que-
stioni salariali sia quelle del welfare attraverso la concertazione sembra ave-
re raggiunto un punto fermo.

Graf’ 3 — Accorpamento delle aree di intervento nel corso del tempo
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In connessione con il tema dell’accorpamento, alcuni studiosi ritengono
anche che specifiche pressioni esterne, derivanti dalla preparazione e dal-
I'introduzione dell'Uem, abbiano accresciuto la propensione dei governi,
specie nei paesi in cui le soglie stabilite per I'abilitazione erano pitt difficili
da raggiungere, a ricercare esplicite politiche di coordinamento con i mag-
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giori gruppi di interesse (Crouch, 2000; Hassel, 2003; Schmitter, Grote,
1997; Rhodes, 2001). Per quanto concerne le politiche salariali i nostri da-
ti non confermano questa ipotesi. Il grafico 4 distingue tra i paesi aderenti
all'Uem e quelli non aderenti nel periodo tra il 1985 e il 2003. Mediamen-
te i primi sono pill propensi a intraprendere politiche dei redditi rispetto ai
secondi per tutto il periodo considerato, ma non vi ¢ una significativa ten-
denza crescente nel corso degli anni novanta.

Il grafico 5 illustra le differenze all'interno della zona euro, distinguendo
tra paesi centrali (Austria, Belgio, Paesi Bassi, Germania, Francia) e paesi pe-
riferici, secondo la classificazione di Artis e Zhang (2001). I paesi periferici
dimostrano, in media, una maggiore propensione, rispetto ai paesi centrali,
a perseguire politiche salariali concertate. Per contro, solo il gruppo dei pae-
si centrali sembra aver risposto alla pressione esterna dell’'Uem incremen-
tando la propria volonta di impegnarsi nella concertazione. Laltro gruppo
di paesi non mostra alcun incremento significativo. Nel 2001 e 2002 dimi-
nuisce il numero di paesi periferici i cui governi tentano di attuare politiche
concertate dei redditi, mentre cresce il numero dei paesi centrali. Nel 2003,
tuttavia, si ristabilisce la situazione precedente.

Graf 4 — Volontis dei governi di impegnarsi in politiche salariali concertate
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Graf- 5 — Volonta dei governi di impegnarsi in politiche salariali concertate
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Il quadro cambia leggermente quando si considerano le politiche di wel-
fare. 1l grafico 6 distingue ancora tra paesi aderenti e paesi non aderenti al-
I'Uem e dimostra che, all'interno della zona euro, vi ¢ una crescita piutto-
sto evidente della volonta dei governi con I'avvicinarsi dell’euro, e una di-
minuzione dopo l'abilitazione. I dati, tuttavia, vanno letti tenendo conto
del grafico 2, che mostra una crescita secolare della volonta dei paesi euro-
pei. In questo scenario I'Uem sembra avere rafforzato una tendenza gia pre-
sente. Non si rileva alcuna differenza nel comportamento dei paesi del-
I'Uem centrali e periferici (grafico 7).

I grafici 8 e 9 illustrano il livello medio di volonta per paese in confron-
to con la misura media di apertura economica (importazioni pill esporta-
zioni in percentuale del Pil). I dati mostrano un’associazione positiva biva-
riata tra le due misurazioni, fornendo cosi un certo supporto all'ipotesi di
Katzenstein (1985) secondo cui la maggiore esposizione al commercio in-
ternazionale rende un paese piti propenso a cercare soluzioni negoziate ai
problemi comunemente percepiti. In entrambi i casi, tuttavia, la correlazio-
ne (bivariata) ¢ tutt’altro che perfetta.
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Graf. 6 — Volonti dei governi di impegnarsi in politiche di welfare concertate
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Graf 7 — Volonzi dei governi di impegnarsi in politiche di welfare concertare
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Graf. 8 — Apertura dell’economia e volonti del governo (politiche salariali)
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Graf' 9 — Apertura dell'economia e volonta del governo (politiche di welfare)
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I dati presentati finora forniscono importanti informazioni su come ¢
cambiata (o non ¢ riuscita a cambiare) in media la volonta dei governi nel
corso del tempo. Tuttavia non possono identificare i fattori precisi che de-
terminano la decisione di un particolare governo che deve scegliere se coin-
volgere o meno le parti sociali. Inoltre, non dicono nulla sulle condizioni
nelle quali si determina il passaggio dei governi da una modalita partecipa-
tiva all'unilateralismo e viceversa.

Per affrontare queste domande pitt sfumate, il documento prende ora in
esame una casistica /imitata. Diversamente dalla maggior parte dei modelli
di ricerca qualitativi, nei quali la scelta dei casi ¢ in qualche modo arbitraria,
qui siamo in condizione di utilizzare le misurazioni qualitative della variabi-
le dipendente (cambiamenti della volonta dei governi di impegnarsi nella
concertazione) come linea guida nel procedimento di selezione dei casi.

2. Un’analisi basata sulla casistica limitata

a) Selezione dei casi

Abbiamo fatto una media dei nostri punteggi su periodi di cinque anni per
ogni paese (dal 1974 al 1978; dal 1979 al 1983; dal 1984 al 1988; dal 1989
al 1993; dal 1994 al 1998; dal 1999 al 2003) e abbiamo calcolato le diffe-
renze tra i periodi. Nel fare questo abbiamo creato una misurazione quan-
titativa dell'incremento della volonta dei governi di impegnarsi nella nego-
ziazione delle politiche salariali e, rispettivamente, di quelle di welfare in o-
gni paese, per un periodo di cinque anni rispetto al periodo precedente, e
capace di identificare i paesi interessati ai maggiori cambiamenti nelle poli-
tiche, in direzione sia di una maggior concertazione sia di un maggiore u-
nilateralismo. Per un'indagine pitt approfondita abbiamo scelto il paese al
primo posto, o tra i primi, e quello all’'ultimo posto, o tra gli ultimi, della
nostra variabile «cambiamento della volonta del governo». La scelta specifi-
ca ¢ stata motivata dal tentativo di misurarsi con (e, quindi, controllare) le
condizioni di contesto nei due paesi. In questo modo ci avviciniamo al mo-
dello di ricerca costituito dal «metodo della differenza» (Mill, 1946; libro 3,
cap. 8), nel quale viene garantito il massimo di variazione della variabile di-
pendente tenendo conto quanto pilt possibile, allo stesso tempo, delle con-
dizioni di contesto.

Questa procedura ha identificato i seguenti casi di studio: per la volonta
del governo di impegnarsi in politiche salariali negoziate abbiamo scelto la
Gran Bretagna (1979-1983 in confronto al 1974-1978), e in particolare la
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transizione dal «contratto sociale» al thatcherismo. La scelta di questo caso,
che era in fondo alla nostra lista, ¢ stata dettata dal fatto che in quel paese
sembra esserci stato il declino pit evidente nella volonta del governo. In
contrapposizione con la Gran Bretagna abbiamo deciso di porre I'Irlanda
(1989-1993 in confronto al 1984-1988), dove si ¢ assistito, in buona mi-
sura, al passaggio dalla contrattazione salariale decentrata a quella centraliz-
zata. Poiché I'Irlanda occupava la seconda posizione quanto a incremento
della volonta del governo, il confronto con la Gran Bretagna acquistava un
particolare interesse. Difatti 'economia irlandese ¢ considerata per vari a-
spetti molto simile a quella inglese, specie per quanto riguarda il sistema
delle relazioni industriali, le pratiche di riconoscimento del sindacato e la
natura non vincolante degli accordi collettivi (vedi Murphy, Roche, 1997;
Gunnigle ez al., 1999).

Quanto alla volonta di impegnarsi nella riforma del welfare abbiamo scel-
to 'Austria (1999-2003 in confronto al 1994-1998) come caso «negativo»,
in seguito alla decisione del governo austriaco di abbandonare il tradiziona-
le approccio partecipativo e di intraprendere una ristrutturazione unilatera-
le e, come caso «positivor, I'Italia (1994-1998 in confronto al 1989-1993),
che in linea di massima rappresenta la transizione dall'inerzia alle riforme
negoziate del sistema pensionistico. Mentre I’Austria era in fondo alla no-
stra lista, I'Ttalia era uno dei tre paesi al vertice. Sia in Italia sia in Austria
Poggetto principale del contendere era la riforma delle pensioni, che i due
paesi hanno affrontato in modi radicalmente diversi. La restante parte del-
la sezione riassume i quattro casi di studio sulla base di fonti (in gran parte)
secondarie.

b) Irlanda: da una contrattazione collettiva aperta alla partnership sociale
Per gran parte degli anni ottanta il governo irlandese — una coalizione tra il
Fine Gael e i partiti laburisti, che poteva contare sul 56 per cento dei seggi
della Camera bassa (Dail) — considerava gli attori collettivi, in particolare i
sindacati, nient’altro che «interessi di /obby» (Hardiman, 1988, p. 225)". In

7 Nella sua autobiografia Garrett Fitzgerald, Taoiseach (capo del governo, ndf) del Fi-
ne Gael tra dicembre 1982 e gennaio 1987, scrive quanto segue a proposito delle rela-
zioni tra il suo governo e i sindacati: «I sindacati erano evidentemente insoddisfatti del
nostro atteggiamento determinato [riguardo alla necessita di tagli al bilancio]; e doveva-
no essere particolarmente irritati in considerazione della partecipazione del Partito labu-
rista al nostro governo. Gli incontri tra noi e I'lctu erano formali, spesso tesi, e nel com-
plesso improduttivi su tutti i fronti. Lunico ricordo personale che ho di una discussione
davvero utile con i sindacati ¢ un incontro fra 'Ictu e i ministri del Fine Gael che ebbe
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questo periodo la contrattazione collettiva era decentrata e i negoziati nel
settore privato avevano luogo a livello di impresa. Il governo cercava di in-
fluenzare indirettamente gli accordi in materia salariale, assumendo una po-
sizione negoziale pilt dura, rispetto al passato, nei confronti dei rinnovi con-
trattuali del settore pubblico. Questi tentativi di influenza indiretta, tutta-
via, erano molto diversi dagli accordi nazionali a livello di vertice che ave-
vano prevalso durante gli anni settanta. Tra il 1981 e il 1987 vi furono cin-
que cicli di contrattazione decentrata.

Verso la fine del 1987 il governo irlandese coinvolse ufficialmente i sin-
dacati e i datori di lavoro in un ambizioso piano di riforma ad ampio rag-
gio conosciuto come Programme for National Recovery (Pnr, Programma per
la ripresa nazionale, ndk). Il Pnr, un accordo di tre anni, assegnava agli atto-
ri sociali il compito di perseguire la stabilizzazione del tasso di cambio, la ri-
duzione della spesa pubblica e la riforma fiscale, allo scopo di abbassare i tas-
si d’interesse e di rilanciare la crescita. Sottoscrivendo 'accordo, I'Irish Con-
gress of Trade Unions (Ictu) accettava i principi della pace sociale e della
moderazione salariale, da raggiungersi tra I'altro attraverso la sospensione
della contrattazione locale. In cambio il governo si impegnava a riformare il
sistema fiscale per aumentare i salari reali.

Il Pnr ¢ stato il primo di una serie di sei successivi accordi triennali di
partnership sociale, che durano ancora oggi. La struttura di base degli ac-
cordi & rimasta pilt 0 meno la stessa nel corso del tempo: in uno scenario di
conservatorismo fiscale e di ortodossia monetaria, questi accordi hanno rea-
lizzato lo scambio tra moderazione salariale e benefici fiscali, mirando allo
stesso tempo a ridurre le disuguaglianze sociali e I'esclusione, e tenendo in
primo luogo costante il valore reale dei trasferimenti per poi ricorrere a mi-
sure pitt sostanziali. Il raggio d’azione degli accordi si ¢ progressivamente
ampliato fino a coprire quasi tutte le aree d’intervento sottoposte all’auto-
ritd del governo, non solo le politiche macroeconomiche. Inoltre, dopo il
1996 si ¢ esteso anche il cerchio degli attori privati, fino a coinvolgere le or-
ganizzazioni della societa civile e le ong (vedi Baccaro, Simoni, 2004).

Riassumendo, in Irlanda ¢ percepibile un cambiamento evidente nell’atti-
tudine del governo a favore della concertazione come strumento di gestione
macroeconomica. Il punto di svolta ¢ stato il 1987. Prima di allora (T1),
approccio del governo irlandese teneva a distanza gli attori delle relazioni in-
dustriali, in particolar modo i sindacati. A partire da allora (12), il governo

luogo nella sede del nostro partito». Fitzgerald G. (1991), A/ in a Life, Dublino, Gill and
Macmillan, pp. 453-4.
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ha scelto di impegnarsi in un vasto programma di riforme insieme alle parti
sociali, un programma nel quale hanno svolto un ruolo centrale i sindacati,
incaricati di gestire la moderazione salariale e la pace sociale.

¢) Gran Bretagna: il passaggio all’ortodossia neo-liberale

Un cambiamento nella direzione opposta si puo riscontrare in Gran Breta-
gna. Nel 1973 il Labour Party (all'opposizione) firmd un «contratto socia-
le» con il Trades Union Congress (Tuc). Il contratto segnald la disponibilita
del Labour Party ad adottare una politica di partnership una volta in carica,
come di fatto poi avvenne. In cambio dell'impegno dei sindacati a modera-
re le rivendicazioni salariali furono introdotte una serie di misure a favore
dei lavoratori, tra cui il controllo dei prezzi, la riduzione delle imposte sul
reddito, 'equo canone e varie indennita (Pelling, 1987, p. 291).

Il Labour Party formd un nuovo governo nel 1974, e il «contratto socia-
le» divenne la pietra angolare dei suoi sforzi per ridurre I'inflazione. Nel
1974 il Tuc raccomando la moderazione delle richieste salariali per garanti-
re la tenuta del potere d’acquisto. A luglio del 1975 e del 1976 la conferen-
za del Tuc indicd come limite per gli aumenti salariali, rispettivamente, il 6
e il 5 per cento alla settimana. Nel 1978 il governo tento (senza successo) di
raggiungere un accordo con il Tuc per stabilire un tetto massimo del 5 per
cento agli aumenti salariali (Paden 1991, pp. 203-204). A febbraio 1979,
nel periodo precedente alle elezioni generali, il Labour Party e il Tuc sotto-
scrissero un nuovo «contratto sociale» per confermare 'approccio di part-
nership alle relazioni industriali e, pil in generale, alla gestione dell’econo-
mia (Eirr, 1979, pp. 26-32).

A vincere le elezioni, perd, fu il partito Tory e nel maggio 1979 fu nomi-
nata Primo Ministro Margaret Thatcher. La sua politica di relazioni indu-
striali mirava a ridurre il potere dei sindacati (Letwin, 1992, pp. 130-158).
A questo scopo furono approvati vari articoli di legge, tra cui gli Employ-
ment Acts (leggi sull' occupazione, ndt) del 1980, 1982 ¢ 1988, ¢ il Trade U-
nion Act (legge sul sindacato, nd) del 1984. Invece di affidarsi alla modera-
zione volontaria da parte dei sindacati, il governo incentrd la propria strate-
gia anti-inflazionistica su ricette monetariste. Nel 1983 un ferreo controllo
sull’offerta monetaria fece scendere l'inflazione, ma la disoccupazione balzo
al 10,8 per cento (Paden, 1991, pp. 214-215). Senza farsi impressionare dal-
I'alta disoccupazione, il governo conservatore continud a portare avanti la sua
politica economica, che puntava a tenere sotto controllo I'inflazione per po-
ter generare aspettative di bassa inflazione (Letwin, 1992, pp. 118-123). Per
l'intero periodo non fu mai cercata la collaborazione dei sindacati.
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La Gran Bretagna rappresenta il prototipo di governo che si ¢ svincolato
dalla concertazione in materia salariale e su altre materie. Prima del 1979
(T1), il governo laburista aveva ripetutamente cercato di promuovere una
politica dei redditi. Dopo il 1979 (T2), il governo Tory cessd di coinvolge-
re i sindacati, e piti in generale le parti sociali, nella gestione macroecono-
mica, nonostante la tradizione di impegno del partito e dei precedenti go-

verni conservatori (Thomsen, 1996, pp. 96-98).

d) Austria: riforma unilaterale del welfare

in un paese fondamentalmente corporativo
Il caso dell’Austria ¢ un esempio significativo di governo che abbandona la
concertazione delle politiche di welfare. Dalla fine della seconda guerra
mondiale al 1999 I’Austria ¢ stata un modello di amministrazione corpo-
rativa. Tutti i grandi temi politici, incluso il welfare, erano discussi con gli
interessi organizzati, tra i quali la confederazione sindacale (C)gb), la Ca-
mera del lavoro (Bak), la Camera dell’economia (Wko) e la Camera del-
lagricoltura (Pklwk). Nonostante alcuni problemi che fecero emergere un
disaccordo verso la fine degli anni novanta, il «forum della rappresentanza
degli interessi e [la] piattaforma per la negoziazione del consenso tra i mag-
giori gruppi sociali sono rimasti notevolmente stabili» (Talos, Kittel, 2002,
p. 48). In Austria «quasi nessuna decisione di rilievo ¢ stata presa senza che
fosse sufficientemente discussa dalle parti sociali» (Tomandl, Fuerboeck,
1986, p. 12).

In coerenza con questo scenario, la riforma dei servizi per limpiego ap-
provata nel 1994 previde la creazione di un organismo tripartito incaricato
di amministrare le indennita di disoccupazione (Eirr, 1994, p. 4). Nel 1995
il governo chiese alle parti sociali di presentare un piano dettagliato per ta-
gliare la spesa pubblica e per raggiungere il consolidamento fiscale. Nel
1997, dopo forti discussioni tra Ogb e Spb (il partito socialdemocratico, che
era l'alleato piti vecchio in una grande coalizione con I'Ovp, i cristiano de-
mocratici), venne concordata in via di principio una riforma delle pensioni
che mirava a tagliare drasticamente i benefici pensionistici. LOgb, tuttavia,
riusci a mitigare il piano del governo®.

Nel gennaio del 2000, tre mesi dopo le elezioni, si formo ancora una vol-
ta un governo di coalizione. Il fulcro del suo documento programmatico e-
ra la riforma del sistema pensionistico basata sui tagli alle spese. Questa pro-

8 heep://www.eiro.eurofound.eu.int/1997/11/feature/at9711144f. heml; vedi anche
Schludi (2003, pp. 186-190).
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posta incontrd la radicale opposizione dell’Ogb, provocando forti dispute
tra i sindacati e i due partiti della coalizione. In seguito a questa spaccatura
I'Ovp sciolse I'alleanza con la Sps e formd un gabinetto con il Partito della
liberta (Fpo), raggruppamento populista di destra la cui xenofobia, il cui
razzismo e il cui giudizio moderato sul passato nazista dell’Austria, hanno
sollevato la preoccupazione di altri paesi europei e di molti cittadini au-
striaci (Fallend, 2001, pp. 242-246)°.

Per far fronte al deficit crescente e all’aumento delle spese pensionistiche,
il programma del nuovo governo prevedeva una riforma pensionistica mol-
to simile a quella che non era stata approvata dal precedente gabinetto gui-
dato dalla Spé. Sin dall’inizio 'Ogb si oppose con decisione alla riforma'®.
Alla fine, tuttavia, quest’ultima fu approvata contro la volonta dei sindaca-
ti nel luglio del 2000'".

Labbandono della concertazione non si ¢ limitata alle pensioni, ma ha
coinvolto altre aree e istituzioni del welfare. Nel 2001 'amministrazione
dell’Associazione dei servizi di sicurezza sociale (Hsv), listituzione centrale
del sistema di assicurazione sociale, & stata modificata in modo sfavorevole
ai sindacati. A detta del presidente dell'Ogb, questo ¢ stato «un ulteriore
passo per escludere le parti sociali dai negoziati sulle riforme sociali». Per la
prima volta nella sua storia, I'Ogb ha chiamato tutti i suoi iscritti a mobili-
tarsi contro la legge!?. Nel dicembre 2002 il governo ha presentato un’altra
riforma pensionistica di lungo periodo, che prevede 'aumento dell’eta di
pensionamento e tagli ai benefici. LOgb ha rifiutato di accettare le propo-
ste contenute nella nuova riforma'® e ancora una volta ha mobilitato i suoi
iscritti. Ma, nonostante gli scioperi e le manifestazioni che hanno coinvol-
to un milione di lavoratori in tutto il paese, la riforma ¢ stata approvata nel
luglio 20034,

Data la specificita del sistema di governance corporativa in Austria, in ba-
se al quale le parti sociali sono istituzionalmente inserite nei processi deci-
sionali e nella realizzazione delle politiche in quasi tutti i settori, 'abbando-
no della concertazione sorprende in modo particolare. In questo caso il
punto di svolta ¢ il 2000. Prima di allora (T1), il governo perseguiva la sua

9 http:/[www.eiro.eurofound.eu.int/2000/02/inbrief/at000221 1n.html

10 htep://www.eiro.eurofound.eu.int/2000/02/feature/at0002212f. heml

1 hetp:/[www.eiro.eurofound.eu.int/2000/08/feature/at0008228f.heml

12 heep://www.eiro.eurofound.eu.int/2001/08/inbrief/at0108225n.heml; vedi anche
http://www.eiro.eurofound.eu.int/2002/01/feature/at0201206f.html

13 http://www.eiro.eurofound.eu.int/2003/01/feature/at0301203f. heml

1 htep:/ fwww.eiro.eurofound.eu.int/2004/01/feature/at0401203f. heml
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politica di parmership sociale in tutte le questioni di welfare. A partire da al-
lora (T2), dopo il cambiamento di uno dei due partiti della coalizione, la
concertazione in materia di welfare e su altre politiche ¢ stata improvvisa-
mente interrotta, e il governo ha introdotto in modo unilaterale due rifor-
me pensionistiche e altre misure di welfare.

e) Italia: dall’inerzia alla riforma negoziata delle pensioni
In materia di riforma pensionistica 'esperienza italiana ¢ in netto contrasto
con quella austriaca. Alla fine degli anni novanta Austria e Italia erano i pae-
si con la spesa pensionistica pili elevata in proporzione al Pil (vedi Schludi,
2001, tab. 1, p. 7). Ma, diversamente da cid che ¢ avvenuto in Austria, nel
corso degli anni novanta i governi italiani hanno perseguito nella maggior
parte dei casi una politica di negoziazione con i sindacati.

Nel corso degli anni ottanta la situazione finanziaria del sistema pensio-
nistico italiano divenne sempre piti difficile. A causa della diminuzione dei
tassi di fertilita e dell’aumento delle aspettative di vita, veniva chiesto a un
numero sempre minore di giovani di sostenere fasce di pensionati in rapida
crescita. Questi fenomeni erano comuni a tutti i paesi sviluppati, ma erano
particolarmente gravi in Italia, data la tendenza del welfare state italiano, al
pari di altri sistemi di welfare mediterranei (Ferrera,1996), a utilizzare le
pensioni per coprire varie forme di rischio, oltre a quelle associate con la
vecchiaia. Nel 1990 e nel 1991 le coalizioni di centro-sinistra (che com-
prendevano democratici cristiani, socialisti, liberali, socialdemocratici e re-
pubblicani — questi ultimi partecipanti solo al primo dei due governi) fece-
ro due tentativi di riformare il sistema pensionistico pubblico. Nessuna di
queste riforme fu negoziata formalmente con i sindacati ed entrambe si a-
renarono in sede di commissione parlamentare sulla riforma pensionistica
(Regonini, 1995). Sostanzialmente in Italia le politiche sociali nel periodo
non hanno conosciuto importanti novita tra la fine degli anni ottanta e I'i-
nizio degli anni novanta (vedi Ferrera, Gualmini, 1999, tab. 3.3, p. 115).
Nel 1989 i sindacati italiani proclamarono uno sciopero contro il tentativo
del governo di tagliare le spese del settore pubblico aumentando il costo dei
servizi sanitari per i ricoveri ospedalieri, per le visite mediche e per la pre-
scrizione dei medicinali'®.

Il primo tentativo di affrontare globalmente il problema delle pensioni fu
promosso nel 1992. Di fronte a una difficile crisi politica ed economica il
governo approvo un drastico piano di riforma delle pensioni. Tale piano

15 Vedi European Industrial Relation Review (1989), n. 185, p. 6.
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non fu negoziato formalmente con i sindacati, tuttavia fu tollerato da que-
sti ultimi, che non organizzarono alcuno sciopero per contrastarlo. Un pun-
to centrale della riforma proposta dal governo, 'aumento della soglia per le
pensioni di anzianitd da 35 a 36 anni di contribud, fu stralciato dal piano
iniziale in seguito a una consultazione informale con i sindacati (Cazzola,
1995, p. 55).

Un secondo tentativo di riforma pensionistica fu promosso nel 1994 dal
governo di centro-destra di Silvio Berlusconi. Questo governo non gradiva
il supporto dei sindacati (Mascini, 2000, pp. 16-77) e cercd di far passare
una riforma unilaterale. Per tutta risposta le grandi confederazioni dei lavo-
ratori organizzarono la pili impressionante manifestazione di forza sindaca-
le dai tempi dell’ondata di scioperi dell'autunno caldo. Anche a causa delle
mobilitazioni massicce dei sindacati, la coalizione parlamentare che soste-
neva Berlusconi comincio a barcollare e il governo fu costretto ad accanto-
nare il piano di riforma.

Nel 1995 un governo tecnocratico, di fatto sostenuto dalla precedente
opposizione di centro-sinistra, intraprese un negoziato sulla riforma delle
pensioni con i sindacati e con le principali associazioni dei datori di lavoro.
Mentre queste ultime si ritirarono presto, sostenendo che la riforma propo-
sta non era abbastanza incisiva, i sindacati e il governo andarono avanti e al-
la fine concordarono una riforma del sistema pensionistico che conteneva
diverse innovazioni importanti, tra cui un metodo di «contribuzione defi-
nita» (in luogo del precedente sistema della «prestazione definita») per la de-
terminazione delle pensioni e la graduale eliminazione delle pensioni di an-
zianita. Nel 1997 fu approvata un’ulteriore riforma negoziata per abbrevia-
re il periodo di transizione al nuovo regime. Questo fu un anno cruciale per
I'Ttalia perché doveva decidere la rispondenza del paese ai requisiti richiesti
per la seconda fase dell'Unione monetaria europea.

Con la sottoscrizione di due accordi gli anni novanta furono un periodo
di riforma negoziata per il sistema pensionistico italiano, in contrasto con il
mancato coinvolgimento formale delle parti sociali alla fine degli anni ot-
tanta e all'inizio degli anni novanta. Com’¢ possibile comprendere il cam-
biamento dell’approccio politico sia in Italia sia negli altri paesi esaminati in
precedenza (Irlanda, Gran Bretagna e Austria)? La prossima sezione propo-
ne una serie di ipotesi plausibili, tratte dalla letteratura in materia. Quella
successiva cerca di accertare se queste ipotesi siano o meno corroborate dal-
evidenza empirica attraverso un riesame pit dettagliato e analitico dei ca-
si di studio.
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3. Capire la domanda di concertazione da parte dei governi:
una rassegna delle ipotesi plausibili

Le vecchia letteratura neo-corporativa interpretava lo sviluppo degli accor-
di di concertazione come una risposta ai problemi interni di «governabilita»
(Schmitter, 1981). In un contributo originario, Pizzorno (1978) sottolined
il ruolo importante che i sindacati potevano assumere nella mobilitazione
del consenso politico. Egli sosteneva che, potendo disporre della fedelta di
milioni di lavoratori, i sindacati erano potenziali alleati per i governi che cer-
cavano di promuovere politiche controverse (vedi anche Regini, 1981).
Quanto pitt grande era il bisogno di consenso sociale da parte del governo
tanto pitt grande era il suo desiderio di coinvolgere i sindacati, e maggiore
e tanto pilt grande era il potere di questi ultimi'®.

Dopo Pizzorno fu Lehmbruch (1979) a concentrare la sua analisi della
concertazione sul bisogno di consenso sociale da parte del governo!”. Egli
interpretd 'emergere dei modelli «corporativi liberali» come il risultato di
«una crescente differenziazione strutturale e specializzazione funzionale del si-
stema politico» (Lehmbruch, 1979, p. 155). Secondo Lehmbruch, in una
democrazia industriale matura i governi scelgono volentieri di delegare al-
cune funzioni — quelle che comportano un rischio pit alto di conflitto (ad
esempio, assicurare la moderazione salariale in un regime di piena occupa-
zione) — a un sotto-sistema autonomo di associazioni che rappresentano il
lavoro e il capitale al massimo livello'®.

16 Pizzorno (1978) si riferiva alla ricerca di un’intesa tra sindacati e governi come «scam-
bio politico», uno scambio in cui i sindacati offrivano il consenso e, in contropartita, era-
no ripagati con I'accesso alla sfera decisionale e con le risorse politiche che ne derivavano.
Com’¢ noto, Pizzorno considerava intrinsecamente instabile questo tipo di intesa. La scel-
ta dei sindacati di entrare nella sfera decisionale li avrebbe condotti a violare il mandato di
rappresentanza, almeno per una parte dei loro iscritti. Ciod avrebbe creato un vuoto di rap-
presentanza che, a sua volta, avrebbe provocato una mobilitazione della base.

17 1a ricerca del consenso sembra essere il punto focale anche di una nuova genera-
zione di patti sociali. Secondo Traxler (1997), «in Europa sono stati fatti sforzi per adat-
tare la politica economica e sociale ai cambiamenti fondamentali che hanno riguardato
I'economia mondiale. Lo scopo dei patti sociali ¢ di effettuare interventi sulla base del
consenso con i gruppi d’interesse organizzati» (Traxler, 1997, p. 27). Considerazioni a-
naloghe si possono trovare anche in Crouch (2000).

18 Occorre sottolineare che se il modello devoluzionista pud avere colto fedelmente le
caratteristiche principali di paesi come Austria e Germania fino agli anni sessanta, cosi co-
me della Svezia, i governi di oggi sembrano aver cessato di delegare e aver assunto un at-
teggiamento molto pill interventista anche in materie come la regolazione dei salari che,
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Da queste analisi risulta chiaro che, secondo la teoria corporativa classi-
ca, 1 governi erano orientati a cercare il coinvolgimento sociale quando do-
vevano affrontare scelte difficili, essendo incapaci di gestire da soli le reazio-
ni sociali che tali scelte avrebbero potuto provocare. La concertazione era ri-
chiesta perché, quando andava a buon fine, accresceva la capacita del go-
verno di mobilitare il consenso.

Questa letteratura non ¢ riuscita a mettere in luce le condizioni precise in
cui certi governi (e non altri) sviluppano una domanda di concertazione, e
non distingue in maniera sistematica fra le ragioni che motivano i governi
e quelle che motivano i sindacati e i datori di lavoro. Con tutta probabilita
cid ¢ dovuto a ur’ipotesi implicita di convergenza assunta da gran parte del-
la vecchia letteratura corporativa (Streeck, 2004). In altre parole, essa pre-
supponeva che la concertazione fosse una necessita funzionale delle societa
avanzate (Schmitter, 1974; Lehmbruch, 1979) e che tutti i governi, prima
o poi, avrebbero finito per adottarla. Partendo da questo presupposto, il
punto interessante non riguardava la domanda di concertazione da parte del
governo (che pud essere data per certa), bensi l'offerta di concertazione da
parte della societd (Schmitter, Lehmbruch, 1982; Lehmbruch, Schmitter,
1979; Berger, 1981; Goldthorpe, 1984).

La letteratura pill recente sulla riforma delle pensioni ha proceduto su
linee molto simili a quelle della teoria corporativa classica per spiegare I'a-
dozione da parte del governo di un particolare approccio politico, parte-
cipativo invece che unilaterale, ma ha condotto un’analisi molto piu pre-
cisa e ricca di sftumature del ruolo giocato dalle caratteristiche strutturali
e strategiche del sistema dei partiti politici. Tale letteratura si sofferma sul
fatto che i governi assumono un approccio negoziale alla riforma politica
solo in alcune circostanze (non in tutte), e che i governi sono particolar-
mente disposti nei confronti della concertazione quando sono troppo de-
boli per promuovere la riforma con le loro forze, quando una strategia u-
nilaterale rischia di provocare un contraccolpo elettorale di cui l'opposi-
zione potrebbe avvantaggiarsi, quando il governo ¢ incapace di depoliti-
cizzare efficacemente il problema (ad esempio, attraverso la costituzione
di una grande coalizione che coinvolga 'opposizione), e quando non vi ¢
modo migliore per superare il potere di veto dei sindacati che non sia
quello di negoziare con loro (Kitschelt, 2001; Schludi, 2001, 2003; Bo-
noli, 2000, 2001; Pierson, 1997).

in certi paesi, era di solito lasciata all’autonomia collettiva delle parti sociali (vedi Rho-
des, 2001, pp. 177-80).
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Queste osservazioni, unite con le prime annotazioni corporative sulla go-
vernabilita e sul bisogno di mantenere il consenso interno, suggeriscono u-
na serie di ipotesi plausibili per spiegare I'emergere della domanda di con-
certazione da parte dei governi:

1) Debolezza del governo

I governi deboli (cio¢ incapaci di raccogliere il consenso necessario per
promuovere le politiche senza mettere a repentaglio le proprie sorti eletto-
rali) possono essere pill disposti dei governi forti a condividere le proprie
prerogative di potere con gli attori sociali, in modo da costruire consenso
intorno alla scelte politiche e spiazzare la potenziale opposizione.

2) Onerosita dei problemi

Un governo che deve affrontare una grande mole di problemi (ad esem-
pio, un governo che ha bisogno di attuare politiche restrittive in direzione di
una correzione macroeconomica sotto forma di disinflazione, aggiustamen-
to fiscale o altro) preferisce collaborare con i rappresentanti dei potenziali de-
stinatari per portarli dalla sua parte ¢ minimizzare il rischio di un contrac-
colpo elettorale. Si pud ipotizzare che la combinazione tra debolezza del go-
verno e onerositd dei problemi abbia un effetto moltiplicatore sulla volonta
del governo di impegnarsi nella concertazione. In altre parole, un governo
debole pud essere ancora pitt disposto a condividere la responsabilita con le
parti sociali quando deve affrontare un pesante carico di problemi.

3) Reazione politica negativa

Un governo convinto del fallimento del precedente regime politico ¢ in-
centivato a cambiare drasticamente il proprio approccio politico (su questo
argomento, Schmitter, Grote, 1997, p. 187).

4) Declino della forza organizzativa dei sindacati

Il declino della forza organizzativa dei sindacati fa si che i governi siano
pilt propensi a coinvolgerli nei processi decisionali, poiché questo ha l'effet-
to di moderare il loro attivismo (Regini, 2000). La relazione ipotizzata ¢
probabilmente curvilinea. In altre parole, i sindacati non devono essere né
troppo forti né troppo deboli. Nel secondo caso potrebbero non essere pit
percepiti come una potenziale minaccia alla realizzazione agevole delle po-
litiche da parte dei governi, e verrebbe meno una delle principali ragioni del
loro coinvolgimento.

5) Il ruolo dell’appartenenza politica

In breve, questa ipotesi sostiene che i governi socialdemocratici sono pitt
propensi a intraprendere la concertazione rispetto ai governi conservatori.
Per quanto sia a nostra conoscenza, tale concetto non ¢ mai stato espresso
esattamente in questi termini, forse perché sarebbe considerato troppo su-
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perficiale. Gran parte della letteratura degli anni ottanta affronta un tema
correlato al precedente: perché sarebbe piti facile per un governo socialde-
mocratico (Schmitter, 1981; Cameron, 1984) o per lo meno consociativo
(Crouch, 1985), guadagnare il sostegno del movimento sindacale? Un go-
verno socialdemocratico pud ritenere congeniale la concertazione perché il
lavoro salariato ¢ la componente fondamentale sia della base elettorale dei
partiti socialdemocratici sia della base sindacale (Boix, 1998). Inoltre, ¢ pitt
probabile che i partiti socialdemocratici siano puniti elettoralmente a causa
di politiche che scontentano un’ampia proporzione di lavoratori. E, ancora,
la concertazione pud aiutare un partito socialdemocratico al governo a con-
trollare l'inflazione in un regime macroeconomico keynesiano (Cameron,
1984; Streeck, 1993), oppure pud ridurre i costi della disinflazione in ter-
mini di occupazione in un regime monetarista (Garrett, 1998). Infine i so-
cialdemocratici, piti dei conservatori, dovrebbero guardare con maggior fa-
vore alla concertazione in materia di welfare perché tali questioni possono
far ottenere il consenso dei sindacati riguardo alla moderazione salariale in
regime macroeconomico keynesiano (Cameron, 1984; Lange, 1984), o per-
ché, tramite la concertazione, possono ridurre gli eventuali conflitti distri-
butivi che derivano dalla riduzione del welfare (Regini, 2000; Rhodes,
1997; Crouch, 2000).

6) Cambiamenti delle preferenze dei datori di lavoro

Lipotesi ¢ che la scelta del governo rifletta semplicemente quella delle or-
ganizzazioni dei datori di lavoro. Questa ipotesi non ¢ stata esplicitamente
formulata da nessuno in questi termini esatti, ma ¢ in accordo con I'impor-
tanza che I'economia politica comparativa ha di recente attribuito alla scel-
te strategiche delle organizzazioni dei datori di lavoro, considerate la deter-
minante principale delle decisioni politiche (Hall, Soskice, 2001; Swenson,
2002; per approfondire il tema di questa relazione, vedi Culpepper, 2002,
2005). Si tratta di un punto di vista compatibile sia con la sbrigativa inter-
pretazione marxista-leninista dello Stato, secondo cui «’esecutivo dello Sta-
to moderno ¢ sostanzialmente un comitato per gestire gli affari comuni del-
la borghesia intera» (Marx, Engels, 1978, p. 475)!?, sia con una posizione
pluralista, che considera lo Stato come un’arena in cui diversi attori compe-
tono per il potere, e le scelte dello Stato come il riflesso della costellazione

19 Una pit raffinata teoria marxista dello Stato riconosce la relativa autonomia di que-
stultimo e la sua capacita di perseguire politiche che possono essere in conflitto con gli
interessi immediati e a breve termine della classe dominante (Block, 1973; Poulantzas,
1973).
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di interessi che prevalgono nella societa, cio¢ (nella maggior parte dei casi)
quelli legati al mondo degli affari (Truman, 1953; Schatschneider, 1960;
McConnell, 1960; Dahl, 1961; Bachrach, Baratz, 1963).

7) Il ruolo del regime macroeconomico

E stato detto che, in un regime keynesiano, lo Stato ¢ incentivato a cerca-
re di coinvolgere i sindacati nella moderazione salariale negoziata, mentre la
moderazione ¢ per i sindacati una strategia rigidamente imposta (cio¢ irra-
zionale), dato che il governo ¢ impegnato a garantire la piena occupazione
(Scharpf, 1991). Cosl, in un regime keynesiano, il governo sarebbe disponi-
bile alla concertazione pur rischiando di non riuscire a ottenerla. Viceversa,
in un regime monetarista in cui l'inflazione ¢ esogena al sistema della con-
trattazione collettiva, ad esempio perché ¢ regolata da una banca centrale in-
dipendente, il governo non ha una particolare incentivazione a impegnarsi in
negoziati salariali con i sindacati, mentre i sindacati sono incentivati a mo-
derare spontaneamente le loro richieste a causa degli effetti negativi sull’oc-
cupazione di una minore offerta monetaria reale, nel caso che sia superato il
tasso di inflazione programmato dalla banca centrale (Sharpf, 1991; Streeck,
1994; Hassel, 2003). Quindi, la necessita del governo di un accordo nego-
ziato sui salari ¢ minore in un regime monetarista piuttosto che in uno key-
nesiano. Se i sindacati sono attori razionali, moderano spontaneamente le lo-
ro richieste. Questa ipotesi si applica direttamente alla scelta del governo di
impegnarsi in politiche salariali concertate. Inoltre si applica indirettamente
alle scelte in materia di welfare, perché quest'ultimo ¢ una componente im-
portante dei costi del lavoro e dell’'inflazione da costi salariali.

Tuttavia & stato dimostrato in maniera convincente che anche in un re-
gime macroeconomico monetarista (e anche se si adotta una cornice di a-
spettative razionali, vedi Soskice, Iversen, 2000), I'incentivazione per il go-
verno a promuovere il coordinamento della contrattazione collettiva non
scompare ma, al contrario, diventa ancora pil alta (Hall, Franzese, 1998;
Franzese, 2001; Iversen, 1998; Cuckierman, Lippi, 1998). In realtd, i pro-
blemi dell’azione collettiva in un regime di contrattazione collettiva fram-
mentata possono impedire alle singole organizzazioni sindacali, in assenza
di coordinamento, di rispondere in maniera ottimale agli obiettivi di con-
trollo inflazionistico della banca centrale, anche quando potrebbero trarne
un beneficio collettivo.

La prossima sezione riesamina i quattro casi di studio su Irlanda, Gran
Bretagna, Austria e Italia, con I'intenzione di accertare se le ipotesi articola-
te finora siano valide. Pili che verificare tali ipotesi, si tratta di misurarsi in
un esercizio teorico che cerca di determinare particolari configurazioni di
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fattori e, cosa forse pilt importante, di determinare se alcune combinazioni
possono spiegare sia I'adozione della concertazione sia la rinuncia a questo
strumento da parte dei governi.

4. Riesame dei casi

1) Debolezza del governo

Questa spiegazione, relativa al cambiamento politico, si apphca a tutti e
quattro i nostri casi di studio. Con il 48,8 per cento dei seggi nell'Irish Ddil
(il Parlamento irlandese, 7dt), il Fianna Fail che avvio la parmership sociale
nel 1987 era un governo di minoranza, diversamente da quello che lo ave-
va preceduto, cio¢ la coalizione Fine Gael-Labor, che poteva contare sul
54,8 per cento dei seggi. Inoltre la debolezza del governo Fianna Fail non
dipendeva solo dal numero dei seggi parlamentari che controllava, ma an-
che dalla stessa struttura interna del partito. La sua natura interclassista ge-
nerava problemi di disciplina interna, e rendeva difficile per la direzione
promuovere decisioni politiche che penalizzavano alcune componenti del
partito. Per un partito come Fianna Fail era pit facile cercare di alimentare
il conflitto sociale piuttosto che affrontarlo testa a testa (Hardiman, 1988,
pp- 200-204).

Anche in Gran Bretagna la differenza nella forza governativa tra il Labour
(a favore della concertazione) e il governo dei Tory, che abbandono la con-
certazione, ¢ piuttosto evidente. Il governo laburista conquistd una mag-
gioranza su tre dal 1974 al 1976, quando divenne un governo di minoran-
za in seguito alle defezioni e alle sconfitte nelle elezioni suppletive. Inoltre il
partito laburista fu attraversato da un intenso frazionismo con almeno tre
correnti principali (Thorpe, 2001, pp. 172-176). 1l governo Thatcher, in-
vece, poté contare su una solida maggioranza parlamentare grazie al pit
grande sommovimento elettorale dai tempi della seconda guerra mondiale.
Per di pit, durante il suo mandato si trovo di fronte un’opposizione estre-
mamente frammentata (Peden, 1991, p. 214; Thorpe, 2001, pp. 190-193).

In Italia il governo Dini, che nel 1995 riformo le pensioni attraverso la
concertazione, era un governo tecnocratico, senza una chiara maggioran-
za parlamentare e con un mandato molto limitato. Al contrario il gover-
no Berlusconi, che cercod di adottare una riforma in modo unilaterale, era
piu forte in termini di sostegno parlamentare: la sua coalizione, composta
da tre partiti (Forza Italia, Lega nord e Alleanza nazionale), poteva conta-
re sul 58,1 per cento dei seggi alla Camera dei deputati e su una percen-
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tuale minore al Senato (Ginsborg, 1998 p. 544). Il governo Prodi, una
coalizione multipartitica che promosse una seconda riforma negoziata
delle pensioni nel 1997, dovette contare sul sostegno al Senato del Parti-
to della Rifondazione comunista, con il quale i rapporti non erano molto
sereni.

In Austria la maggioranza del governo di centro-destra, che abbandond
la concertazione, era inferiore (seppure sufficientemente ampia) a quella che
sosteneva la precedente grande coalizione (Eiu, 1992, 1995, 2000). Tutta-
via la coalizione Sps-Ovp aveva una sua specifica debolezza politica (che ri-
guardava la delicata questione delle pensioni) che la Fps-Ovp non aveva. 1l
problema era soprattutto interno al Partito socialdemocratico. Durante la
legislatura del 1995-1999, oltre un quarto della Sp6-Mps era costituito da
funzionari sindacali, mentre solo pochi funzionari sindacali erano membri
dei gruppi politici della Fps o della Ovp. Per il governo della grande coali-
zione era alquanto difficile superare il problema del potere di veto dei sin-
dacati su questioni di centrale importanza come le pensioni. La nuova coa-
lizione, invece, era libera dall’influenza diretta dei sindacati ed era decisa-
mente pil forte nei confronti dei maggiori oppositori su questo specifico a-

spetto (Schludi, 2003, p. 180).

2) Onerosita dei problemi

Questa ipotesi, secondo la quale quanto pitt grande ¢ I'onerosita dei pro-
blemi tanto maggiore ¢ la volonta del governo di impegnarsi con le parti so-
ciali, non si applica uniformemente a tutti e quattro i nostri casi. Sembra
applicarsi all'Irlanda poiché, allepoca del cambiamento politico, tutti i
principali attori erano preoccupati del fatto che I'economia fosse fuori con-
trollo e che occorreva fare qualcosa di drastico per riportarla sui giusti bina-
ri. A mettere tutto cid in evidenza ¢ il rapporto presentato nel 1986 da un’i-
stituzione tripartitica, il National Economic and Social Council (Nesc), e
approvato sia dal governo sia dalle parti sociali all'unanimita. Difatti non &
stato aggiunto al documento alcun rapporto di minoranza (Hardiman,
1992). Il documento afferma che 'economia aveva cessato di crescere nei
precedenti cinque anni e che questo fenomeno aveva compromesso la posi-
zione fiscale del governo, oltre a inasprire la gia grave situazione del merca-
to del lavoro, cosa che comportava un’alta (e crescente) disoccupazione e un
incremento dell’emigrazione (Nesc, 1986).

In Gran Bretagna, al contrario, questa ipotesi non sembra plausibile. Se-
condo il governo conservatore, infatti, «il paese [stava] affrontando i pro-
blemi pitt gravi dopo la seconda guerra mondiale» (Dale, 2000a, p. 265).
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Tuttavia la gravita della situazione macroeconomica non era una ragione
sufficiente per avviare una concertazione.

Anche I'Ttalia costituisce un caso in cui il governo ha risposto con la con-
certazione a una situazione macroeconomica molto grave. All'inizio degli
anni novanta vi era la diffusa sensazione che fosse necessario un ampio ap-
proccio concertativo per risolvere i problemi e per ripartire 'onere degli ag-
giustamenti tra i vari attori. Il paese, infatti, stava attraversando un periodo
difficile legato alla situazione delle finanze pubbliche, al punto tale da met-
tere in dubbio la partecipazione alla seconda fase dell’'Uem (Ferrera, Gual-
mini, 1999; Salvati, 2000, cap. 6). Anche il governo Berlusconi si trovo ad
affrontare un carico di problemi molto simile, tuttavia reagl cercando una
soluzione unilaterale.

I problemi macroeconomici non sembrano avere un effetto chiaro nel ca-
so dell’Austria. Da una parte, il quadro macroeconomico globale, all’epoca
del cambiamento politico, era buono. Dall’altra, la situazione finanziaria del
sistema pensionistico era estremamente seria. UAustria spendeva per le pen-
sioni la pitt alta percentuale di Pil tra i 15 paesi dell'Unione Europea, e que-
sta percentuale era anche quella che cresceva piti velocemente. Per il gover-
no questa era certamente una forte preoccupazione, ma di per sé non era u-
na ragione sufficiente per continuare I'esperienza della parmership sociale.
Semmai la partmership sociale era considerata parte del problema, piuttosto
che della soluzione (Economic Policy Committee, 2001, p. 5; Schludi,
2003, p. 178).

3) Reazione politica
Questa ipotesi non sembra incontrare il favore generale, tuttavia sembra
spiegare in modo convincente il venir meno della volonta di intraprendere
la concertazione. Le esperienze negative del passato in materia di concerta-
zione sembrano favorire la rinuncia a questa politica. In Gran Bretagna, pri-
ma di abbandonare il tripartitismo, i governi Tory e laburisti cercarono sen-
za successo di frenare I'inflazione, ricorrendo prima a una politica dei red-
diti imposta per legge, poi a una politica dei redditi volontaria. La prima fu
vanificata dall’'opposizione dei sindacati, la seconda dalla spinta salariale
(Peden, 1991, pp. 202-205; Powell, 1992, pp. 133). In Austria il tentativo
di attuare due successive riforme pensionistiche ¢ fallito perché ogni volta i
sindacati sono riusciti a proteggere i loro rappresentati dai progetti ad am-

pio raggio di riduzione delle pensioni (Schludi, 2003, pp. 186-190)?°. In
20 Vedi anche http://www.eiro.eurofund.eu.int/1997/11/feature/at9711144f. heml
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entrambi i paesi i nuovi governi sono arrivati alla conclusione che il prece-
dente approccio concertativo era fallito.

In entrambi i casi di aumento della volonta del governo, le esperienze del
passato non sembrano aver giocato un ruolo evidente. In Irlanda non si pud
dire con certezza se il governo Fianna Fail abbia considerato fallimentare la
precedente fase di contrattazione collettiva ad ampio raggio. Infatti il rap-
porto Nesc del 1986 non fa esplicito riferimento al sistema di contrattazio-
ne collettiva, pur sostenendo che il sistema di determinazione dei salari di
per sé (cio¢ lasciando da parte gli effetti della svalutazione del tasso di cam-
bio) non era riuscito a imporre la moderazione salariale. Inoltre gli attori a-
vevano ancora vivida nella mente I'esperienza dell’accordo nazionale degli
anni settanta, che molti, soprattutto fra i datori di lavoro, ritenevano mise-
ramente fallita quanto a capacita di imporre la moderazione salariale (Har-
diman, 1988). Con tutta probabilita il governo del 1995 in Italia aveva ap-
preso dall’esperienza di Berlusconi che un approccio unilaterale alla riforma
pensionistica era politicamente inattuabile. Tuttavia non vi ¢ alcuna prova
che lo considerasse anche un fallimento dal punto di vista tecnico.

4) Forza dei sindacati

Questa categoria sembra applicarsi a tutti e quattro i nostri casi di studio, e
di conseguenza a entrambe le aree politiche e a entrambe le direzioni del
cambiamento politico. La relazione sembra essere parabolica: la volonta del
governo di impegnarsi nella concertazione ¢ massima quando i sindacati
non sono né troppo forti né troppo deboli, anche se la soglia precisa ¢ dif-
ficile da stabilire. In Irlanda i sindacati erano indeboliti in termini di ade-
sioni e di capacita di chiamare i lavoratori allo sciopero, ma avevano anco-
ra una capacita formidabile di rendere la vita del governo difficile qualora a-
vessero deciso di farlo (Hardiman, 1988, p. 215). In Gran Bretagna, al con-
trario, all’epoca del cambiamento politico i sindacati erano all’apice della lo-
ro forza, in termini sia di adesioni sia di partecipazione agli scioperi. Erano
cost forti da poter bloccare ogni negoziazione con il governo fino a quando
tutte le loro richieste non fossero state soddisfatte. Il potere eccessivo dei
sindacati ¢ stato uno dei principali argomenti avanzati dai Tory per soste-
nere la loro richiesta di abbandonare la concertazione e di riformare i sin-
dacati (Dale, 2000a, p. 268; Powell, 1992, p. 138).

La situazione dei sindacati italiani appare simile a quella irlandese. Erano
in declino per quanto riguarda i tassi di adesione, ma allo stesso tempo con-
servavano una notevole capacita di mobilitazione, al punto da contribuire
attivamente alla caduta del governo Berlusconi nel 1994 (Baccaro, 2002).
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In Austria, invece, i sindacati erano forse diventati troppo deboli per rap-
presentare una minaccia credibile. Il declino del tasso di adesione ai sinda-
cati ¢ stato uno dei pitt veloci tra i paesi avanzati (Ocse, 2001; Golden, Lan-
ge, Wallerstein, 2002). Tuttavia il problema principale non era quello delle
adesioni, che rimanevano a un livello non trascurabile, ma quello legato al-
la capacita di mobilitazione e all'isolamento strategico. Diversamente da
Francia e Italia, dove le mobilitazioni sindacali erano state sostenute dall’o-
pinione pubblica, in Austria la maggioranza dei cittadini ignoro le proteste
dei sindacati contro la riforma delle pensioni e altre riforme unilaterali del

welfare (Schludi, 2003, pp. 180, 191).

5) Il ruolo dell’appartenenza politica

In base ai nostri casi di studio 'appartenenza politica sembra essere un ar-
gomento che spiega meglio la rinuncia alla concertazione (Austria e Gran
Bretagna) piuttosto che la sua adozione (Italia e Irlanda). Il sistema politico
dell’isola di smeraldo (I'Irlanda, #d%) non & diviso tra destra e sinistra come
nel resto d’Europa. La composizione dei partiti riflette piuttosto le divisio-
ni che risalgono alla guerra d’indipendenza. La sinistra elettorale (il Labour
Party) ¢ particolarmente piccola (Mair, 1992, tab. 1, p. 380) e i partiti mag-
giori (Fianna Fail e Fine Gael) sono entrambi partiti interclassisti e aperti a
tutti (Laver, 1992; Hardiman, 1988, tab. 7.2, p. 190). Di conseguenza il
governo che si ¢ impegnato nella concertazione (Fianna Fail) e quello pre-
cedente che teneva i sindacati a debita distanza (una coalizione piu liberale
formata da Fine Gael e Labour Party) erano probabilmente equivalenti in
termini di interessi rappresentati (Mair, 1992, p. 408). In Gran Bretagna il
quadro ¢ molto diverso. La Thatcher ribaltd una lunga tradizione del suo
stesso partito che riteneva la concertazione uno strumento cruciale per man-
tenere la societa stabile e coesa (Letwin, 1992, pp. 130-132). La signora fe-
ce un'inversione a U, perseguendo un programma politico finalizzato a re-
staurare I'«autoritd decisionale del governo» (Letwin, 1992, p. 132; Dale,
2000a, pp. 266-270). Il Labour Party, invece, non aveva cambiato la sua po-
sizione in materia di concertazione con i sindacati. Molti segnali, tra cui il
Manifesto Labour e il rinnovo del «contratto sociale», suggeriscono che, se il
Labour avesse vinto le elezioni del 1979, probabilmente avrebbe continua-
to a perseguire una politica di concertazione (Dale, 2000b, p. 218; Eirr,
1979, pp. 26-32).

In Italia il governo di centro-destra di Berlusconi cercd di riformare uni-
lateralmente il sistema delle pensioni, mentre i governi di Dini e Prodi, en-
trambi con maggioranza di centro-sinistra, intrapresero delle riforme nego-
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ziate (Baccaro, 2002). Mentre questo ¢ in linea con la relazione ipotizzata,
occorre ricordare che i governi italiani di fine anni ottanta erano di centro-
sinistra e, cid nonostante, le riforme pensionistiche furono attuate in modo
unilaterale (Baccaro, 1999, cap. 4). In Austria il cambiamento politico ha
coinciso con un cambiamento nella maggioranza parlamentare: i cristiano
democratici posero fine alla loro alleanza di 13 anni con i socialdemocrati-
ci, preferendo invece una coalizione di centro-destra con il Partito della Li-
berta. Sulle questioni economiche la Fp aveva una posizione pit liberale
degli altri partiti, e aveva un forte interesse a disfarsi del sistema corporati-
vo per due ragioni tra loro connesse. In primo luogo, aveva costruito le pro-
prie fortune elettorali su una critica populista ai «privilegi dei sindacati»
(Viebrok, 2003). In secondo luogo, la Fpd, diversamente dai socialisti e dai
cristiano democratici, non aveva alcun rapporto particolare con gli organi-
smi di rappresentanza degli interessi (Schludi, 2003, pp. 191-193; Talos,
Kittel, 2002, p. 39).

6) Preferenze dei datori di lavoro

Lipotesi implicita in una parte della letteratura, secondo cui le preferenze
del governo non fanno che riflettere le preferenze delle organizzazioni dei
datori di lavoro, non solo non trova conferma nei nostri casi di studio ma
viene decisamente smentita. Nel caso dell’Austria non abbiamo informa-
zioni sufficienti per azzardare un giudizio. In Gran Bretagna la svolta mo-
netarista effettuata dal governo Thatcher incontrd opposizione della Con-
federation of British Industry (Confederazione dell'industria britannica,
ndt), dato che essa comportava un'impennata dei tassi d’interesse. Durante
la crisi del 1980 «gli industriali britannici iniziarono una forte campagna
contro la politica monetaria del governo» (Walsh, 2000, p. 497). In Irlan-
da, all'epoca del cambiamento politico, le organizzazioni dei datori di lavo-
ro erano relativamente soddisfatte del decentramento della contrattazione
collettiva che avevano fortemente voluto (Hardiman, 1998, p. 200, 221,
236). Nel dicembre 1986, e poi ancora nel giugno 1987, il General Coun-
cil della principale associazione dei datori di lavoro «riconfermé la posizio-
ne politica che aveva assunto fin dai primi anni ottanta: i negoziati con i sin-
dacati sui salari e su materie correlate devono continuare ad avere luogo a
livello locale» (Hardiman, 1988, p. 236; vedi anche Hardiman, 1992, p.
350). In Italia, infine, i datori di lavoro non solo si ritirarono dai negoziati
sulla riforma delle pensioni nel 1995, ma esercitarono anche una forte pres-
sione su Berlusconi (che sembrava incerto) affinché affrontasse la riforma
con un approccio draconiano (Mascini, 2000, p. 181).
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7) Il ruolo del regime macroeconomico

Lipotesi secondo cui, in un regime monetarista, i governi sono poco incen-
tivati a cercare un esplicito coordinamento con i sindacati perché non ne
hanno bisogno, e perché i sindacati possono moderare spontaneamente le
loro richieste, non ¢ avvalorata dai dati a nostra disposizione. Questa ipote-
si non pud essere confermata nel caso della Gran Bretagna. Difatti il pas-
saggio a un regime monetarista — nel quale I'inflazione diventa la priorita as-
soluta e viene controllata attraverso una severa regolazione dell’offerta mo-
netaria — avvenne simultaneamente all’abbandono della concertazione in
materia salariale. Non vi ¢ dubbio che in Italia, nel corso degli anni ottan-
ta, la stabilita dei prezzi divenne progressivamente prioritaria rispetto alla di-
soccupazione, mentre la sempre piti indipendente banca centrale cercava di
ricalcare il comportamento della Bundesbank. Tuttavia i governi degli anni
novanta (alcuni di essi) perseguirono con determinazione la concertazione
in materia sia salariale (accordi del 1992 e del 1993) sia pensionistica.

Anche in Austria I'ipotesi non trova conferma. La Banca centrale au-
striaca (Onb) adottd una posizione monetarista all’inizio degli anni ot-
tanta, con leffetto di ridurre nettamente il livello di inflazione e di pro-
vocare un'ondata temporanea di disoccupazione. Sotto questo regime ma-
croeconomico non vi sono stati importanti rivolgimenti del sistema fino
al 2000, quando la parmership sociale ¢ stata messa da parte dal governo
di destra. Il quadro macroeconomico non sembra avere avuto influenza,
né a favore né contro la concertazione, sul regime politico prevalente nel
paese (Kittel, 2001, p. 125).

In Irlanda una dura politica valutaria ¢ stata accompagnata dalla ricerca
continua di un accordo centralizzato da parte del governo per assicurare la
moderazione salariale. In una piccola economia aperta come I'Irlanda il vin-
colo pitt rilevante per le dinamiche salariali non ¢ quello imposto da una
banca centrale indipendente, che puo riguardare la domanda interna attra-
verso ['offerta di moneta reale, ma la presenza (o I'assenza) di tassi di cam-
bio fissi e il loro impatto sulla domanda estera, la componente della do-
manda aggregata che ¢ diventata sempre pill importante nel corso degli an-
ni novanta. Llrlanda si uni al Sistema monetario europeo nel 1979 e, dalla
meta degli anni ottanta in poi, si impegno in una dura politica valutaria fi-
nalizzata a «mantenere il valore della sterlina irlandese entro la stretta ban-
da del meccanismo di cambio europeo» (Nesc, 1986, p. 201). Cio significa
che ur’inflazione salariale interna piti alta di quella dei concorrenti interna-
zionali non sarebbe stata riaggiustata dalle svalutazioni del tasso di cambio
e avrebbe portato a un apprezzamento reale. Questo regime di stabilita va-
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lutaria ha consentito ai tassi d’interesse irlandesi di convergere verso i tassi
tedeschi e di spezzare il legame con i tassi d’interesse britannici.

I sindacati che operano nel settore pili esposto dovrebbero avere ben chia-
ro che, in un regime di tasso di cambio fisso, una percentuale di inflazione
salariale interna piti alta rispetto ai partner commerciali (tenendo sotto con-
trollo gli incrementi di produttivith) conduce a una diminuzione dell’occu-
pazione a causa dei costi pilt alti. Pertanto i sindacati dovrebbero essere in-
centivati a moderare spontaneamente le loro richieste salariali. Anche qui
tuttavia (come nel caso di una banca centrale indipendente che stabilisce
lofferta di moneta nominale) potrebbero sorgere dei problemi di azione
collettiva. Ad esempio, cid che ¢ razionale a livello collettivo diventa meno
ottimale a livello individuale. In Irlanda la contrattazione collettiva decen-
trata che ebbe corso negli anni ottanta fu incapace di garantire il vincolo sa-
lariale, anche se si considera il settore industriale nel suo complesso (Bacca-
ro, Simoni, 2004). Non sorprende dunque che il governo abbia considera-
to importante la ricerca di un coordinamento esplicito del sistema di con-
trattazione collettiva, anche in presenza di un ancoraggio nominale come il
tasso di cambio fisso.

La tabella 1 presenta una visione sintetica dei nostri «esperimenti». Dal-
la tabella risulta chiaro che sono veramente poche le ipotesi che collimano
con i dati a tutti i livelli. Una di queste ¢ I'ipotesi che concerne la forza del
governo: i governi che hanno aumentato in modo piti evidente la loro vo-
lonta di concertare (Irlanda e Italia) appaiono deboli, nel senso che non po-
tevano contare sul necessario sostegno parlamentare per promuovere le lo-
ro politiche in maniera unilaterale. Viceversa i governi che hanno preso le
distanze dalla concertazione (Gran Bretagna e Austria) potevano contare en-
trambi su una salda maggioranza parlamentare. Questo argomento relativo
alla forza va approfondito nel caso dell’Austria. Qui la forza non ¢ di tipo
numerico ma ¢ relativa alla materia in discussione. Mentre il partito social-
democratico era incapace di superare 'opposizione di una fazione interna
(che era riuscita a bloccare tutti i tentativi di realizzare una riforma pensio-
nistica di ampio raggio), la coalizione di centro-destra non era costretta a su-
bire I'influenza di questo gruppo.

Il secondo fattore che, in tutti i nostri casi, incide sulla volonta del go-
verno di impegnarsi nella concertazione ha a che fare con la forza dei sin-
dacati, e pud essere correlato con le aspettative del governo riguardo alla
probabile offerta di partnership da parte dei sindacati. I governi forti che
hanno a che fare con sindacati troppo deboli — di modo che il governo non
debba temere la loro reazione, come in Austria — o troppo forti — in grado
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di bloccare ogni negoziato fino a quando i loro obiettivi non siano stati rag-
giunti, come in Gran Bretagna — rinunciano alla concertazione. Viceversa i
casi di Irlanda e Italia suggeriscono I'ipotesi che governi deboli che hanno
di fronte sindacati indeboliti, ma ancora con una considerevole capacita di
mobilitazione, siano portati a impegnarsi nella concertazione. Cid permet-
te loro di attivare un canale extra-parlamentare di mobilitazione del con-
senso e di tutelarsi dalle reazioni violente della societa.

Un altro elemento che emerge dalla nostra analisi ¢ che la configurazio-
ne di fattori che conducono all’adozione o all’abbandono della concertazio-
ne pud essere leggermente differenziata. Sembra in particolare che in en-
trambi i casi di abbandono (Gran Bretagna e Austria) — i quali, va sottoli-
neato, sono i due casi pitt estremi di abbandono nel nostro campione — ab-
biano avuto un ruolo importante i fattori di partership e di reazione poli-
tica. Si trattava di governi conservatori e, in entrambi i casi, sono giunti al-
la conclusione che la concertazione fosse fallimentare sulla base dell’espe-
rienza passata. Questi due elementi vanno considerati congiuntamente. Di-
fatti sia il partito Tory in Inghilterra sia i cristiano democratici in Austria,
nel recente passato hanno mostrato attitudini completamente diverse, e po-
sitive, nei confronti della concertazione. Il solo elemento della parmership
non pud spiegare la svolta politica.

Tab. 1 — Riassunto dei risultati

Area politica Salari Welfare

Paese Irlanda  Gran Bretagna  Italia Austria

Aumento Riduzione  Aumento Riduzione

della volonta della volontir della volonti della volonta

Direzione del cambiamento

Fattori esplicativi

*

Debolezza del governo
Indebolimento dei sindacati

+

1

Ruolo dell'appartenenza politica

+ 4+ 4+ 4+

Reazione politica negativa -
Onerosita dei problemi + - +/?
Preferenze dei datori di lavoro - - -
Regime macroeconomico - ? - -

v
o+ o+ o+

v

«+» indica il sostegno empirico all'ipotesi; «-» indica il contrario;
«?» indica che non ¢ stata raggiunta alcuna conclusione certa; * verificato
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5. Note conclusive

Questo scritto cerca di comprendere perché certi governi europei hanno vo-
lonta di impegnarsi nella concertazione e altri no. Per affrontare la questio-
ne abbiamo utilizzato una strategia di ricerca basata su una casistica ampia
e su una limitata. Abbiamo costruito un insieme di dati basato sulla codifi-
ca sistematica di informazioni tratte dalla European Industrial Relations Re-
view per 15 paesi europei e in un arco di tempo di 30 anni (1974-2003).
Le misurazioni operano una distinzione tra volonta del governo di affron-
tare questioni politiche in maniera partecipativa ('argomento di questo
scritto) e i risultati effettivi di questi tentativi, e una distinzione tra due aree
di intervento, la politica salariale e la politica di welfare.

I risultati della casistica ampia suggeriscono che non vi ¢ tendenza decli-
nante della volonta del governo di condividere le prerogative decisionali con
le parti sociali. Tra il 1974 e il 2003 il numero di governi europei intenzio-
nati a impegnarsi in almeno una delle due aree di intervento, quella salaria-
le o quella del welfare, oscillava attorno a una media costante di 12 paesi su
15. Inoltre vi era una maggiore tendenza nel tempo a legare insieme en-
trambe le aree di intervento in un unico pacchetto concertativo (che po-
trebbe essere definito «patto sociale»).

Lapproccio del governo alle politiche salariali concertate mostra chiara-
mente un modello ciclico attorno a una tendenza a forma di U, mentre per
quanto riguarda le politiche di welfare la tendenza ¢ decisamente positiva. Gli
effetti dellUem sulla volonta del governo appaiono meno rimarchevoli di
quanto generalmente si ¢ portati a pensare. Il risultato piti forte riguarda il
terreno della politica di welfare, dove il periodo di preparazione all Uem sem-
bra aver fornito ulteriori incentivazioni ai paesi candidati per intraprendere
negoziazioni con le parti sociali. Questa conclusione, tuttavia, va presa con
cautela, perché nel periodo 1974-2003 la tendenza globale era ascendente.
Dunque, I'impatto dell'Uem pud essere tutt’al piti considerato un elemento
di accelerazione nell’ambito di una generale tendenza ascendente.

Per comprendere i fattori specifici che influenzano la scelta del governo a
favore o contro la concertazione, questo scritto ¢ passato poi all'indagine ba-
sata su una casistica limitata, in cui le misurazioni della volonta del gover-
no sono state utilizzate per identificare i casi piti estremi di cambiamento
politico in entrambe le direzioni (in Irlanda, Inghilterra, Italia e Austria).
Questi quattro casi sono stati analizzati sullo sfondo di una serie di ipotesi,
riprese dalla letteratura, relativamente ai fattori che determinano l'attitudi-
ne del governo nei confronti della concertazione. I risultati di questa anali-
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si suggeriscono l'ipotesi che I'emergere della concertazione si possa legare al-
la costituzione di un’alleanza tra il «debole» e I'cindebolito». I governi sono
disposti a condividere le loro prerogative decisionali con gli attori sociali
quando sono politicamente deboli, o perché non hanno una maggioranza
parlamentare forte e compatta, o perché sono interessati da lotte interne e
da crisi di legittimazione. Questi governi deboli devono spesso affrontare
condizioni economiche deteriorate che richiedono una rapida azione da
parte dell’esecutivo. Come ipotizzato originariamente da Pizzorno (1978),
in queste circostanze i sindacati possono essere preziosi alleati dei governi
deboli, perché possono attivare a loro favore canali extraparlamentari di mo-
bilitazione del consenso. In particolare, i governi sono disposti a coinvolge-
re i sindacati quando questi costituiscono ancora una minaccia credibile per
l'introduzione morbida di misure politiche, ma la loro capacita di mobili-
tare la base negli ultimi tempi si & andata riducendo.

I governi forti che hanno di fronte sindacati o troppo deboli, di modo
che il governo non tema la loro opposizione, o troppo forti, di modo che
questi ultimi siano in grado di bloccare ogni negoziazione fino al raggiun-
gimento dei loro obiettivi, preferiscono un approccio pitt unilaterale alle
prerogative decisionali. In particolare & piti probabile che i governi forti ab-
bandonino la concertazione quando sono di orientamento conservatore e
quando sono giunti alla conclusione che un sistema di codeterminazione
politica con le parti sociali sia stato fallimentare, e abbia peggiorato i pro-
blemi che intendeva affrontare.

Queste ipotesi sono state tratte in modo induttivo da un confronto strut-
turato tra i casi pitt evidenti di cambiamento del regime politico, secondo
le nostre misurazioni, ma avrebbero bisogno di essere perfezionate e corret-
tamente verificate in un futuro lavoro, forse da noi stessi. Anche a questo
punto, tuttavia, una conclusione certa pud essere ricavata dal nostro studio:
la concertazione ¢ un fenomeno politico, e va inquadrato nella configura-
zione strutturale e strategica del sistema politico. Accostarsi al tema sempli-
cemente attraverso il prisma del gruppo d’interesse o delle teorie delle rela-
zioni industriali, come spesso ¢ stato fatto finora, pud comportare la perdi-
ta di molti elementi utili per la sua comprensione.

[Traduzione di Carlo Gnetti]
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Concertazione locale.

Note a partire da una ricerca empirica
Ida Regalia

1. Precisazioni preliminari

Da qualche tempo il tema della concertazione locale ricorre di frequente nel
dibattito culturale e politico. Fioriscono gli studi volti a documentarne la
diffusione e a tentare di valutarne gli effetti. E si moltiplicano i contributi
che pilt 0 meno apertamente ne propongono I'estensione e il consolida-
mento come modo per affrontare e provare a risolvere molti dei problemi
che affliggono il nostro e altri paesi europei, cui spesso oggi si allude par-
lando di «declino». Il tema appare rilevante, dunque, sia come oggetto di
approfondimento conoscitivo sia come progetto per un auspicato muta-
mento (Carrieri, 2001; Trigilia, 2005).

Anche chi scrive ha dato qualche apporto sul tema — soprattutto dal pri-
mo punto di vista — coordinando ormai una decina di anni fa uno studio
sulle relazioni tra attore pubblico e parti sociali a livello locale in alcune re-
gioni italiane ed europee (Regalia, 1997), e svolgendo poi un programma di
ricerca europeo, significativamente intitolato Local Level Concertation (Con-
certazione a livello locale)!.

Appunto per questo, ritengo che sia ora opportuno sviluppare qualche
osservazione per chiarire i termini della questione e le sue prospettive, per
evitare luoghi comuni, abbagli, attese fuori luogo. Aspettando tuttavia una
riflessione sistematica di vasto respiro, il compito che qui mi pongo ¢ limi-
tato e introduttivo. Per svolgerlo, attingerd liberamente ai risultati del pro-
gramma di ricerca europea che ho appena ricordato.

Preliminarmente, occorre perd precisare cosa si intende per concerta-
zione locale. Sul significato del termine concertazione la letteratura ¢ in
realtd piuttosto allusiva. Vi & si una convergenza — spesso peraltro non e-
splicitata — sull’idea di concertazione come attivita di policy-making basa-

" Ida Regalia ¢ docente di Sociologia dei processi economici e del lavoro presso 'Uni-
versita degli Studi di Milano.
U'Tra i risultati che qui pitt ci interessano, rimando a Regalia (2002; 2006).
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ta sulla ricerca/costruzione del consenso tra parti che hanno interessi di-
versi (Lehmbruch, 1977; Traxler, 1997). Nella letteratura sulla regolazio-
ne economico-sociale, la concertazione — basata sull’accordo tra gruppi
organizzati — compare come terza via, di tipo orizzontale, rispetto alla re-
golazione autoritario-gerarchica dello Stato, di tipo verticale, e la regola-
zione automatica del mercato, di tipo invisibile e impersonale (Streeck,
Schmitter, 1985; Cooke, Morgan, 1998; Le Gales, Voelzkow, 2001). Ma
poi le definizioni presentano molte sfumature diverse secondo le caratte-
ristiche che dovrebbe avere 'azione e secondo il tipo di attori che vi do-
vrebbero partecipare.

Specie se ci collochiamo a livello sub-nazionale e locale, il senso con cui
si ricorre al termine diviene particolarmente vago e variegato. Non necessa-
riamente si tratta di patti (come per lo pili avviene a livello nazionale). A li-
vello locale, ¢ stato osservato (Pichierri, 2002), 'accordo pud infatti prece-
dere I'azione concertata, anziché esserne 'obiettivo: pertanto ci si muove di
concerto, perché si concorda gia sugli obiettivi da perseguire, se mai occor-
re accordarsi sulle priorita e l'utilizzo delle risorse. E possono acquistare in-
vece particolare rilievo le forme di cooperazione tra pitt attori volte all’at-
tuazione di programmi (social partnership). Si pud dire, in altri termini, che
a questo livello la concertazione indica sia un modo di policy-making, nella
forma dei patti sociali, sia un modo di policy-implementation, nella forma di
social partnership. Ed ¢ in questo senso che ne parleremo.

Quanto all’altra parte della definizione — quella che riguarda lo specifico
livello della concertazione che ci interessa — va osservato che il termine lo-
cale o territoriale non vuole indicare un particolare tipo di area geografica o
ripartizione amministrativa definito « priori: le dimensioni di cio che di vol-
ta in volta va considerato come locale o territoriale possono anzi variare
molto. Sono — ¢ stato detto (Pichierri, 2002, p. 84) — a geometria variabile:
da una regione o un’area a cavallo tra pili regioni a un distretto, da una citta
a un quartiere, da un consorzio di comuni a una singola municipalita. Cid
che ¢ comune ¢ che si tratta di aree territoriali di livello sub-nazionale.

Si noti che cid ha implicazioni rilevanti per il funzionamento di questo
genere di concertazione. Rispetto agli altri livelli — nazionale, aziendale — cui
si possono sviluppare modi concertati di intervento in materia economico-
sociale, qui manca infatti la possibilita di individuare & priori in modo sod-
disfacente 'ampiezza dell’intervento (chi e quanti pud riguardare) e gli at-
tori organizzati rilevanti. Sia nel caso dei patti sociali nazionali sia in quello
delle forme di concertazione in azienda, invece, la dimensione, 'ampiezza
dell’ambito di riferimento (lo Stato nazionale e i cittadini che vi apparten-
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gono; l'azienda e i suoi stakeholders) sono date e il range degli attori orga-
nizzati rilevanti sufficientemente noti.

In altri termini, 'azione concertata si sviluppa in questo caso in uno spa-
zio intermedio (tra due poli) e indefinito, quindi da definire. Una prima fa-
se della concertazione riguardera appunto, allora, I'individuazione e la deli-
mitazione (chiusura) dello spazio (in termini di territorio, di interessi ecc.)
che ci si propone di occupare. E evidente che in questo caso non solo sa-
ranno particolarmente cruciali le dinamiche iniziali di avvio della concerta-
zione (chi prende I'iniziativa e perché, il ruolo della leadership ecc.), ma ci si
puo anche attendere un processo di allargamento/restrizione dell'ambito di
riferimento dell’iniziativa nel tempo, dal momento che tale ambito ¢ larga-
mente definito, e ridefinito, dai partecipanti stess.

Con cid non si vuole peraltro dire che in questo caso gli attori si muovono
in uno spazio del tutto aperto, senza limiti. Qui la distinzione ¢ tra limiti le-
gati alle caratteristiche degli interessi e dei problemi locali, che strutturano dal
di dentro l'azione concertata, e i limiti eventualmente derivanti da program-
mi e interventi normativi esterni, che la strutturano invece dal di fuori.

2. Aumento dell’'importanza o aumento della visibilita?

Concertazione locale non ¢ semplicemente concertazione in formato ridot-
to, rispetto a quella nazionale. Si caratterizza per la logica d’azione, che puo
essere estremamente variabile, ma in genere pili esplicitamente volta al coor-
dinamento di iniziative, alla costruzione e consolidamento di networks, al
problem-solving; per la platea, che pud essere straordinariamente ampia ed e-
terogenea, di attori; per I'indeterminatezza dell’ambito di riferimento del-
l'azione, che ¢ da definire, e ridefinire, caso per caso, talvolta in relazione a
vincoli e incentivi provenienti dall’esterno.

Uno degli ostacoli principali a una comprensione delle forme di concer-
tazione a livello locale ¢ lo stato frammentario dell’'informazione. Non solo
per forza di cose non esiste un repertorio, un data base completo delle ini-
ziative, che per loro natura sfuggono a un monitoraggio (dal momento che
esiste un numero finito di «centri», ma un numero aperto di «terreni loca-
li»); ma soprattutto la documentazione che, in assenza di ricerche campio-
narie, ¢ possibile ottenerne ¢ fortemente legata a mode, ovvero a cid che in
un momento dato appare meritevole di richiamare I'attenzione, o al lancio
di specifici programmi a livello europeo o nazionale, e quindi a cio che si
attendono i promotori politici. Il risultato & che ¢ spesso molto difficile, se
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non impossibile, stabilire quanto un aumento delle pratiche di concertazio-
ne locale segnalato corrisponda effettivamente a un intensificarsi obiettivo
del fenomeno o piuttosto, invece, a un aumento dell’attenzione su di esso
da parte degli osservatori.

In genere, I'attenzione di osservatori e politici per forme di concertazio-
ne a livello sub-nazionale si intensifica in Europa — in modo particolare in
Italia — negli anni novanta. In realtd, l'esistenza di forme di cooperazione tra
parti sociali e istituzioni per la soluzione di problemi critici a livello locale &
segnalata molto prima.

Puo essere opportuno ricordare che il pretesto empirico da cui trae origi-
ne la categoria analitica di scambio politico (proposta da Pizzorno alla meta
degli anni settanta, e che avra tanta importanza nel dibattito sulla concerta-
zione) non ha luogo a livello nazionale, ma a quello locale-regionale, quan-
do, in occasione delle crisi di grandi gruppi (a Milano), le organizzazioni lo-
cali degli interessi coinvolgono (dal basso) attori pubblici (specie le nascen-
ti Regioni). Il processo si sposta poi verso il centro. Ma in questa forma (di
costruzione di partmership per affrontare crisi economico-produttive facen-
do lobbying sul centro, in cui l'attore pubblico svolge ampia azione di me-
diazione) si tratta di iniziative sostanzialmente sub-nazionali.

Tempo fa avevo suggerito che in Italia, tra la meta degli anni settanta e i

rimi anni ottanta, il fenomeno, che oggi potremmo dire di partnership lo-
cali e che allora veniva descritto come contrattazione politica basata su rela-
zioni a tre tra parti sociali e governi locali, si sviluppa come esito della nasci-
ta delle Regioni, che cercano legittimazione rispetto al centro, con alterne vi-
cende per quanto riguarda chi prende l'iniziativa (Regalia, 1987). Ricerche
recenti hanno inoltre indicato che modi di concertazione sotto forma di pat-
ti tra attori locali, talvolta deboli e piuttosto embrionali, talvolta molto ela-
borati, sono emersi anche in altri paesi europei — ad esempio, Spagna o Ger-
mania — negli anni settanta e ottanta (Lope, Gibert, 2006; Scherer, 2006). E
si potrebbe continuare se cid non ci conducesse troppo lontano.

E indubbio, tuttavia, che negli anni novanta il fenomeno dell’azione con-
certata sul territorio, a fini — in senso lato — di sviluppo economico e socia-
le, viene segnalato in grande crescita in diversi contesti e sotto diverse for-
me (Bobbio, 2004; Perulli, 2004), mentre si sviluppa un forte nuovo inte-
resse di studiosi e politici per le potenzialita che vi vengono attribuite?.

2 La letteratura sulla concertazione, com’¢ noto, ha spesso un carattere fortemente nor-
mativo, basandosi sull’assunto che soluzioni che incorporano il punto di vista e la respon-
sabilizzazione degli attori destinatari delle politiche siano pitt desiderabili di soluzioni basa-
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Sulla base di quanto documentato, o anche solo citato, in letteratura, un
elenco sommario pud comprendere:

- programmi di iniziativa comunitaria: nelle aree rurali (Leader I, Leader
I1, Leader +); per la rigenerazione urbana (Urban I, e soprattutto Urban II);
il progetto delle local development and employment initiatives (LDEISs); 1 pat-
ti territoriali europei per 'occupazione (TEDs);

- programmi di origine nazionale: I'esperienza italiana della programma-
zione negoziata — patti territoriali per lo sviluppo e contratti d’area — degli
anni novanta, in parte modificata all'inizio degli anni 2000 accentuandone
il controllo da parte delle Regioni; altre analoghe esperienze di tipo pattizio
per lo sviluppo e l'occupazione a livello locale previste o incentivate dall’e-
sistenza di programmi o finanziamenti nazionali in diversi paesi europei; i
programmi nazionali di rigenerazione urbana che si rifanno a logiche di
partmership (in Italia, il contratto di quartiere e i programmi di riqualifica-
zione urbana e di sviluppo sostenibile del territorio, istituiti nel 1998; i pro-
grammi per lo sviluppo locale e la rigenerazione urbana varati in Gran Bre-
tagna dal governo laburista nel quadro di una lunga tradizione di coinvol-
gimento dei privati nelle politiche locali);

- le molte e variegate iniziative di origine endogena: le iniziative di piani-
ficazione strategica di molte grandi cittd europee; le svariate esperienze di
patti locali per lo sviluppo e 'occupazione, o per la regolazione di aspetti del
mercato del lavoro, di origine autonoma, ossia basati sull’autonomia ideati-
va e negoziale delle parti a livello locale (in Italia, in Germania); le svariate
ed eterogenee esperienze di social partnership a livello locale documentate in
studi recenti (Andersen, Mailand, 2002; Regalia, 20006).

Va subito segnalato che, per quanto ampia e variegata, la documentazio-
ne disponibile non consente, se non limitatamente e in via ipotetica, di va-
lutare la diffusione delle forme di concertazione locale e le condizioni che la

facilitano3.

3. La varieta delle esperienze

Si tratta dunque di esperienze che variano in base all’origine (vale a dire, se-
condo che liniziativa di costituirle sia prevalentemente da ricondurre ai

te sul principio di autorita (specie da parte dello Stato), o sulla capacita regolativa del mer-
cato, perché piu efficienti e/o pili eque.
3 Mancano infatti informazioni sufficienti, al di la di singoli case studies (per qualche e-
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programmi europei, a programmi nazionali, ovvero a una decisione auto-
noma degli attori coinvolti a livello locale). E in base a molte altre dimen-
sioni: i contenuti dell’azione concertata, le forme che pud assumere l'inte-
razione, |'orizzonte temporale di riferimento, i rapporti con altri livelli di go-
vernance, e altro ancora.

Sulla base dei risultati della ricerca europea citata — in cui si sono esplo-
rate esperienze di concertazione locale volte a intervenire sul mercato del la-
voro, in particolare per regolare in modo consensuale il ricorso a forme nuo-
ve d’'impiego — di particolare interesse sono le distinzioni in base al nume-
ro e alle caratteristiche degli attori che partecipano all’iniziativa, e al carat-
tere, stabile o ad hoc, dell’interazione tra essi.

Dal primo punto di vista, si possono innanzitutto individuare le intera-
zioni bi o tripartite tra i tradizionali attori delle relazioni industriali: tra im-
prese e/o loro associazioni e i rappresentanti dei lavoratori; tra le istituzioni
locali e/o ad altro livello e le parti sociali; ma anche tra imprese e istituzio-
ni, o tra sindacati e istituzioni. Entrano poi spesso in gioco altri attori, qua-
li agenzie che operano sul mercato del lavoro, coalizioni di imprenditori (di-
verse dalle associazioni imprenditoriali), organizzazioni non-profit, chiese,
organizzazioni ambientalistiche e altre organizzazioni della societa civile.

Si noti che non si tratta semplicemente dell’ampliamento quantitativo
della platea dei possibili attori rispetto alla concertazione centralizzata. Si
tratta ancor pilt del fatto che aumenta I'eterogeneita degli attori: a differen-
za dei primi, gli ultimi citati non sono infatti organizzazioni di rappresen-
tanza e non hanno da rispondere ai loro rappresentati. La differenza ¢ dun-
que qualitativa e si ripercuote sulle forme che puo assumere l'interazione, e
soprattutto sulle logiche di comportamento degli attori.

Storicamente la concertazione centralizzata ha tipicamente assunto la for-
ma snella della coalizione a tre tra governo e rappresentanti degli interessi e-
conomici e del lavoro, che a determinate condizioni e in determinate circo-
stanze pud permettere di negoziare soluzioni ad alcuni problemi di tipo ge-
nerale, quali il controllo dell'inflazione o del costo del lavoro, fino alla rifor-
ma di politiche in campo economico e sociale (Regini, 2000).

Al contrario, secondo il numero e la natura degli attori che vi partecipa-
no, la concertazione decentrata puod assumere pili forme: quella ridondante

sempio, vedi la documentazione in Regalia, 20006), sulle situazioni in cui non si sia svilup-
pata concertazione locale o in cui si siano verificati fallimenti.

4 La ricerca ha riguardato alcune regioni piit sviluppate dei cinque maggiori paesi del-
I'Unione prima dell’allargamento recente.
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dei patti territoriali, coalizioni inclusive a composizione aperta e da deter-
minare caso per caso; e gli svariati altri tipi di interazione bi-multilaterale in
cui i social partners, che sono attori rappresentativi, si trovano a cooperare,
spesso in posizione secondaria e con ridotta visibilitd, con attori che non lo
sono e che agiscono secondo logiche di tipo tecnico-operativo piti 0 meno
orientate al mercato. Organizzativamente si tratta di ibridi dall’equilibrio
difficile e instabile, entro cui gli attori sono chiamati a muoversi su terreni
accidentati, che spesso non sono quelli in cui sono meglio attrezzati e legit-
timati. Cio vale per le parti sociali, spesso debolmente organizzate a livello
territoriale o regionale, e vale per le amministrazioni e le istituzioni locali,
che spesso dispongono di risorse limitate o difficili da utilizzare.

Abbiamo osservato in passato (Regalia, 1997) che questa comune incer-
tezza pud costituire un vantaggio nella misura in cui favorisce la costituzio-
ne di uno spazio «intermedio artificiale», adatto alla sperimentazione e allo
sviluppo cooperativo di soluzioni innovative. Ma in ogni caso perché cid av-
venga occorre un sovrappilt di iniziativa per acquisire autonomia, una certa
indipendenza, nonché risorse, rispetto al «centro».

Dall’altro punto di vista, quello del carattere — stabile o ad hoc — dell'in-
terazione tra gli attori, si possono distinguere i casi in cui la cooperazione
tra essi si sviluppa secondo una logica sperimentale e un orizzonte tempo-
raneo definito, venendo attivata per definire misure e specifici programmi
di intervento quando occorrono; e quelli in cui I'interazione assume carat-
tere pili stabile e permanente. Facendo riferimento agli esempi concreti con-
siderati nella ricerca sulle forme di concertazione locale che agiscono sul
mercato del lavoro, quest’'ultimo caso ¢ pil raro e di norma riguarda pro-
getti dagli obiettivi ben definiti e piuttosto circoscritti. Piti diffusi sono gli
arrangiamenti di tipo occasionale, sperimentale, a termine.

Validita prefissata, ma che pud talvolta essere rinnovata, hanno i patti ter-
ritoriali per I'occupazione e lo sviluppo, la forma d’interazione piti com-
plessa ed eterogenea quanto a composizione dei partecipanti e a obiettivi
perseguiti, in cui si sommano una struttura tendenzialmente ridondante dal
primo punto di vista, e una struttura composita, quasi a scatole cinesi, dal
secondo.

Iniziative di concertazione territoriale multipartita, o patti, basate su ac-
cordi formali tra istituzioni, parti sociali e altri attori locali rilevanti per lo
sviluppo dell'economia e dell’occupazione sul territorio, sono emerse nel
corso degli anni novanta in tutti i casi territoriali considerati. Le esperienze
sono perd diverse. Abbiamo incontrato patti che godono di un riconosci-
mento europeo (il patto del Vallés Occidental in Catalonia, il Birmingham-
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Solihull-Black Country Territorial Employment Pact nel West Midlands, il
patto di Albertville in Rhone-Alpes); essi fanno parte delle iniziative pro-
mosse dalla Commissione per coordinare i progetti di sviluppo locale e crea-
re le condizioni per I'utilizzo efficiente dei fondi strutturali: ottenere il rico-
noscimento europeo permette di avere maggiori risorse e aumenta la visibi-
lita delle iniziative, accrescendone 'importanza. Abbiamo incontrato patti
che hanno origine da programmi nazionali (come nel caso della Joinz Ven-
ture Partnership nel West Midlands, costituita per attuare a livello locale
programmi di politiche attive del lavoro varati dal governo laburista). E ab-
biamo incontrato patti che corrispondono a dinamiche di mobilitazione di
risorse locali che hanno origine piti dal basso, talvolta per distinguersi dalle
strategie perseguite a livello centrale (il patto di Mataré in Catalonia, il pat-
to del Veneto Orientale, la Saar Gemeinschaftsinitiative in Saarland — que-
stultima promossa gia alla fine degli anni ottanta dal Land in opposizione
alle politiche per I'occupazione del governo federale). Altri patti ancora, con
caratteristiche peculiari, sono il controverso Patto per il lavoro di Milano, o
esperienza di concertazione locale costituita dal Forum Nord Milano in
Lombardia.

Il dibattito sui patti territoriali ¢ da tempo acceso, specie in Italia (tra i
contributi recenti, vedi Cerase, 2005; Trigilia, 2005), e ha dato origine a po-
sizioni contrastanti soprattutto sul piano della valutazione dei risultati.
Gran parte dei commenti tende a sottolineare una certa inconcludenza del-
le esperienze: si metterebbero in campo progetti articolati e complessi dai ri-
sultati esigui e sproporzionati rispetto agli ingenti investimenti iniziali in
progettazione, ingegneria sociale e risorse; si farebbe pil attenzione alla lo-
gica della concertazione quale fine in sé che ai problemi da affrontare; in de-
finitiva, i patti spesso non sarebbero che contenitori vuoti, etichette appic-
cicate a programmi quando va bene gia esistenti, per poter accedere alle ri-
sorse messe a disposizione.

Si pud peraltro osservare che il raggiungimento di un patto territoriale
definisce fondamentalmente un nuovo spazio strutturato di interazioni pos-
sibili, fornito di risorse esterne (finanziarie, di servizi) e interne (incentivi al-
la cooperazione), dalla dimensione ampia e variabile, da definire attraverso
I'accordo tra un ampio spettro di partecipanti intorno a obiettivi di inter-
vento locale in materia di sviluppo economico e occupazionale: una sorta di
area attrezzata, entro cui possono coesistere molti programmi. Il significato
e la valutazione dei risultati di un patto sono pertanto da ricondurre alle po-
tenzialitd che esso apre e alle iniziative che ne derivano, vale a dire che non
si sarebbero avute, o si sarebbero avute con difficoltd, in sua assenza.
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St noti che sulla tematica al centro della ricerca (I'individuazione di solu-
zioni concertate per la regolazione locale delle nuove forme d’impiego) i
patti territoriali osservati non intervengono esplicitamente; ma appunto
strutturano uno spazio e aprono la strada a iniziative successive che potran-
no servire allo scopo. Cid pud avvenire in modo diretto, quando i patti pre-
vedono formalmente misure di intervento che gli attori potranno utilizzare
per intervenire sul tema (come nei patti territoriali catalani). O, pil fre-
quentemente, in modo indiretto, nei casi in cui i patti fungono da canali at-
traverso cui accedere a risorse finanziarie e organizzative di cui le parti inte-
ressate potranno avvalersi per realizzare propri progetti di intervento sul te-
ma (patto di Albertville, Birmingham-Solihull-Black Country Territorial
Employment Pact); o nei casi in cui essi contribuiscono alla creazione di ca-
pitale sociale che potra in seguito facilitare la cooperazione tra gli attori lo-
cali intorno a problemi collegati al tema (Saar Joint Initiative, Forum Nord
Milano).

Si noti, ancora, che nelle varie iniziative concertate che trovano origine
da queste diverse opportunita, e che costituiscono dei sottoprodotti — pili o
meno intenzionali — dei patti, il numero degli attori effettivamente coinvolti
si riduce e il gioco cooperativo diventa una partita piti agile giocata per lo
pitt da due o tre parti. Fa eccezione rispetto a questo schema il Patto per il
lavoro di Milano. In questo caso, infatti, 'obiettivo perseguito implica la de-
finizione a livello locale di norme che modificano, in parte peggiorandole,
le norme stabilite centralmente (vedi Bolocan Goldstein, 2000; Ballarino,
2006). E appunto per questo intento di rottura che diviene quanto mai in-
dispensabile il coinvolgimento di tutti gli attori locali rilevanti. E il fatto che
alla fine si giunga invece a ur’intesa incompleta, cui aderisce un numero
molto elevato di attori locali, ma non il sindacato maggioritario, in forte
dissenso per il previsto utilizzo di contratti temporanei in deroga alle nor-
me dei contratti collettivi nazionali, ne decreta il sostanziale fallimento.

Pili in generale, come s'¢ appena detto, sul tema esaminato i patti terri-
toriali rimandano ad altre iniziative. Cid corrisponde a una logica, non ne-
cessariamente consapevole, di segmentazione del campo e specializzazione
circoscritta degli interventi, in cui pud progressivamente allentarsi il colle-
gamento con il momento della concertazione allargata che aveva caratteriz-
zato la costituzione del patto. Le forme che tendono ad assumere tali inter-
venti sono molteplici: partnership tra agenzie e imprese con 'appoggio di i-
stituzioni locali per la creazione di labour pools (West Midlands); partner-
ship sperimentali tra istituzioni locali, agenzie di lavoro temporaneo, enti di
formazione e imprese (Lombardia); accordi bilaterali tra autorita locali e im-
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prese, come avviene in casi in cui non esiste ancora una rappresentanza del
lavoro (Catalonia); o tra amministrazione municipale e imprese locali con
lappoggio dei sindacati (Saarland); costituzione di agenzie o altri strumen-
ti tecnici di attuazione dei programmi (Veneto Orientale, Albertville). Ana-
loghe forme di coalizione tra piti attori a livello locale possono perd emer-
gere anche al di fuori del perimetro d’influenza di un patto (come nel caso
di una joint venture tra istituzioni locali pubbliche e private per il reinseri-
mento di disoccupati di lungo periodo in Germania).

In genere, in tutti questi casi sono la logica sperimentale e I'orizzonte
temporale definito a prevalere. Cid non impedisce che talvolta altre espe-
rienze, istituite per iniziativa di autorita locali e parti sociali, abbiano inve-
ce col tempo assunto dimensione pitt stabile. Esse si presentano oggi sotto
forma di consorzi o di infrastrutture locali per la trasformazione produttiva
e lo sviluppo (Forum Nord Milano, Coventry Clothing Resource Centre
nel West Midlands), o di agenzie privato-pubbliche per lo sviluppo di poli-
tiche attive del lavoro e di programmi di formazione (Leccolavoro ancora in
Lombardia, Fil in Toscana).

Completa il quadro delle forme di partnership locali non tradizionali il ca-
so limite delle coalizioni in cui compare una sola categoria di attori. Il caso
pits significativo ¢ quello delle coalizioni tra imprenditori, il cui modello pitt
compiuto ¢ costituito dai groupements d’employeurs francesi, associazioni lo-
cali tra imprenditori per I'assunzione su base collettiva di specifiche risorse u-
mane che essi non potrebbero permettersi di assumere su base individuale’.

4. Quali esiti

Quanto meno in base ai risultati dello studio pit volte citato, la valutazio-
ne degli esiti si rivela tanto pili problematica e controversa quanto pit le so-
luzioni su cui si raggiunge 'accordo non costituiscono soluzioni tradiziona-
li e gia note, ma sperimentazioni sulla cui desiderabilita o accettabilita non
vi ¢ un chiaro punto di vista condiviso a livello sociale.

A queste asimmetrie e discordanze dal lato delle attese di protagonisti e
beneficiari, vanno poi aggiunte le difficolta che derivano dalla sottovaluta-

5 Visi potrebbero aggiungere le intese tra imprese locali sulle condizioni di utilizzo di la-
voratori mobili a livello di distretto (Prato). Altro caso-limite ¢ I'attivita di promozione e so-
stegno della qualita del lavoro che pud essere svolta dalle singole agenzie temporanee, spe-
cle se non-profit.
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zione dei processi di attuazione delle politiche. Che il raggiungimento di
ur’intesa tra pill parti in merito a questioni problematiche non costituisca
che la prima tappa di un processo molto piti lungo e dagli esiti per nulla
scontati & osservazione tanto ovvia quanto tenuta in non sufficiente consi-
derazione dagli attori coinvolti, specialmente da quelli di tipo politico e dal-
le organizzazioni di rappresentanza. Ma se si sottovaluta la complessita del-
le iniziative da impostare, delle risorse da mettere in campo e dei costi da
preventivare nella fase di attuazione degli accordi, si finisce per indurre an-
che una visione distorta — in negativo — dei possibili risultati.

In base alla nostra ricognizione empirica, tra le iniziative con esiti che al-
la distanza vengono valutati almeno in parte come positivi si possono in-
cludere le intese sui programmi per I'inserimento nel mercato del lavoro di
disoccupati difficili da collocare (Germania), la costituzione per accordo di
agenzie e comitati paritetici per 'offerta di servizi privato-pubblici in mate-
ria di incontro domanda-offerta e di formazione professionale (Italia), il Co-
ventry Clothing Resource Centre nel West Midlands con cui si punta, po-
tremmo dire, a trasformare un settore arretrato di piccole imprese in un mo-
derno distretto industriale.

Positive in questo tipo di programmi sono le valutazioni sui reinseri-
menti nel mercato del lavoro andati a buon fine e su un pit efficiente uti-
lizzo della spesa per le amministrazioni locali; o sulle dinamiche dello svi-
luppo locale facilitate dalla cooperazione tra gli attori, nei casi di distretto;
o sulla capacita di durata e consolidamento nel tempo dei progetti, nei ca-
si delle agenzie.

Veri e propri casi di insuccesso nella fase iniziale di costruzione degli ac-
cordi o in quella subito successiva all’avvio della loro attuazione non sono
molti tra quelli raccolti. Ma cid dipende da come sono stati selezionati i ca-
si. E qui non vi presteremo attenzione.

La gran parte dei casi si colloca piuttosto in posizioni intermedie tra i due
estremi del successo o dell'insuccesso iniziali. Si tratta spesso di situazioni in
divenire, le cui criticita e i cui problemi di attuazione diventano evidenti a
una certa distanza. Tra i molti esempi, ci soffermiamo in primo luogo su
due dei casi territoriali del West Midlands. Nel caso dell’attuazione locale
del programma nazionale New Deal for Young People, 'aspetto pitt innova-
tivo originariamente era 'adozione di un modello di governance, che preve-
deva una joint venture partnership tra un ampio range di attori locali varia-
mente coinvolti nel campo della formazione e delle politiche attive del la-
voro, anche se con I'assenza dei sindacati: I'intento era quello di poter in
questo modo adattare meglio il programma in base alle caratteristiche so-
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cio-economiche dell’area. A distanza di qualche anno, tuttavia, la partner-
ship risulta essere stata smantellata e il programma gestito direttamente e
con successo dall’ Employment office locale. La ragione del mutamento sta nel
faticoso funzionamento di una struttura multipartita, che avrebbe dovuto
agire con efficienza, ma che si ¢ rivelata nei fatti una coalizione opportuni-
stica, caratterizzata da tensioni acquisitive e irrigidimenti tra i partecipanti.
Significativo ¢ il fatto che con la gestione pubblica aumenti la capacita di
fornire competenze portabili ai partecipanti ai corsi, aumentandone 'occu-
pabilita e facilitandone le transizioni sul mercato del lavoro.

La vicenda mette in evidenza almeno tre aspetti importanti per il nostro
discorso. Uno ¢ quello dell’instabilita e del facile scadimento delle coalizioni
localistiche in assenza di una regia riconosciuta e capace di orientare in una
prospettiva di medio-lungo periodo gli interessi dei partecipanti nella fase di
attuazione dei programmi pur concordati; e cid tanto piti se nella coalizione
non sono presenti attori portatori di unottica di tipo generale, quali potreb-
bero essere i sindacati. Un secondo aspetto riguarda il ruolo viceversa positi-
vo che, a differenza di quanto supposto da una retorica dominante, possono
svolgere le strutture dell’amministrazione centrale nell offrire beni pubblici
(Ie competenze di tipo pil trasferibile), importanti per i gruppi pilt svantag-
giati e per 'economia locale; il che mette in evidenza che non necessaria-
mente le iniziative locali hanno esiti pili positivi quanto pit si sviluppano in
modo autonomo e al riparo dalle interferenze del centro®. Un terzo aspetto
¢ di tipo metodologico e riguarda la problematicita della valutazione delle i-
niziative: in questo caso la valutazione ¢ sicuramente molto diversa secondo
che ci si metta dal punto di vista dei partecipanti alla joins venture, che ven-
gono esautorati, dal punto di vista del’amministrazione pubblica (I'Employ-
ment office), che ne risulta rafforzata, dal punto di vista dei destinatari degli
interventi, che possono trarre maggiori vantaggi dal cambiamento.

Laltro caso ¢ quello dell’'agenzia non-profir Jobs Junction, nel quadro del
patto territoriale di Birmingham-Solihull-Black Country: impostata come
esperimento originale e ambizioso di coordinamento locale dell’offerta di
lavoro, che sulla carta dovrebbe permettere modalita innovative di ricorso al
lavoro temporaneo adatte alle particolari esigenze della domanda e dell’of-
ferta locali, a distanza di qualche tempo & perod divenuta una struttura for-
temente ridimensionata, con poco personale e risorse scarse, il cui compito

¢ Si noti che un'analoga conclusione ¢ suggerita anche dalla migliore performance dei ca-
si collegati al patto territoriale di origine europea rispetto a quelli del patto di origine en-
dogena in Catalonia.
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si & ridotto a quello di selezione e controllo, come previsto dalle nuove nor-
me per la sicurezza del trasporto aereo, del personale per il locale aeroporto.
Che tuttavia il progetto originario, molto pilt ambizioso, possa avere suc-
cesso ¢ dimostrato dal fatto che si & successivamente scoperto che un pro-
gramma del tutto analogo (nel quadro del Tottenham Territorial Employ-
ment Pact) ¢ invece operante con notevole successo in un’altra area vicino a
Londra. Cid che sembra fare la differenza ¢ il diverso grado di impegno de-
gli attori pubblici locali.

Alcune conferme e ulteriori elementi di riflessione provengono da tre ca-
si studiati in Rhone-Alpes. Due sono dei groupements demployeurs. En-
trambi considerati inizialmente come casi particolarmente promettenti e
ben avviati di coalizioni tra imprenditori, per 'assunzione su base collettiva
di risorse umane qualificate che essi non potrebbero permettersi di assume-
re su base individuale, a distanza di qualche anno mostrano diversi seri pro-
blemi, nonostante forti investimenti ideativi e di risorse iniziali. Anche se
con notevoli differenze tra i due casi, in entrambi la difficolta principale si
¢ rivelata alla distanza quella di dar vita a forme stabili di cooperazione tra
imprenditori. Si sarebbe portati a concludere che cid semplicemente con-
ferma le difficolta dell’azione collettiva degli imprenditori (Streeck, Schmit-
ter, 1985). Che tuttavia I'interpretazione debba essere pitr articolata ¢ sug-
gerito da uno sviluppo imprevisto e sorprendente in uno dei due casi esa-
minati: nella zona in cui esso aveva in pratica cessato di funzionare, alcune
imprese hanno infatti pitt avanti deciso di associarsi, mettendo direttamen-
te in comune ['utilizzo di alcuni lavoratori: in pratica hanno attuato infor-
malmente la logica di un groupement d'employeurs, evitandone i costi buro-
cratici e il prezzo per sostenere una struttura organizzativa formale.

Il terzo caso ¢ quello di un accordo territoriale tripartito sul lavoro sta-
gionale. Esso ha esiti molto positivi dal punto di vista della capacita di ri-
durre la precarieta del lavoro stagionale con vantaggio anche per le impre-
se, ma fallisce quando piti avanti i promotori cercheranno di ottenere le-
stensione dell’accordo da parte del ministro del Lavoro, previa approvazio-
ne delle parti sociali a livello nazionale. La vicenda ripropone due dei limi-
ti principali che possono pregiudicare il successo di iniziative concertate a
livello locale: quello dell'incompletezza della coalizione e quello del locali-
smo. Nel caso in esame, entrambi questi limiti non sono evidenti sin da su-
bito: all'inizio I'accordo funziona infatti secondo la logica della microcon-
certazione appartata (Regini, 1991), che prevede coalizioni circoscritte tra i
soli attori immediatamente interessati alla cooperazione, al riparo da inter-
ferenze esterne. E poi, quando si intende cambiare logica, per ottenere al
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contrario un riconoscimento che non pud pitt essere limitato al livello loca-
le, ma richiede I'approvazione di tutti gli attori rilevanti al livello centrale,
anche di quelli (sia di parte sindacale sia di parte imprenditoriale) che non
era stato necessario coinvolgere localmente, che la dimensione circoscritta
della coalizione diventa un ostacolo insormontabile, rivelando come la ca-
ratterizzazione locale possa diventare una trappola. E vero, d’altro lato, che
nel caso in esame gli esiti non sono poi traumatici, dal momento che nel
frattempo un cambiamento della normativa nazionale stabilira per legge cid
che era stato in precedenza previsto per accordo.

Un ultimo cenno, infine, al caso dell’accordo tra la Regione Toscana e i
sindacati per la promozione e regolazione del lavoro non smndard — in par-
ticolare delle nuove forme di lavoro autonomo. Come un analogo accordo
raggiunto in Emilia Romagna, I'intesa ¢ straordinariamente innovativa e ric-
ca di programmi particolarmente adatti a questo genere di lavoratori. Ma
’attuazione si rivela lenta e faticosa, dal momento che richiede la mobilita-
zione di altri attori (le amministrazioni locali, le banche, gli istituti di for-
mazione professionale). E quanto pill I'attuazione di un accordo dilata la
platea degli attori che devono partecipare attivamente perché esso possa di-
ventare operativo, al di 1a di quelli che avevano partecipato al suo raggiun-
gimento, tanto pitt aumenta il rischio di un suo sostanziale fallimento.

5. Quale concertazione dunque?

Tentando ora un bilancio pili generale, ¢ indubbio che di primo acchito —
quanto meno con riferimento al tema di una miglior regolazione del mer-
cato del lavoro — si sia portati a concludere la rilettura degli esperimenti di
concertazione considerati con un'impressione di scarsa efficacia, se non di
fallimento, dei programmi. Se ci concentriamo, tuttavia, non tanto sulla
congruenza un po’ statica tra obiettivi iniziali ed esiti ottenuti, ma sull’evo-
luzione delle iniziative nel tempo, ne ricaviamo un quadro pili articolato e
interessante. In effetti, questo genere di iniziative, basate come sono sulla di-
sponibilita di attori locali a cercare liberamente e volontaristicamente d’in-
dividuare soluzioni concordate a qualche problema critico d’interesse co-
mune (in questo caso sul terreno occupazionale), sono spesso mutevoli, pos-
sono trasformarsi rapidamente e avere esiti imprevisti.

Se ripensiamo a quanto osservato, vediamo che alla distanza raramente ¢
la logica del consolidamento e dell’istituzionalizzazione dei processi a pre-
valere.
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Ci sono senza dubbio casi in cui ¢ stato individuato un terreno appro-
priato d’azione su cui si ottengono risultati positivi e che col tempo pos-
sono assumere forma durevole: ¢ cosi che coalizioni originarie tra piu at-
tori possono dar luogo alla costituzione di agenzie od organismi stabili,
specializzati in specifici campi d’intervento sul territorio, come s’¢ detto.
Ed ¢ ancora cosi che embrioni di auto-organizzazione possono dar vita a
organizzazioni di rappresentanza dotate di durata. Si noti che anche in
queste circostanze favorevoli i vari casi sono tanto piu in grado di durare
quanto piu riescono a rivedere periodicamente obiettivi, programmi e
modalita organizzative.

Nella maggior parte dei casi si osservano invece traiettorie diverse e nien-
te affatto lineari. Ci sono casi che evolvono attraverso processi di apprendi-
mento per prova ed errore, che portano a modificare gli obiettivi originari
o i modi per perseguirli, al punto che a distanza di qualche tempo l'inizia-
tiva iniziale non ¢ piti facilmente individuabile, benché in realtd possa non
essere venuta meno (come s¢ visto nel caso di uno dei due groupements
d’employeurs ricordati prima). O vi sono casi di innovazione locale che giun-
gono a risultati interessanti, ma il cui senso finisce per esaurirsi in seguito a
modifiche della normativa nazionale che rendono superflua o non piti ade-
guata la logica originaria dell’intervento concertato locale. O, in modo non
molto diverso, vi sono casi in cui a livello locale vengono ideate e speri-
mentate su scala ridotta nuove norme o nuovi modi di intervenire che ven-
gono successivamente assunti e generalizzati a livello nazionale. In altri casi
ancora il progetto originario non ha successo nel luogo in cui era stato ini-
zialmente immaginato, ma lo si ritrova in forma analoga altrove, senza che
sia dato sapere se si tratti di una coincidenza o di una qualche forma di e-
sportazione pilt 0 meno intenzionale dell’idea in ambiente piti favorevole.

Una conseguenza di questo modo di riguardare ai nostri dati ¢ che divie-
ne pitt chiaro come i risultati osservabili possano essere inferiori alle attese,
o poco visibili, senza che cio segnali necessariamente lirrilevanza delle e-
sperienze osservate. Liniziativa locale pud infatti perdere di rilievo anche
perché, per il suo stesso successo, viene soppiantata da programmi di livel-
lo piti ampio e generale, o perché si & progressivamente trasformata in un
altro programma, o perché ¢ servita soprattutto a preparare il terreno per al-
tre esperienze successive. Si pud forse concludere che piti che costituire un
terreno di intervento con una propria autonomia, destinato a stabilizzarsi e
consolidarsi, quello osservato ¢ soprattutto un luogo di sperimentazioni,
dall’esito aperto, che possono lasciare tracce e sollecitare 'emergere di altre
iniziative, per intervento di altri attori, anche ad altro livello.
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Alla lunga, ¢ forse questa funzione di fertilizzazione del campo e di pro-
mozione di processi di innovazione successivi a contare, pitt del successo di
singole misure di intervento dagli esiti necessariamente circoscritti: una fer-
tilizzazione del campo da cui ci si pud aspettare che emerga una piu diffu-
sa consapevolezza della problematicita e della specificita di temi di volta in
volta importanti a livello locale e dei possibili vantaggi di concordarne mi-
sure appropriate di regolazione.
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Lavori. Quaderni\di Rassegna Sindacale

I dialogo sociale in Europa:
verso una convergenza funzionale
nella regolazione del lavoro?
Franca Alacevich

Condividere le decisioni di interesse generale, o quanto meno confrontar-
si con i portatori degli interessi diffusi nella societd, costituisce una scelta
delle istituzioni europee fin dallimmediato secondo dopoguerra. Gli as-
setti istituzionali previsti e concretamente adottati sono mutati nel tempo,
e sono stati anche molto diversi tra loro. Alla ricostruzione di questa con-
tinuita nella diversita ¢ dedicata la prima parte di questo articolo. Cercherd
poi di discutere brevemente alcuni effetti di questo approccio, a livello eu-
ropeo e a livello nazionale. Sul piano europeo, la strategia del dialogo so-
ciale ha prodotto scarsi effetti concreti. Non si ¢ affermata una nuova re-
golazione europea nel campo del lavoro (un «nuovo diritto del lavoro eu-
ropeo», come proponeva il Gruppo di Madrid guidato da Alain Supiot) e
la politica sociale resta ancora molto pitt debole di quella economica e mo-
netaria. Presenta peraltro molti problemi di funzionamento, legati anche al
succedersi di sempre nuovi assetti non sufficientemente definiti e sedi-
mentati. Tuttavia, mette anche in evidenza lo sviluppo di un processo di
apprendimento politico che, almeno sul piano della regolazione del lavoro,
produce risultati a oggi sottovalutati. Negli stati membri dell’Unione, d’al-
tra parte, nonostante lo scetticismo diffuso in proposito abbia qualche fon-
damento, si sta manifestando una sorta di convergenza funzionale di asset-
ti istituzionali che restano profondamente diversi tra loro. Si rintraccia, in
altre parole, un processo di crescente «isomorfismo», debolmente coerciti-
vo e semmai pilt normativo, non tanto degli assetti istituzionali appunto,
quanto dei principi di regolazione e dei comportamenti ritenuti pilt ap-
propriati, che non mi pare irrilevante. Le opportunita per I'irrobustimen-
to di un modello europeo capace di conciliare le esigenze dettate dalla nuo-
va, sempre pill intensa, competitivita internazionale con la tradizione soli-
daristica europea, o quanto meno di mitigarne le conseguenze pili pesanti,
non sono dunque irrilevanti. Perché queste opportunita non si perdano,

" Franca Alacevich & docente di Sociologia del lavoro e di Relazioni industriali presso
I'Universita di Firenze.
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perd, vanno superati alcuni degli aspetti pit critici della regolazione con-
giunta del lavoro. Il dibattito e la riflessione teorica sugli assetti partecipa-
tivi sono, in questo processo, particolarmente utili. Nelle conclusioni vor-
rei quindi proporre qualche considerazione piti generale che suggerisce di
tenere conto della particolarita delle diverse arene del policy-making. Nel-
larena della regolazione del lavoro, in particolare, la condivisione dello
spazio politico in Europa cresce, e pud ragionevolmente tendere a crescere
ancora di pit, non tanto per I'inerzia dei sistemi sociali, ma, al contrario,
se tutti gli attori sociali coinvolti (istituzioni europee e nazionali, parti so-
ciali e societa civile organizzata) investiranno nel dialogo sociale, con ca-
pacita di innovazione, nelle forme e nelle procedure.

1. Continuita nella diversita: il ruolo delle parti sociali in Europa

Lidea che il partenariato sociale debba giocare un ruolo rilevante nella po-
litica europea si afferma fin dai primi anni cinquanta, e si traduce subito
in pratica, coniugandosi all’obiettivo di costruire un’Europa sociale, che
affonda anch’esso le radici nei primi esperimenti d’integrazione europea.
Partecipazione e dimensione sociale sono elementi essenziali del tentativo
di combattere la decadenza del vecchio continente e affermarne I'identita,
distinta da quella delle due grandi potenze in conflitto, Stati Uniti e U-
nione Sovietica. Un embrione di dialogo e di politica sociale sono gia pre-
senti nella discussione e poi nella stesura del Trattato della Comunita eu-
ropea del carbone e dell’acciaio (Ceca) del 1952. Il Comitato consultivo
della Ceca comprendeva allora rappresentanti delle imprese e dei lavora-
tori ma anche dei consumatori, con una significativa apertura del concet-
to di parti sociali alla societa civile organizzata, che si rivedra solo alla fi-
ne degli anni novanta. Il Trattato di Roma del 1957, che ha istituito la
Comunita europea, riprende questa impostazione e da vita a primi orga-
nismi di consultazione: il Comitato economico e sociale e il Fondo socia-
le europeo, tra i pilt rilevanti!. Tuttavia, il ruolo delle parti sociali resta
confinato alla mera consultazione, e la selezione degli attori si affida a un
processo di autopromozione e di mutuo riconoscimento che necessaria-

T lavori degli storici dell’'integrazione europea sono molto numerosi. In particolare per
questo aspetto, basti qui ricordare Mechi (1994; 2000) e Gibellieri (2005) sulla Ceca; Vand
der Voort (1999), Varsori (2000) e Magone (2005) sul Comitato economico e sociale isti-
tuito dal Trattato di Roma.
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mente favorisce le principali organizzazioni di rappresentanza degli inte-
ressi, e che sara destinato a durare nel tempo?.

Dagli anni sessanta alla prima meta degli anni ottanta il numero delle se-
di di dialogo sociale e di confronto cresce progressivamente. Nell’arena del
lavoro si contano almeno una ventina di organismi, pili 0 meno strutturati
(dai gruppi informali ai gruppi di lavoro, dai numerosi comitati paritari di
settore ai comitati consultivi interprofessionali, fino agli organismi a com-
posizione mista e al primo comitato permanente per 'occupazione), su una
quantita di temi sempre pilt ampia, che riguardano problematiche di setto-
re o questioni pil trasversali, come formazione professionale, circolazione
dei lavoratori, salute e sicurezza, condizioni di lavoro, pari opportunita.

Come avveniva in molti paesi negli anni settanta, anche in Europa un
orientamento pitt deciso verso I'azione politica collettiva e verso un coin-
volgimento attivo delle parti sociali prende il via dall’esigenza di affronta-
re situazioni di emergenza®. A metd anni ottanta, I'Europa si trova ad af-
frontare sfide sempre piu difficili, sul piano economico per la competi-
zione crescente con Stati Uniti e Giappone, sul piano sociale con la cre-
scita esponenziale della disoccupazione. Il modello del confronto con le
parti sociali appare, pertanto, appropriato al perseguimento del rilancio di
una competitivita socialmente sostenibile. Il presidente della Commissio-
ne europea, Jacques Delors, convocando le parti sociali al primo incontro
di Valduchesse (1985)% — che avvia la stagione del «dialogo sociale» — chie-
de loro di mobilitarsi, appoggiare il rilancio dell'integrazione europea, di-
venirne protagoniste. Crescono (si raddoppiano) i gruppi informali, i
gruppi di lavoro e i comitati paritari, su temi e settori sempre pilt nume-
rosi e diversi.

2 Per un approfondimento, vedi Alacevich (2004; specialmente il primo capitolo).

3 La percezione di un’emergenza rende le parti sociali disponibili a rinunciare alle loro
prerogative di regolazione e a condividerle con le istituzioni, come nota Regini (2003) rife-
rendosi ai patti sociali nazionali degli anni ottanta e novanta. Nella regolazione del lavoro,
gli accordi che ne scaturiscono sono efficaci, ma instabili, perché «unemergenza non puo du-
rare all‘infinito» (p. 95).

4 A Valduchesse, presso Bruxelles, si tiene il primo incontro con le parti sociali, dopo u-
na lunga fase di stallo delle esperienze precedenti. Sugli incontri di Valduchesse, su quelli
successivi (sempre ricordati col nome del luogo dove si tengono dal 1989 al 1993, il Palais
d’Egmont), e sul nuovo Comitato del dialogo sociale comunitario, vedi la voce «dialogo so-
ciale» nel Glossario del sito dell'Unione Europea (http://europa.eu.int/scadplus/leg/it/cig/-
g4000.htm), il documento che ne ricostruisce le tappe principali (http://europa.eu.int/-
scadplus/leg/it/s02208.htm), e la Comunicazione della Commissione al Consiglio (Com-
missione Europea, 2002).
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Limpressione generale ¢ che i risultati concreti di questa fase siano tut-
to sommato piuttosto modesti. Tuttavia, come discuterd pili avanti, co-
stituiscono le basi per i successivi sviluppi, perché rafforzano 'azione a li-
vello sopranazionale europeo, favoriscono orientamenti meno sospettosi
nei confronti dell’Europa e I'idea che si possa costruire un modello euro-
peo di capitalismo, e abituano all'interazione tra rappresentanti di inte-
ressi diversi. All'inizio degli anni novanta si pud rintracciare, infatti, una
nuova svolta, simbolicamente e praticamente rappresentata dall’istituzio-
ne nel 1992 del Comitato permanente per il dialogo sociale comunitario.
Lesperienza maturata nei decenni precedenti spinge le parti sociali a pro-
porre un documento sulle funzioni del dialogo sociale europeo e sulle re-
gole del gioco per la consultazione, la concertazione e la contrattazione
(accordo del 31 ottobre 1991). Questo testo, successivamente allegato al
Trattato di Maastricht (7 febbraio 1992) e quasi integralmente recepito
nell’Accordo sulla politica sociale (artt. 3, 4), ¢ sostanzialmente accolto
nelle nuove disposizioni del Trattato di Amsterdam del 1997. Prevede che
la Commissione debba consultare le parti sociali e sostenere il dialogo so-
ciale. La consultazione ¢ obbligatoria in caso di proposte nell'ambito del-
la politica sociale, raccomandazioni e/o pareri congiunti devono essere re-
cepiti. Alle parti sociali si affida anche un ruolo attivo: possono avocare a
sé la regolazione, e 'eventuale accordo raggiunto deve essere fatto proprio
integralmente dalla Commissione nella proposta di Direttive. All'indo-
mani dell’entrata in vigore del Trattato di Maastricht, si afferma cosi un
vero e proprio «ruolo para-normativo» (Biagi, 1998) della negoziazione
collettiva a livello comunitario. Il Trattato di Amsterdam, poi, include
'accordo sociale’; il nuovo Titolo sull’occupazione promuove il lavoro a
«questione d’interesse comune» e attribuisce agli attori delle relazioni in-
dustriali considerevoli responsabilita e poteri, associandoli ai processi di
definizione delle politiche (Sciarra, 2000). Le parti sociali, dal canto loro,
mostrano di saper passare da temi specifici e circoscritti alle grandi que-
stioni di politica economica, e durante i lavori per la stesura del Libro
Bianco di Delors (Commissione Europea, 1993) presentano un avviso co-

mune, in cui si assumono responsabilita dirette®.

5 Vedi Bollettino EU (1997), Implementation of the White Paper on Growth, Competiti-
veness and Employment and the «Action for Employment. A Confidence Pact Iniziative», n. 6.

6 Schema generale per i grandi orientamenti di politica economica (1993), 5 dicembre. Le
parti si impegnano a evitare il conflitto e a tenere comportamenti conformi agli obiettivi
nelle politiche salariali e del lavoro.

— 160 —



1l dialogo sociale in Europa: verso una convergenza funzionale nella regolazione del lavoro?

Dal pluralismo consultivo, caratteristico delle prime fasi, si passa all’isti-
tuzionalizzazione crescente della partecipazione e dell'inclusione delle parti
sociali nello «spazio politico» (Crouch, 1993), che assume caratteri di trila-
teralismo nelle consultazioni, e bilateralismo nella contrattazione, soprat-
tutto in materia di politica del lavoro e in altre arene specifiche di policy. A
livello europeo non si realizza una vera e propria concertazione sociale co-
me quella che caratterizza I'esperienza di alcuni paesi, non si sperimenta u-
na sorta di euro-corporativismo, ma il gioco combinato di consultazione,
contrattazione e coinvolgimento produce effetti non trascurabili. Le parti
sociali svolgono sempre pili una funzione pubblica, dunque, ma in un si-
stema segnato da un duplice volontarismo: infatti, al volontarismo del coin-
volgimento nel processo decisionale, che resta solo una possibilita e un'op-
portunitd, si aggiunge un processo di selezione degli attori basato ancora sul
volontarismo, sull’'autopromozione e sul mutuo riconoscimento. Questo
comporta una bassa legittimazione degli attori sociali, prevalentemente
informale. La consapevolezza di questo limite spinge le stesse parti sociali a
siglare un Accordo con proposte sulle procedure da seguire e per I'identifi-
cazione degli attori collettivi protagonisti del dialogo sociale comunitario
(per intervenire legittimamente devono essere assicurate sei condizioni’). In
base all’art. 138 del Trattato — che riprende le disposizioni contenute nel-
I'Accordo sulla politica sociale — I'elenco delle parti sociali da coinvolgere di-
viene cosi pilt ampio e definito®.

La Strategia europea per I'occupazione (European Employment Strategy,
Ees) costituisce il primo esperimento concreto di questo modello di policy-
making inclusivo. Il nuovo presidente della Commissione, Jacques Santer,
da ulteriore impulso alla partecipazione delle forze sociali e propone, nel
giugno 1996, il «Patto di fiducia per 'occupazione» (Commissione Euro-
pea, 1996), che prevede una partnership aperta e flessibile, in cui ogni par-
te possa trovare liberamente il suo ruolo e ogni paese possa adattare i pro-

7 LAccordo relativo all attuazione dell’Accordo allegato al Protocollo sulla Politica Sociale del
Trattato dell’'Unione Europea (29 ottobre 1993) prevede che debbano avere diffusione in tut-
ti i paesi un assetto interno democratico, basato sull’adesione libera e volontaria, e un man-
dato a rappresentare nel dialogo sociale europeo gli associati che, a loro volta, devono esse-
re rappresentativi a livello nazionale e partecipare alla contrattazione collettiva nazionale.

8 Associazioni delle imprese private e pubbliche (Unice e Ceep) e sindacali (Ces-Etuc),
di particolari categorie di imprese e lavoratori (Ueapme, Cec, Eurocadres), Camere di com-
mercio (Eurochambres), 38 associazioni di settore dei lavoratori e 12 federazioni sindacali
europee (tre sole affiliate a Ces-Etuc). Lelenco (Commissione Europea, 2002, allegato n. 1)
viene adeguato in relazione alla creazione di nuovi comitati di dialogo sociale settoriale.
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grammi alle sue caratteristiche istituzionali e socioeconomiche. Sulla base
delle previsioni del Trattato di Amsterdam, il Consiglio europeo straordina-
rio sull'occupazione, tenuto a Lussemburgo nel novembre 1997, decide di
avviare la sperimentazione della Ees fin dal 1998°. Il modello di policy-
making in sperimentazione ¢ iterativo, circolare, si basa sull'aggiustamento
costante delle strategie e delle politiche, e favorisce I'apprendimento politi-
co. Definiti di concerto gli obiettivi, la Commissione propone le linee gui-
da da seguire nella predisposizione dei Piani nazionali d’azione per 'occu-
pazione (National Action Plan for Employment — Nap), dopo un confronto
con le parti sociali nei Comitati economico e sociale, e delle Regioni, e ac-
quisito il parere obbligatorio del Comitato per 'occupazione. Il Consiglio
dei ministri degli Affari sociali e dell'occupazione ed Ecofin le votano, a
maggioranza qualificata, e ogni Stato membro predispone il suo Nap, e un
Rapporto intermedio sulla sua realizzazione (Implementation Report). Le li-
nee guida indicano anche le forme del coinvolgimento delle parti sociali: in-
dispensabile per alcuni obiettivi, di consultazione sul contenuto generale dei
Nap. Il Consiglio europeo, con il contributo tecnico del Comitato per 'oc-
cupazione, ¢ chiamato a esaminare i Nap, pud inviare Raccomandazioni a-
gli Stati membri per I'eventuale revisione, e presenta poi un Rapporto con-
giunto all'esame del Comitato per I'occupazione sullo stato del mercato del
lavoro e dell’occupazione in Europa, sulla realizzazione delle politiche na-
zionali e sul grado di raggiungimento degli obiettivi comuni (Joint Employ-
ment Report). Questo Rapporto costituisce il punto di partenza per il nuo-
vo ciclo annuale della Ees.

Dopo i primi anni di sperimentazione, al vertice di Lisbona del 2000 i-
nizia un’ulteriore nuova fase, con la codificazione di questo procedimento
nel nuovo Metodo aperto di coordinamento (Open Method of Co-ordination
— Omo)!9 che viene progressivamente esteso anche ad altre aree di policy:
dall'inclusione sociale alle pensioni, dalla salute all’istruzione scolastica e
professionale, dalla ricerca all'immigrazione, fino alle politiche macroeco-
nomiche, dei mercati del capitale, dei beni e del lavoro. COmc ¢ una forma
di regolazione piti leggera del tradizionale approccio legalistico, ma, preve-
dendo il coinvolgimento della societa civile e degli stakeholders nel processo

9 1l Trattato di Amsterdam, firmato il 2 ottobre 1997, sarebbe entrato in vigore solo do-
po il 1° maggio 1999, dopo la necessaria ratifica da parte degli Stati membri. Non a caso, in-
fatti, la politica del lavoro europea viene anche spesso chiamata Processo di Lussemburgo.

10 Sul’Omc vedi, tra gli altri, Hodson, Maher (2001), De la Porte, Pochet (2002),
Scharpf (2002), Chalmers, Lodge (2003), Best (2003), Zeitlin, Trubek (2003, specialmen-
te Introduzione, e parti I e I1I), Alacevich (2004), Zeitlin, Pochet (2005).

— 162 —



1l dialogo sociale in Europa: verso una convergenza funzionale nella regolazione del lavoro?

decisionale e di gestione delle politiche, rappresenta qualcosa di pitt di sem-
plici raccomandazioni non vincolanti o dichiarazioni politiche (De la Por-
te, Pochet, 2002). Il modello si caratterizza, dunque, come metodo di go-
verno che combina I'azione coordinata di pit livelli (multi level), e di pitt at-
tori (multi players) a tutti i livelli. Nel dialogo sociale, le organizzazioni di
rappresentanza dei datori di lavoro e dei lavoratori giocano un ruolo fonda-
mentale e privilegiato, e gli esiti della loro contrattazione bilaterale sono in
grado di produrre norme.

I numerosi temi progressivamente incorporati nella Ees, da Lisbona in
poi, portano l'attenzione sul ruolo potenzialmente cruciale di numerosi
altri attori. Porre 'accento sulla coesione e I'inclusione sociale, riportare al
centro il modello sociale europeo, impone infatti di perseguire obiettivi
pitt qualitativi (miglioramento delle condizioni di lavoro, formazione
continua, conciliazione tra vita di lavoro e vita familiare, politiche di in-
clusione e contro ogni forma di discriminazione ecc.) che rendono neces-
saria I'interazione con nuovi attori collettivi, con nuovi soggetti della so-
cieta civile, che rappresentano interessi diversi. Per fare solo qualche e-
sempio, associazioni locali o etniche rappresentano — spesso pitt dei sin-
dacati tradizionali — i disoccupati e, soprattutto, gli immigrati; associazio-
ni religiose o laiche — piti di quelle imprenditoriali — le imprese non pro-
fit e il volontariato, cruciali nell’ambito dei servizi alla persona. Combat-
tere il lavoro nero, creare occupazione e integrare categorie sociali svan-
taggiate richiede inoltre di coinvolgere le amministrazioni locali, le asso-
ciazioni di disabili o altri attori della societa civile locale. Per conciliare vi-
ta familiare e di lavoro puo essere opportuno includere I'associazionismo
femminile. La tradizionale nozione di «parti sociali» tende dunque ad al-
largarsi e va, pertanto, riconsiderata.

In queste fasi si usano, infatti, termini diversi per qualificare il model-
lo inclusivo di policy making. All'espressione dialogo sociale, peraltro mai
abbandonata e a lungo dominante nei documenti comunitari, con il Li-
bro Verde sull’organizzazione del lavoro del 1997 (Commissione Europea,
1997) si utilizza di pilt invece il concetto pilt generale di partnership'!, e
nel Duemila si fa strada un altro termine ancora: dialogo civile, pitt ampio
e comprensivo. La scelta dei termini — che pure ricorrono costantemente
e il cui uso ¢ anche concomitante — segnala il passaggio all’estensione del-
la partecipazione: dalla cerchia ristretta dei sindacati e delle associazioni

1 Sul significato di questo cambiamento nel linguaggio comunitario, vedi Caruso
(2002).
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imprenditoriali a nuovi attori sociali, sempre pitt numerosi, diversi tra lo-
ro, in grado di rappresentare interessi diffusi. Da un modello di tipo neo-
corporativo, con poche e grandi organizzazioni di rappresentanza forte-
mente strutturate e coinvolte nel policy-making, si passa a un modello pit
inclusivo, ma a un tempo pil flessibile, e necessariamente a legame pitt
debole.

Le forme per includere tutte queste componenti della societa civile resta-
no perd ancora non sufficientemente definite (Sciarra, 1999), come viene
in evidenza quando il Libro Bianco European Governance propone di avvia-
re una riforma del modello di governo (Commissione Europea, 2001). In-
sieme all’obiettivo di avvicinare 'Unione ai suoi cittadini e rafforzare I'effi-
cacia delle politiche europee — in una fase in cui si risente di problemi di le-
gittimazione dell’operato comunitario!? — si propone una maggiore parte-
cipazione nell’elaborazione delle politiche, attraverso azioni concertate del-
le istituzioni europee, e diffuse a tutti i livelli (nazionale, regionale e locale).
La definizione di societa civile ¢ quella offerta 'anno prima dal Comitato e-
conomico e sociale (1999; 2002), che tiene insieme la vecchia categoria di
parti sociali (sindacati e associazioni dei datori di lavoro), cui viene ricono-
sciuto un ruolo e uno spazio particolare in conformita con quanto previsto
dai Trattati, con le nuove e diverse forme di rappresentanza degli interessi:
organizzazioni non governative (ong), associazioni professionali, organizza-
zioni di base, di volontariato, religiose ecc.

Nel Libro sulla Governance traspare una certa preoccupazione nei con-
fronti di un modello inclusivo cosi esteso. Si prevede, infatti, una semplifi-
cazione delle procedure di consultazione, volta a render pit efficace il con-
fronto, senza perd arrivare a una regolazione positiva, per via legislativa, del-
le procedure e della selezione degli attori, che restano dunque entrambi vo-
lontaristiche!3. Tuttavia, proprio il principio della partecipazione, tra i cin-

12 Per una lettura dell’Omc in chiave di ricerca di legittimazione da parte dell’'Unione,
vedi Hodson, Maher (2001), Chalmers, Lodge (2003).

13 Le organizzazioni che intendono coinvolgersi devono rispettare i principi di apertura
e responsabilita al loro interno. La base di dati Coneccs (Consultazione, Commissione eu-
ropea e societa civile), operativa dal 2002, informa sulle organizzazioni attive a livello euro-
peo e sulle consultazioni formali della Commissione. I Centri d’informazione e di docu-
mentazione europea rafforzano le reti di comunicazione, e ' Interactive policy making (Ipm,
Elaborazione interattiva delle politiche, http://europa.eu.int/yourvoice/index_it.htm) con-
sente la partecipazione on line, per ora, della Rete europea dei centri dei consumatori (Ecc
Network, European Consumer Centre Network, che comprende 14 centri europei dei con-
sumatori dislocati in 12 Stati, ma ¢ in costante sviluppo).
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que proposti nel Libro Bianco', raccoglie I'interesse degli intervenuti nelle

consultazioni, e quasi la meta dei pareri espressi riguardano questo aspetto
(Commissione Europea, 2003). Nello stesso tempo, le parti sociali presen-
tano una Dichiarazione congiunta al vertice di Lacken (dicembre 2001), in
cui propongono l'istituzione di un nuovo Comitato, al pit alto livello poli-
tico, che si riunisca ogni anno prima del vertice di primavera, in modo che
possa essere effettivamente sentito prima che il Consiglio europeo prenda
decisioni'®. Alla fine del 2002 si ribadisce il diritto dei cittadini di associar-
si per perseguire interessi comuni (sancito dall’art. 12 della Carta dei dirit-
ti fondamentali dell'Unione Europea) e si definiscono i criteri per le proce-
dure di consultazione (Commissione Europea, 2002a). Il processo ¢ a tre
stadi: la Commissione identifica le parti da consultare in relazione all’area
di policy; le informa, definendo anche i tempi e modi della consultazione;
tiene poi conto delle loro opinioni ed eventuali suggerimenti ma prende le
sue decisioni in autonomia. Il primo passo, di definizione dei targer groups,
mira a includere le organizzazioni della societa civile che rappresentano gli
interessi immediatamente coinvolti dalla politica o che ne verranno coin-
volti indirettamente (ad esempio, consumatori), oltre a esperti e paesi non
europei (candidati o in relazioni commerciali, economiche, o finanziarie,
con i paesi europei). Si lamenta ancora, perd, la mancanza di una definizio-
ne comunemente accettata, anche se non normativa, di «organizzazioni del-
la societa civile». Lindicatore principale della capacita di rappresentanza, e
persino della rappresentativita, resta 'autonoma capacita di costituirsi come
intermediari a livello europeo. Nel 2003 il Consiglio europeo, su richiesta
delle parti sociali, da vita al Vertice sociale tripartito su crescita e occupa-
zione, che si tiene per la prima volta nel marzo dello stesso anno. La con-
certazione a livello europeo ha dunque un nuovo assetto.

I testo della Costituzione europea licenziato dalla Convenzione (2003)
raccoglie gli esiti di queste elaborazioni. Tre articoli sono dedicati al model-
lo inclusivo di policy-making, da promuovere a norma costituzionale: I'art.
14, sul Coordinamento delle politiche economiche e dell occupazione tra gli Sta-
ti membri, secondo il Metodo aperto di coordinamento; l'art. 46, sul Prin-

1 Gli altri quattro sono: apertura (informazione, comunicazione, trasparenza, linguag-
gio accessibile e comprensibile), responsabilita (chiarezza sui ruoli e sulle responsabilita di i-
stituzioni comunitarie, Stati membri e altri partecipanti), efficacia (chiarezza degli obiettivi,
monitoraggio, tempestivitd), e coerenza (tra le politiche e i loro diversi livelli di implemen-
tazione). Vedi Commissione Europea (2001).

15 Proposta fatta propria dal Gruppo di alto livello sulle relazioni industriali, nel Rap-
porto steso nel gennaio 2002.
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cipio della democrazia partecipata attraverso procedure di consultazione di
cittadini e associazioni di rappresentanza della societa civile, che affida loro
anche competenze d’iniziativa normativa; e lart. 47, sul Dialogo sociale au-
tonomo delle parti sociali, riconosciuto, promosso e facilitato dall’'Unione!®.
Com’¢ noto, il testo costituzionale non ¢& stato approvato in numerosi Stati
membri e non ¢ entrato in vigore. Tuttavia, qui preme notare soprattutto la
definizione dei concetti. La strategia di inclusione nel processo di policy-
making, iniziata da almeno venti anni, sposta ulteriormente 'accento: dal
dialogo sociale, passando attraverso parmership e dialogo civile, si approda
al coordinamento attraverso la democrazia partecipata, e si qualifica il dialogo
sociale come prevalentemente bilaterale.

Istituzioni comunitarie e sempre pitt anche le stesse parti sociali, in un
autonomo disegno, fanno convergere i loro sforzi nell'ampliamento del dia-
logo sociale e in direzione di un potenziamento della sua efficacia. Gli indi-
catori di questo sforzo sono diversi. Anzitutto, il dialogo sociale intersetto-
riale ¢ sempre pill costante, attivo, ampio e comprensivo. Le nuove linee
della Commissione sul dialogo sociale (Commissione Europea, 2004) e gli
stessi programmi di lavoro autonomamente prodotti dalle parti sociali se-
gnalano uno sforzo verso I'integrazione sinergica tra i diversi tavoli di con-
certazione sociale. Le materie trattate sono sempre pilt numerose ed estese
(fino a quelle legate alle politiche macroeconomiche). Si ricercano stru-
menti per rendere pitt efficace 'azione concertata!”. [ testi congiunti pro-
dotti sono molti. In secondo luogo, il dialogo sociale di settore si espande
significativamente. I settori oggi interessati sono pil di trenta'®. I testi con-
giunti sono diverse centinaia. Tra questi, cresce 'importanza dei testi di
«nuova generazione, rivolti non pitt solo alle istituzioni europee /o nazio-
nali, ma alle organizzazioni aftiliate alle associazioni europee di rappresen-
tanza degli interessi, con I'obiettivo di rendere pil coerente la loro azione ai
diversi livelli’®. Le attivita promosse non sono soltanto quelle previste nel-
I'ambito del dialogo sociale, di confronto e discussione nel tentativo di rag-

16 Sul recepimento dell’Omc nel testo costituzionale, vedi Zeitlin (2005).

1711 Rapporto Kok (Employment Taskforce, 2003) aveva segnalato il rischio del man-
cato raggiungimento degli obiettivi di politica sociale e del lavoro definiti a Lisbona, e pro-
posto riforme concrete.

181 tavoli attualmente istituiti sono 31. Vedi, per la lista e gli eventuali aggiornamenti, il
sito della Direzione Generale Occupazione e Affari Sociali: http://www.europa.eu.int/comm-
/employment_social/social_dialogue/sectors_en.htm.

19 Nel 2004 si contano 40 testi di livello intersettoriale, e pitt di 300 testi a livello di set-
tore; vedi Commissione Europea (2004), specialmente cap. 3.
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giungere accordi, eventualmente basati su studi comuni. Sempre pitt com-
prendono anche l'organizzazione di convegni e tavole rotonde, la promo-
zione di studi e ricerche e la loro pubblicazione, la messa a punto di veri e
propri manuali per la diffusione delle pratiche piti efficaci in diversi terreni
di policy. Tutte queste attivita indicano il passaggio da dichiarazioni di in-
tenti verso azioni pil concrete e, insieme, il tentativo di promuovere un ef-
fettivo coordinamento delle strategie (europee e nazionali, regionali e loca-
li; intersettoriali e di settore) e la consapevolezza dell'importanza dell’ap-
prendimento politico attraverso il dialogo sociale.

Lallargamento dell'Unione Europea, nel 2004, a dieci nuovi Stati mem-
bri e in prospettiva a ulteriori Stati, rappresenta una delle principali moti-
vazioni di questo nuovo orientamento verso azioni pit concrete e incisive e,
a un tempo, una sfida difficile da affrontare. Nonostante le iniziative sem-
pre pitt numerose della Commissione e delle stesse parti sociali per prepa-
rare il terreno in questi paesi al dialogo sociale nazionale ed europeo?, le lo-
ro condizioni strutturali e le loro esperienze concrete sono molto distanti da
quelle richieste: i salari e i redditi sono spesso sotto la media europea, e po-
larizzati all'interno dei paesi; la poverta e I'esclusione sociale di quote consi-
stenti della popolazione creano problemi all’interno e nel contesto europeo;
le condizioni di lavoro sono generalmente meno favorevoli; le esperienze di
partecipazione dei lavoratori nelle imprese sono poco diffuse e la copertura
contrattuale generalmente bassa (Commissione Europea, 2004, specie cap.
1, 6). Nonostante cid, la concertazione nazionale tripartita si ¢ sviluppata
progressivamente anche se spesso resta scarsamente coordinata con il dialo-
go sociale di settore a livello nazionale e con quello bilaterale e decentrato,
entrambi poco sviluppati.

Come si vede da questa veloce ricostruzione, si pud dunque rintracciare
una continuita di fondo circa il principio dell'inclusione nello spazio poli-
tico, pur nella diversita degli approcci e delle soluzioni adottate nel tempo.
Lidea che le parti sociali debbano giocare un ruolo attivo e partecipe ¢ pre-
sente sin dall’inizio del disegno comunitario europeo. Un altro elemento di
continuita risiede nella permanenza di un’'impostazione marcatamente vo-
lontaristica del processo di partecipazione e inclusione nel policy-making. La

20 T3 Conferenza di Varsavia del 1999 ha avviato la riflessione comune sul ruolo delle
parti sociali nel processo di allargamento e costituito I'avvio del dialogo sociale in molti pae-
si candidat e di numerose iniziative volte a favorirlo. Due anni dopo, a Bratislava, si sono
riunite le parti sociali di 13 paesi candidati per discutere i risultati di uno studio e le pro-
poste operative ivi avanzate (European Social Dialogue Newsletter, 2000).
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specificazione di questo ruolo e pili in generale I'identificazione stessa delle
parti da coinvolgere, invece, mutano nel tempo, adattandosi alle esigenze
congiunturali e di contesto, sulla scorta delle esperienze realizzate, con i lo-
ro pregi e limiti. Possiamo a questo punto interrogarci sul grado di efficacia
dei diversi assetti proposti e realizzati, spostando I'attenzione sugli effetti del
modello inclusivo nelle diverse fasi.

2. Apprendimento politico e convergenza funzionale

Valutare gli effetti del modello inclusivo di policy-making ¢ compito diffi-
cile. Generalmente lo si cerca di fare misurando i risultati concreti ottenu-
ti sul piano della regolazione del lavoro in Europa. Questo procedimento
presenta perd dei limiti. Da un lato, manca ancora uno sforzo adeguato di
ricerca empirica su questo terreno®!. Dall’altro, piti in generale, tentare di
misurare i risultati delle politiche pone comunque problemi di ordine me-
todologico. Le politiche, e quelle del lavoro in particolare, non sono auto-
nome all'interno del vasto campo delle politiche pubbliche. Sono profon-
damente influenzate dalla politica macroeconomica del governo e legate ad
altre politiche settoriali: ¢ molto elevato il loro grado di apertura rispetto
ad altri settori dell’azione pubblica, anche apparentemente lontani, come
la politica fiscale, della casa o regionale ecc. (Reyneri, 2002). Richiedono
percid tempi lunghi di impostazione e non portano risultati nell'immedia-
to. Va dunque considerata anche la stabilita del quadro politico-istituzio-
nale, che assume rilevanza in quanto consente di operare con i margini di
ampio respiro necessari per interventi non marginali. Nel caso della rego-
lazione europea del lavoro, in terzo luogo, questi problemi sono ulterior-
mente aggravati dal fatto che non si tratta propriamente di una politica,
ma di un procedimento entro il quale si realizzano le politiche nazionali,
in relativa autonomia. Anche a prescindere dalla maggiore o minore quan-
titd e qualitd dei risultati concreti raggiunti, che generalmente richiedono
tempi ben pitt lunghi per manifestarsi, si pud tuttavia cercare di apprezza-
re la qualita dei processi di apprendimento politico sviluppati, consideran-

21 Un vero e proprio lavoro di ricerca & ancora carente. Sul punto, e per una sintesi dei
problemi metodologici, vedi soprattutto Zeitlin, Pochet (2005). Per il caso del lavoro, si
possono consultare i Joint Reports annuali della Commissione Europea e i materiali della /72-
pact Evaluation condotta a cinque anni dall'introduzione della Ees. Vedi anche la bibliogra-
fia Online Research Forum on the Open Method of Co-ordination, dell’Universita del Wi-
sconsin, Madison, (http://eucenter.wisc.edu/OMC/index.htm).
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do aspetti quali la diffusione delle procedure promosse a livello europeo, le
caratteristiche delle reti di relazione tra gli attori, i linguaggi adottati e la
loro maggiore o minore condivisione, le materie trattate, gli accordi rag-
giunti. Cercherd qui di seguire soprattutto questa strada, integrandola ove
possibile con la prima, per mostrare come il modello europeo, pur con tut-
ti i suoi limiti, abbia comunque consentito di raggiungere gia alcuni risul-
tati concreti e apprezzabili.

Fino all’entrata in vigore della Strategia europea per 'occupazione (Eu-
ropean Employment Strategy, Ees) alla fine degli anni novanta, ¢ impressione
generale che i risultati concreti della politica comunitaria siano tutto som-
mato piuttosto modesti. Si osserva che gli accordi raggiunti a livello euro-
peo sono relativamente pochi, e che, per di pit, spesso si tratta di testi ge-
nerici e poco efficaci, che si limitano a dettare disposizioni minime e di
compromesso tra orientamenti difficilmente conciliabili. Si pud ritenere,
tuttavia, che passare per risoluzioni dai contenuti poco conflittuali rappre-
sentasse un percorso — per cosi dire — obbligato per introdurre e accreditare
il processo decisionale partecipato. Affermare standard minimi sotto i quali
nessun paese pud scendere rappresenta un obiettivo prioritario, anche se
non in grado di modificare significativamente 'ordinamento giuridico dei
paesi membri. Infatti, questo processo lento e graduale consente di ottene-
re almeno altri tre effetti rilevanti per i successivi sviluppi.

Anzitutto, questo tipo di dialogo sociale favorisce lo sviluppo di orienta-
menti meno sospettosi nei confronti dell’Europa da parte degli attori istitu-
zionali e sociali. I sindacati, in particolare, inizialmente guardano con scet-
ticismo al processo d’integrazione europea, temono ur’influenza troppo
marcata del modello statunitense, se non addirittura una dipendenza del-
I'Europa dagli Stati Uniti. Le imprese, dal canto loro, osteggiano una rego-
lazione sopranazionale potenzialmente lesiva dei loro interessi e che, soprat-
tutto, riduce la loro capacita di influenza sui governi nazionali. Anche il
Consiglio europeo ¢ riluttante nei confronti di una legislazione europea del
lavoro che necessariamente riduce la sovranita nazionale. Lidea che si pos-
sa costruire un modello europeo di capitalismo si diffonde lentamente e con
difficolta, ma trova in questi primi esperimenti un terreno su cui poggiare.
In secondo luogo, le organizzazioni di rappresentanza sono stimolate a
muoversi sul piano sopranazionale. La partecipazione nel contesto europeo
favorisce l'istituzione, ove manca, e comunque l'irrobustimento progressivo
delle associazioni europee: nuovi o sempre pitt importanti attori sociali si
muovono ora nell’arena europea. Queste associazioni divengono col tempo
sede privilegiata del confronto tra le associazioni nazionali affiliate, di me-
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diazione tra i loro interessi spesso divergenti, ma soprattutto di elaborazio-
ne di un linguaggio, di orientamenti e proposte comuni. Infine, il confron-
to ripetuto nel tempo consente un’intensa interazione tra rappresentanti di
interessi diversi, tesse reti di rapporti spesso anche di tipo personale, affina
progressivamente linguaggi, procedure per lo scambio e la discussione tra le
parti, e comuni orientamenti problem-solving.

Un processo decisionale partecipato, in altre parole, richiede il consenso
di tutti gli attori, portatori di interessi diversi e spesso configgenti, e co-
struirlo pud essere lungo e faticoso. Consenso, da un lato, tempestivita e in-
cisivita delle decisioni, dall’altro, costituiscono i due poli di un dilemma cir-
ca l'efficacia delle riforme. Il primo impone processi decisionali complessi e
di lunga durata, i secondi rischiano perd di produrre riforme senza il con-
senso necessario perché siano anche efficaci. La tentazione di ricorrere all’a-
zione unilaterale si affaccia periodicamente, specie in ambienti pili orienta-
ti in direzione neoliberista. In alcuni paesi si segue questa strada per con-
trollare piti efficacemente la spesa pubblica (oggi, in particolare, la spesa
pensionistica) e per deregolare pitt decisamente il mercato del lavoro (Regi-
ni, 2002), o per riappropriarsi delle leve sottratte alle politiche nazionali dal
processo d’integrazione europea (Scharpf, 2002a), ma in tutti questi casi ge-
neralmente con scarso successo.

Le critiche alla scarsa incisivita dei primi risultati del dialogo sociale eu-
ropeo hanno dunque una spiegazione ragionevole. Meno plausibile mi pa-
re, invece, mantenere questo giudizio negativo per la fase successiva, e pitt
recente, avviata con la Ees e l'istituzionalizzazione dell’ Omc. Ho ricordato
sopra come la produzione di accordi, intese, testi congiunti sia venuta cre-
scendo nel tempo, e come i testi «di nuova generazione» manifestino un sal-
to di qualitd: da un atteggiamento pit rivendicativo, rivolto soprattutto a ri-
chiedere interventi alle istituzioni comunitarie e nazionali, ci st muove ver-
so un orientamento pill partecipe e attivo, con I'assunzione di responsabi-
litd in proprio da parte degli attori sociali. Guardando solo agli ultimi anni
(2003-2005), l'attivita congiunta delle parti sociali riguarda diversi aspetti
della regolazione del lavoro. Si organizzano numerosi seminari di ap-
profondimento su diverse materie, volti a promuovere azioni comuni o si-
glare accordi: dall’emersione del lavoro nero all'invecchiamento attivo; dal-
le pari opportunita alla questione dello szess e della violenza sui luoghi di la-
voro; dalla mobilita dei lavoratori, specie dei manager, alle pensioni. Si prov-
vede al monitoraggio congiunto degli accordi precedenti: sul telelavoro, la
discriminazione razziale, la questione dei disabili, la formazione continua.
Si avviano programmi per favorire lo sviluppo delle competenze scientifiche
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e tecnologiche, specialmente tra i giovani; per governare il cambiamento e
affrontare le conseguenze sociali delle ristrutturazioni aziendali; per valuta-
re il ruolo delle parti sociali all'interno dei paesi membri nella Ees. I piani
di attivita riguardano anche vari aspetti legati all’allargamento dell’Unione
Europea, oggetto di impegni diretti delle parti sociali: seminari sulle rela-
zioni industriali, in generale e con particolare riferimento ai comitati azien-
dali europei; studi sui processi di ristrutturazione nei paesi candidati; coin-
volgimento nelle azioni per la formazione continua e il loro monitoraggio;
analisi degli effetti dell’allargamento in termini di accrescimento delle di-
versitd, aumento delle migrazioni interne ed esterne ecc.; istituzione di due
sessioni 'anno del Comitato per il dialogo sociale allargato ai paesi candi-
dati. Piti in generale, il contributo delle parti sociali alla definizione delle
Direttive europee non ¢ di poco conto. In alcuni casi non si raggiunge un
accordo, ma in molti altri la Direttiva nasce sulla base del testo congiunto
approvato al tavolo del dialogo sociale. Cosi ¢, ad esempio, per le Direttive
sui congedi parentali (1996), sullorario di lavoro (1997 e 1999), sul telela-
voro (2002), sullo stress e le sue conseguenze su salute e sicurezza nei luoghi
di lavoro (2004). Nei casi di mancato accordo, comunque, vi ¢ consulta-
zione, e spesso la presentazione di documenti separati che contribuiscono
alla formazione delle decisioni comunitarie

Nel dialogo sociale di settore, poi, si producono circa duecento testi con-
giunti. I settori pit attivi sono poste e telecomunicazioni, commercio, ferro-
vie, tessile abbigliamento, zucchero, pesca (tutti con pit di dieci testi con-
giunti nel periodo 1997-2003). Seguono i settori pelletteria, turismo e risto-
razione, sicurezza privata, trasporto su strada e marittimo, pulizie, miniere,
agricoltura, elettricita, assicurazioni (tutti con pit di cinque). In numero mi-
nore sono i testi siglati nei tavoli di dialogo sociale dei settori costruzioni, le-
gno e mobilio, banche, aviazione, lavoro temporaneo, audiovisivi, servizi al-
la persona, navigazione e cantieristica navale, anche in relazione alla loro piu
recente istituzione. Le materie affrontate riguardano aspetti del processo
d’integrazione europea, come il dialogo sociale di settore, le implicazioni so-
ciali delle politiche europee, I'allargamento; ma anche altri dalle ricadute pitt
concrete, come le politiche di settore, le condizioni di lavoro, la formazione,
P'occupazione, la salute e sicurezza nei luoghi di lavoro, l'orario di lavoro, le
politiche antidiscriminatorie e lo sviluppo sostenibile??. Interessante, da que-

221 temi sono indicati, nelle due categorie, in ordine di importanza relativa per numero
di testi congiunti prodotti. Per una buona ricostruzione, anche se non esaustiva, vedi Com-
missione Europea (2004), p. 78.
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sto punto di vista, ¢ anche I'adozione di codici di condotta, o la sigla di do-
cumenti comuni, in materia di responsabilita sociale delle imprese (Corpora-
te social responsibility — Csr). In sei settori (calzature, commercio, tessile e ab-
bigliamento, pelletteria, legno e zucchero) si tratta di almeno una dozzina di
testi che riguardano tutti gli aspetti o che sono dedicati in particolare al la-
voro minorile e alle politiche di non discriminazione.

Si pud obiettare che dall’assunzione di responsabilita dirette a livello eu-
ropeo non discende sempre un’analoga assunzione di responsabilita di tut-
te le organizzazioni affiliate negli Stati membri, nell’azione di contrattazio-
ne e concertazione nazionale e di settore, o decentrata. Tuttavia, i meccani-
smi di recepimento delle decisioni prese a livello europeo e d’integrazione
nei processi di negoziazione nazionale sono progressivamente pitt solidi,
mettendo le basi per una crescente copertura contrattuale. Le differenze nei
gradi di copertura nei paesi membri dell’'Unione restano pero elevate. Si va
dalla copertura totale assicurata in Belgio, dove gli accordi raggiunti nel
Consiglio nazionale del lavoro sono estesi automaticamente a tutti, alla de-
finizione di accordi bilaterali per I'estensione della copertura anche alle im-
prese e ai lavoratori precedentemente non coperti, come mostra 'accordo
raggiunto nel caso danese nel 2004%.

Inoltre, nonostante i sistemi di relazioni industriali dei paesi europei non
presentino al loro interno gradi di coerenza sempre elevati, si pud notare un
progressivo sforzo per aumentare il coordinamento tra i diversi livelli nego-
ziali europeo, nazionale e decentrato. Per farlo, bisogna passare a considera-
re le ricadute delle politiche europee nei paesi membri. Qui ¢ possibile solo
presentare alcune considerazioni, seguendo una tipologia che identifica tre
ordini di cambiamenti prodotti dall’apprendimento politico (Visser, He-
merijck, 1997, pp. 58-62)4. A un primo livello, di minore influenza, i cam-
biamenti indotti sono semplici aggiustamenti dello strumentario utilizzato
nelle politiche. Nel caso delle politiche del lavoro, si puo fare I'esempio del-
'adozione di nuove procedure nei servizi per I'impiego, o dell’aumento dei
sussidi (in quantita o estensione). A un livello intermedio, si verificano cam-
biamenti nell'introduzione di misure nuove per realizzare obiettivi gia defi-
niti e presenti nell’ambito delle politiche. Nel nostro caso, un esempio pud

23 Sindacato (Lo) e associazione datoriale (Da) siglano un accordo per il recepimento
della Direttiva europea del 2002 sul telelavoro in cui stabiliscono le procedure per la co-
pertura della Direttiva anche in quelle aree e quei settori che non hanno copertura nego-
ziale, e che rappresentano il 50 per cento circa delle imprese e del lavoro.

24 La tipologia riprende criticamente quella elaborata da Hall (1993).
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essere I'introduzione di nuovi incentivi per favorire I'inserimento occupa-
zionale di categorie svantaggiate. Al livello superiore, invece, si verifica un
cambiamento nel disegno stesso degli obiettivi, o quanto meno nella loro
scala di priorita. Esempi ne sono l'orientamento delle politiche verso nuovi
obiettivi, e le misure conseguenti a favore dell'invecchiamento attivo, della
conciliazione tra lavoro e sfera privata, o dell’emersione del lavoro nero. I tre
livelli non si escludono a vicenda, generalmente i livelli superiori compor-
tano anche I'adozione delle innovazioni identificate come tipiche di quelli
inferiori.

Quali tipi di cambiamenti promuovono le Direttive europee e le scelte
nel campo della Ees, entrambi spesso frutto della concertazione e del dia-
logo sociale? A questo interrogativo, di non facile soluzione, si danno di-
verse risposte. Vorrei qui sostenere, in sintesi, che il modello di governance
promosso in Europa favorisce un apprendimento politico del primo e del
secondo livello, in qualche caso anche del terzo®. Anche se non si svilup-
pa un nuovo diritto del lavoro europeo o una politica sociale comune a tut-
ti i paesi membri, il dialogo sociale e i procedimenti della Ees e dell’Omc
favoriscono un processo di relativa convergenza «funzionale» di sistemi na-
zionali che restano differenziati. Uintegrazione europea non produce, in al-
tre parole, una progressiva omogeneizzazione tra diversi sistemi istituzio-
nali di regolazione, e le differenze tra i paesi restano marcate. Non si rea-
lizza nemmeno la convergenza verso un modello istituzionale dominante,
o intermedio. Le soluzioni istituzionali adottate in Europa non tendono ad
assomigliarsi progressivamente. I paesi europei, tuttavia, stanno progressi-
vamente concentrandosi su obiettivi comuni, condividono sempre pit al-
cuni principi essenziali del policy-making, perseguono strategie convergen-
ti attraverso modelli istituzionali diversi, anche con coalizioni politiche di

diverso orientamento®®.

25 Riprendo qui i risultati di una ricerca condotta per la Commissione europea. Ulteriori
dati sono reperibili in Ist (2001; 2002) e Alacevich (2004). Vedi anche Commissione Eu-
ropea (2004), Zeitlin, Trubek (2003), Zeitlin, Pochet (2005).

26 Giugni ha pilt volte sottolineato (1985; 2003) come il colore politico del governo in
carica non influenzi la scelta di un «metodo politico di decisione congiunta», e conti piut-
tosto interesse a comprendere il modello del confronto tra i modi dell’azione politica, la
convenienza a ricercare il consenso delle parti sociali per attuare programmi realizzabili an-
che per via autoritaria e non negoziale. Lesistenza di governi pro labour non & condizione
necessaria. Aleri hanno messo in evidenza come in molti paesi la cooperazione sia stata «qua-
si necessitata» per perseguire beni comuni, in assenza di alternative migliori (Treu, 2001, p.
63). A casi in cui cambiamenti di colore politico suscitano incertezze sulla tenuta del dialo-
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Considerando, anzitutto, I'estensione del modello partecipativo, I'espe-
rienza dei Nap per I'occupazione mostra un crescente processo di confron-
to tra governi e parti sociali nei paesi europei. Questa tendenza ¢ ovvia-
mente pil visibile nei paesi che ne avevano minore tradizione, in cui si pro-
muovono esperimenti di collaborazione tra governi e principali soggetti in-
teressati, pill ¢ meno efficaci, pilt e meno istituzionalizzati, comunque im-
portanti per I'avvio di un’esperienza poco conosciuta e praticata. In Porto-
gallo, ad esempio, si istituisce un Consiglio permanente tripartito per la
concertazione sociale (Cpcs) a livello nazionale. In Francia, ove precedente-
mente la collaborazione era limitata ad alcune materie (soprattutto la for-
mazione professionale), e le relazioni erano di tipo pili antagonistico, le
strutture di confronto e di coinvolgimento delle parti sociali si rafforzano, a
livello nazionale, e sono promosse anche a livello decentrato. Persino in pae-
si in cui il dialogo sociale era un’esperienza sconosciuta (come Grecia, ma
anche Gran Bretagna) si avviano esperienze nuove, inusuali, seppur ancora
debolmente affermate, di concertazione delle politiche. Nei paesi nuovi
membri dell'Unione, o candidati, I'integrazione europea e i programmi del-
'Unione, come anche delle grandi associazioni di rappresentanza europee,
danno un notevole impulso, e si vedono gia affermarsi pratiche di dialogo
sociale precedentemente inesistenti, soprattutto a livello nazionale?”. Un’in-
fluenza positiva si rintraccia, perd, anche nei paesi in cui la regolazione con-
giunta costituiva una pratica gia solidamente affermata. In questi casi, spes-
so le istituzioni esistenti vengono rafforzate, le tematiche affrontate si e-
stendono, i procedimenti ricevono una maggiore istituzionalizzazione. Le
parti sociali sono sollecitate a mantenere il dialogo e a trovare soluzioni con-
sensuali anche nelle fasi piti critiche: ad esempio, in Svezia, ma anche in Fin-
landia, dopo fasi pitt 0 meno lunghe di difficolta, si ricostruisce la tela del
dialogo e si rinnova la collaborazione. La partecipazione si estende spesso al-
la gestione e al monitoraggio delle politiche, affidato a istituzioni tripartite
(come in Portogallo, Irlanda, Belgio) o assunto in proprio dalle parti socia-

go sociale e di assetti partecipativi (Austria e Italia) si contrappongono quelli di paesi a gui-
da socialdemocratica (ad esempio, la Germania di Schroeder) che incontrano difficolta, o
di coalizioni di centro-destra che promuovono la concertazione e la collaborazione (Fran-
cia, Portogallo, Spagna, Danimarca, Irlanda), o la sostengono (Belgio).

%7 In tutti i paesi dell’Europa centrale e orientale coinvolti, ma anche a Cipro e Malta,
sono create sedi tripartite di confronto, che hanno progressivamente esteso il dialogo a nuo-
vi temi, in qualche caso superando il mero confronto formale e acquisendo maggiore auto-
ritd. In particolare, sono esemplificativi i piti recenti sviluppi in Ungheria, Slovenia e Esto-
nia (Commissione Europea, 2004).
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li (come in Svezia), che segnala un coinvolgimento ben pit rilevante della
mera partecipazione alla definizione degli obiettivi. Spesso, poi, le procedu-
re di collaborazione ricevono maggiore strutturazione: ad esempio, in O-
landa, la Fondazione per il lavoro (Stichting van de Arbeid, Star), bilaterale,
viene rafforzata, e si prevedono incontri periodici con il governo.
Particolare interesse riveste qui il ruolo crescente delle istituzioni parteci-
pative, generalmente centrali ma spesso presenti anche a livello decentrato,
che si rileva in tutti i paesi, pur se con differenze significative: in alcuni casi
si tratta di istituzioni tripartite, in altri bilaterali ma in grado di contare an-
che nel policy-making; in certi casi sono piu solide e di piti lunga tradizione,
in altri sono piti recenti, spesso nate sotto la spinta del modello comunitario.
In una fase di crescente decentramento delle relazioni industriali, questa ten-
denza puo sorprendere e va, in ogni caso, spiegata. Si pud utilmente ripren-
dere il concetto di «decentramento organizzato» proposto da Traxler (1995).
Gli accordi e la contrattazione decentrata consentono aggiustamenti e anche
una crescente differenziazione delle condizioni d’impiego, adattamenti alle
specifiche esigenze locali e congiunturali, che aumentano la variabilita inter-
na ai sistemi nazionali, ma in un quadro di processi di regolazione che cer-
cano di conciliare gli interessi di tutti i soggetti (Streeck, 1987)%8. Questa va-
riabilitd, tuttavia, & coordinata, pitt 0 meno efficacemente, all’interno di pro-
cessi di regolazione di settore, attraverso la concertazione e la contrattazione,
o anche per via legislativa; ed ¢, in ogni caso, frutto della cooperazione tra i
rappresentanti dei diversi interessi coinvold. La crescente differenziazione en-
tro un quadro coordinato pud cosi divenire addirittura una risorsa per la re-
golazione del lavoro. Il ruolo affidato alle strutture di base delle organizza-
zioni di rappresentanza aumenta la loro importanza e le rafforza. 1l sistema
diviene pili «articolato», dunque in grado di favorire I'efficacia e il successo
di modelli inclusivi di policy-making in quanto tende a rendere coerenti le
strategie degli attori ai diversi livelli. I dialogo sociale consente I'introduzio-
ne di molta flessibilitd in materia di orario, condizioni di lavoro, tipologie
contrattuali, salari ecc. Si aprono spazi per soluzioni diversificate a livello de-

28 Un esempio interessante sono le soluzioni date alla questione salariale, che sta gene-
rando crescente conflitto nelle relazioni industriali e che & piti difficile regolare consensual-
mente. Il dialogo sociale ha giocato un ruolo rilevante, volto a evitare che 'integrazione eu-
ropea generi troppo dumping retributivo. Basti ricordare la Commissione irlandese sui sala-
i (Nmwo), il sistema Verteilungsoption in Austria, i Comitati svedesi e danesi per la deter-
minazione di indicatori di riferimento accettati da tutte le parti per la contrattazione degli
incrementi salariali, o gli aggiustamenti trovati in Olanda con 'impegno di tutte le parti so-
ciali (Alacevich, 2004).
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centrato, territoriale o di settore o anche d’'impresa, che non coincidono con
la deregolazione. Decentramento delle relazioni industriali non ¢ sinonimo
di ridotta regolazione del lavoro.

I rapporti predisposti nel 2002 dagli Stati membri e i materiali prodotti
dalla Commissione per la verifica della Ees, a cinque anni dalla sua messa
in opera, offrono ulteriori conferme?. Pur fornendo diverse valutazioni sul-
le procedure previste nell’ambito della Ees e sul ruolo assegnato alle parti so-
ciali — che purtroppo non viene preso in considerazione in tutti i rapporti
nazionali — in quasi tutti i paesi si segnalano innovazioni del primo, del se-
condo e persino del terzo livello sopra richiamato. Anche i paesi piu critici
(Italia, Portogallo e Spagna) mostrano particolare insoddisfazione circa il
coinvolgimento delle parti sociali, ma ritengono che la Ees abbia dato un
impulso decisivo alle loro politiche nazionali e stimolato la definizione di
nuovi strumenti, NUOve misure € SpPesso anche nuovi obiettivi®?.

Altri paesi, al polo opposto, danno un giudizio molto positivo degli ef-
fetti a livello nazionale della Ees. In Francia, ad esempio, si sostiene che le
politiche del lavoro non siano piti le stesse dopo il processo di Lussembur-
go. Precedentemente le sole esperienze di regolazione congiunta si avevano
nell’'ambito delle politiche di formazione professionale e riduzione dell’ora-
rio di lavoro (legge Aubry); la stesura dei Nap per I'occupazione vede cre-
scere il coinvolgimento, con formule che si modificano e migliorano di an-
no in anno, e restituire vitalita a istituzioni partecipative che non erano riu-
scite a giocare un ruolo significativo®!. Cresce il coinvolgimento degli atto-
ri sociali, che mostrano anche capacita d’iniziativa, soprattutto sui temi del-
lo sviluppo locale, della lotta all’esclusione sociale e della promozione del-
Poccupazione, della formazione continua e della qualita del lavoro. La Ees
introduce dunque nuovi temi nel dialogo sociale nazionale (terzo livello),
contribuisce a creare un «nuovo vocabolario» e a far superare almeno in par-
te le tradizionali relazioni conflittuali, che vertevano sui temi classici del sa-
lario, delle condizioni di lavoro, delle pensioni. Analoghi giudizi sono e-
spressi in Grecia, Lussemburgo, Belgio, Gran Bretagna e Irlanda. Gli ultimi
due casi meritano attenzione per la loro tradizione di relazioni industriali e
di minor coinvolgimento nelle politiche sociali e del lavoro. In Gran Breta-

2 Vedi Bossaert, Best (2002), Trubek, Mosher (2003, pp. 41 ss.) e Commissione Euro-
pea (2002a; 2003a), oltre che il sito http://europa.cu.int/comm/employment_social/em-
ployment_strategy/impact_en.htm.

30 In Portogallo, si segnala come I'obiettivo della formazione continua sia stato inserito
proprio per impulso della Ees.

31 E il caso del Comitato per il dialogo sociale sui problemi europei e internazionali (Cdsei).
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gna, la Ees coincide con I'avvio del governo laburista, dopo la lunga stagio-
ne di governi conservatori, contribuendo alla formazione delle sue politiche
e a promuovere un maggior coinvolgimento delle parti sociali nella defini-
zione dei Nap e nella realizzazione stessa delle politiche?2. In Irlanda I'ado-
zione di misure di prevenzione, formazione continua e per le pari opportu-
nitd ¢ possibile con il contributo crescente delle parti sociali.

Tra questi due poli si collocano altri paesi che assegnano alla Ees un ruo-
lo meno rilevante, soprattutto perché le politiche europee coincidono so-
stanzialmente con quelle gia diffuse a livello nazionale precedentemente. E il
caso dell’Olanda, ad esempio, in cui tuttavia si sottolinea come si siano co-
munque avuti cambiamenti di primo e secondo livello: alcune politiche gia
definite ma poco praticate sono rafforzate (formazione continua e politiche
di genere), si realizza una maggiore integrazione tra politiche del lavoro e so-
ciali, soprattutto si da nuovo e forte impulso al monitoraggio delle politiche.
Anche in Svezia, Finlandia, Austria, Danimarca e Germania si condivide
questa valutazione, sempre sottolineando anche alcuni aspetti positivi®.

Una ricostruzione dei temi inseriti tra gli obiettivi della contrattazione
collettiva nazionale, in coerenza con le politiche nazionali ed europee del la-
voro, pud aiutare a completare questo quadro sugli effetti della Ees. Un nu-
mero consistente d’iniziative congiunte delle parti sociali riguarda, ad e-
sempio, il nuovo obiettivo dell’'invecchiamento attivo, in particolare il rein-
serimento dei disoccupati di lunga durata. Cresce quasi ovunque lattenzio-
ne nei confronti di politiche dell’orario di lavoro che coniughino esigenze
di produttivita delle imprese e competitivita dei sistemi nazionali, dunque
anche tenuta e crescita del volume dell'occupazione, con le esigenze di vita
e lavoro dei soggetti, favorendo 'occupazione delle persone con carichi di
cura familiare, soprattutto le donne3. Politiche per la formazione, specie

32 Ha fornito uno stimolo a sottoscrivere il Protocollo sociale, che la Gran Bretagna non
aveva sottoscritto a Maastricht, e a promuovere politiche pilt attente a combinare flessibi-
lita (ampiamente presente nel paese) con standard minimi di fairness at work (vedi il Libro
Bianco inglese del 1998). I sindacati hanno ampliato il loro ruolo nelle politiche di forma-
zione continua (numerosi Union Learning Fund, Ulf, sono esempi di «buone pratiche») e di
Slexicurity. Si sono sviluppate le relazioni bilaterali (attraverso il Parmership Institute) e il
Partnership at Work Fund, istituito nel 1998, finanzia progetti per migliorare la produttivita
e la qualita del lavoro.

33 Ad esempio, si ritiene frutto della Ees I'impulso dato alle politiche locali del lavoro in
Svezia, a quelle per le pari opportunita in Finlandia.

34 Sulla questione delle pari opportunit, solo in Svezia e Finlandia non si registrano pro-
grammi comuni. Ma bisogna tenere conto che la posizione delle donne nel mercato del la-
voro ¢ decisamente migliore in questi paesi.
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continua, e per le nuove tecnologie sono diffuse quasi ovunque. Numerosi
sono gli interventi congiunti per favorire 'occupazione e ridurre la disoc-
cupazione. In alcuni paesi ¢ forte anche I'attenzione nei confronti dell’inse-
rimento occupazionale dei giovani, a prescindere dal fatto che i tassi di di-
soccupazione giovanile siano tra i pitt bassi (Olanda e Germania) o tra i pil
elevati (Belgio). Relativamente diffusi sono anche interventi sulle condizio-
ni di lavoro. Meno presenti, ma rintracciabili in vari paesi, sono quelli ri-
volti ai lavoratori disabili e immigrati, o per 'auto-impiego, lo sviluppo di
programmi integrati a livello territoriale ecc.

Per fare solo qualche esempio, i capitoli sociali introdotti nei contratti col-
lettivi di lavoro in Danimarca affrontano larga parte di questi aspetti: preve-
dono contratti di lavoro flessibile e lavori socialmente utili per disoccupati di
lunga durata e anziani, con deroghe sulle condizioni salariali e di lavoro; pro-
getti di formazione mirata e sul lavoro per favorire I'impiego per tutti, e per
le categorie piui svantaggiate; progetti di formazione rivolti ai giovani per lo
sviluppo delle competenze di pit alto livello; programmi di job rotation e so-
stituzione dei lavoratori in formazione con disoccupati, con sussidi per le im-
prese; interventi sui servizi per I'impiego. In Finlandia si realizzano molti in-
terventi integrati, a responsabilith congiunta: per 'adeguamento dei servizi
per l'impiego e l'orientamento, 'aumento delle forme d’assistenza (sussidi) ai
disoccupati, la formazione professionale (col progetto New Start di forma-
zione continua per anziani e disoccupati di lunga durata); la diffusione delle
nuove tecnologie, la sicurezza (con riferimento soprattutto ai lavoratori con
contratti atipici), e I'organizzazione del lavoro, il sostegno all’auto-impiego e
allauto-imprenditorialita, con forme d’assistenza nei confronti delle nuove
imprese. In Irlanda, i grandi accordi centrali e il programma Back to Work
Allowance Scheme costituiscono la cornice entro cui si sviluppano azioni in-
tegrate: per tutte le categorie svantaggiate sul mercato del lavoro, tramite I'a-
deguamento delle competenze (nei settori delle costruzioni, dell’assistenza al-
le persone e delle tecnologie dell'informazione e della comunicazione); I'e-
guaglianza delle opportunita nei luoghi di lavoro (con forte attenzione alla
questione salariale e contro le discriminazioni razziali nelle imprese, che coin-
volgono anche le istituzioni bilaterali) e lo sviluppo di politiche family-
[friendly, basate su servizi alle famiglie e nuovi contratti di lavoro (job sharing,
a termine); nuove forme d’articolazione dell’orario (flexitime); e forte atten-
zione alla formazione come centrale per la competitivita del sistema econo-
mico e produttivo e per la vita lavorativa dei singoli soggetti®®. In Austria, in-

3 Gruppi di lavoro tripartiti sono istituiti per 'analisi dei fabbisogni formativi, Natio-
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terventi di deregolazione (nel settore del commercio) e introduzione del la-
voro nel week-end si accompagnano a misure per «compensare» la flessibilita,
con aumenti del salario reale; s'introduce la settimana sabbatica per gli occu-
pati, non necessariamente collegata a esigenze professionali individuali ¢/o
dell'impresa, ma fruibile liberamente anche per interessi personali; si incen-
tivano gli interventi di formazione in azienda con esoneri fiscali e contribu-
tivi; il programma Qualifizierungsverbiinde sostiene le imprese che legano
formazione e introduzione d’innovazioni in cooperazione tra loro (in reti di
almeno tre imprese).

Molti altri esempi si potrebbero fare, e questa breve rassegna delle te-
matiche promosse a partire dalle politiche del lavoro europee, assunte al-
linterno dei Nap nazionali e divenute patrimonio comune di azione an-
che da parte delle parti sociali, non ¢ certamente esaustiva. Tuttavia, si
puo gia cogliere come 'assunzione di responsabilitd da parte delle parti
sociali nell’'ambito del dialogo sociale europeo e nazionale stia producen-
do qualche effetto anche sulla loro autonoma attivita di negoziazione bi-
laterale, si traduca in politiche specifiche, da realizzare a livello nazionale,
di settore e decentrato.

Vediamo infine alcuni aspetti piti legati al costo del lavoro, che ¢ ovvia-
mente uno dei contenuti pilt tradizionali, e conflittuali, del confronto tra le
parti nella contrattazione collettiva e (dagli anni novanta in poi in modo
sempre pil diffuso) nella concertazione sociale delle politiche dei redditi. Il
governo della flessibilitd passa anche attraverso la questione salariale, stret-
tamente legata alla diffusione dei nuovi rapporti di lavoro con contratti fles-
sibili. La riduzione del costo del lavoro impone nuove forme d’organizza-
zione del lavoro e dell’orario (contenimento dello straordinario, introduzio-
ne della banca delle ore o altri sistemi di flessibilita oraria, flessibilita inter-
na alle imprese). In molti paesi si registrano cambiamenti anche in questo
campo, che segnalano una svolta nel comportamento e nelle strategie degli
attori, anche se spesso suscitano dissenso e provocano difficolta alla regola-
zione congiunta.

In Irlanda, paese con differenziali salariali elevati e costo del lavoro parti-
colarmente basso, alcuni grandi accordi centrali affrontano il tema della cre-
scita dei salari reali e del controllo del costo del lavoro. Nel settore privato

nal Steering Groups, e sul tema dell’'apprendistato, Special Task Téams; il Fondo nazionale per
la formazione sostiene esperienze di tirocinio, apprendistato e reti di formazione; la rete
Skillnets, finanziata dallo Stato ma gestita in modo paritario a livello tripartito, sostiene la
formazione dei lavoratori all'interno delle imprese, specie sulle nuove tecnologie dell'infor-
mazione e della comunicazione.
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gli aumenti salariali sono legati alla produttivitd, tramite la promozione del-
la componente variabile e 'azionariato dei dipendenti. Nel settore pubbli-
co si promuove la cooperazione, istituendo presso il ministero delle Finan-
ze un Benchmarking Body, bilaterale, per la determinazione del salario, un
Gruppo di monitoraggio sul controllo della realizzazione degli accordi, nel-
Pambito del Programme for Prosperity and Fairness (Ppf), e la Commissione
nazionale sui salari (Nmwc), che introduce il salario minimo nazionale3°. In
Austria non c’¢ tradizione di eguaglianza salariale, la flessibilita salariale ¢
molto ampia, ma la contrattazione di categoria tiene conto delle esigenze
macroeconomiche e il sistema della Verteilungsoption®” realizza una flessibi-
lita anche a livello micro (aziendale).

In Svezia, il consenso diffuso sulla necessita di differenziare condizioni di
lavoro e salariali non entra in contrasto con un maggiore coordinamento del
sistema di relazioni industriali, anzi ¢ la base del nuovo «compromesso so-
ciale», volto a conciliare esigenze delle imprese e dei lavoratori, sostenere la
piena occupazione e la crescita dei redditi delle famiglie. Caccordo di coo-
perazione per lo sviluppo industriale e la formazione del salario (marzo
1997) istituisce il Comitato economico dell’industria, che offre informazio-
ni sugli indicatori macroeconomici e controlla gli effetti degli accordi rag-
giunti (Ist, 2001, in particolare Anxo). In Danimarca, il Forum tripartito e
il preesistente Comitato statistico promuovono dal 1998 accordi sul siste-
ma di calcolo per gli incrementi salariali, con indicatori concordemente ac-
cettati per la contrattazione (Ist, 2001, in particolare Jorgensen). In Francia
la questione salariale ¢ affrontata soprattutto a livello decentrato, aziendale,
e legata alla riduzione dell’orario di lavoro e alla flessibilita interna.

In altri paesi si verificano invece crescenti tensioni, a prescindere dalla tra-
dizione di confronto sulle questioni economiche. In Germania, la riduzio-
ne del costo del lavoro si lega a politiche dell’orario di lavoro. LAlleanza per

31 lavori della Commissione non sono senza conflitti. I sindacati giudicano i tassi d’in-
cremento salariale non allineati con la crescita economica e l'inflazione. Tuttavia, gli aggiu-
stamenti proposti sono poi accettati da tutti.

37 Letteralmente, opzione distributiva, in realizzazione a partire dalla seconda meta de-
gli anni novanta, e oggetto di un accordo nel 1999. I contratti di categoria consentono di
scegliere tra aumenti per tutti senza flessibilitd, oppure una parte generale per tutti e una va-
riabile legata alle performance e basata su accordi aziendali. Questa ultima soluzione sta pro-
gressivamente sostituendo gli aumenti automatici, legati all’anzianita di servizio (Werwen-
dungsgruppen), con I'accordo dei sindacati, che mirano a tutelare contro la disoccupazione
i lavoratori pil anziani e a consentire ai pilt giovani livelli salariali iniziali piti ald, e delle im-
prese, che collegano il costo del lavoro ai risultati aziendali (Ist, 2001; 2002, in particolare

Traxler).
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il lavoro raggiunge, nel 2000, un accordo per ridurre lo straordinario e so-
stituirlo con crediti d’orario (Zeit-Wertpapiere) da utilizzare per il prepen-
sionamento, e da contrattare in azienda®. Un crescente conflitto su pen-
sioni, salario, riduzione del tempo di lavoro e straordinario manda perd in
crisi I'Alleanza. Il costo del lavoro sta divenendo dunque fonte di crisi della
regolazione congiunta del lavoro (Ist, 2002, in particolare Sadowski ez al.).
In Italia crescono le tensioni tra le parti, soprattutto nel pubblico impiego e
nei servizi di pubblica utilita. Nel settore privato il salario variabile legato al-
la produttivita ¢ oggetto di contrattazione da tempo, cosi come la riduzio-
ne dello straordinario e nuove forme di organizzazione del tempo di lavoro.
Nel pubblico, invece, la «privatizzazione» del rapporto di lavoro trova spes-
so l'opposizione dei sindacati.

Qualche segnale di difficolta si vede anche in Olanda dal 1999, dove si pa-
venta la «fine delle politiche salariali responsabili» (Ist, 2002, in particolare
Van der Meer, Benedictus e Visser). Il governo chiede moderazione salariale
e maggiore individualizzazione dei trattamenti, ma le parti sociali rifiutano
questa interferenza nella loro autonomia negoziale. I sindacati rivendicano
incrementi salariali, agganciati alla sostenuta crescita economica del paese,
del costo della vita e dell'inflazione (addebitata alle politiche fiscali ed ener-
getiche del governo). Le imprese, che offrono alte retribuzioni ai manager e
ai lavoratori qualificati (in un paese in cui la forza lavoro specializzata ¢ ca-
rente), rendono difficile la moderazione salariale®. Molti contratti di cate-
goria tuttavia accettano le richieste sindacali, rafforzano il salario variabile#?
e riducono la durata dei contratti per consentire aggiustamenti piti rapidi.

Si potrebbero portare ancora altri esempi: la legge belga sulla competiti-
vita che istituisce un «corridoio salariale» entro cui contenere gli incre-
menti, che tuttavia secondo i sindacati non tutela sufficientemente il po-
tere d’acquisto dei lavoratori?!, per cui si sono avute intese che collegano
salario e flessibilita dei lavoratori (prevedendo bonus per la mobilita, nel
settore delle costruzioni; riduzione dell’orario notturno, nell’editoria ecc.);

3811 caso Volkswagen ne & un esempio. Altri esempi sono rintracciabili nei settori e nel-
le aziende in cui ¢ pit diffuso il lavoro flessibile e meno garantito, soprattutto interinale.

3 Con I'’Accordo di Gardenen, dal nome del luogo della firma, le imprese accettano u-
na moderazione delle retribuzioni dei managers.

40 Tattenzione al salario variabile cresce significativamente in seguito allAccordo del
2000 («Bisogna fare di pii).

41 Gli indici utilizzati dal Cec non tengono conto, infatti, del prezzo del petrolio, e si sa-
rebbe registrato pertanto un decremento sensibile del potere d’acquisto dei salari (Ist, 2002,
in particolare Arcq).
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lo spostamento nella contrattazione collettiva in Spagna dai sistemi auto-
matici d’incremento salariale, legati all’anzianit, verso il salario variabile
legato alle performance aziendali, che pero lascia distanti le strategie delle
imprese (che chiedono il rinnovamento della struttura salariale per legarla
alle performance aziendali, ai livelli salariali delle imprese competitrici, e
l'introduzione di clausole di salvaguardia per le imprese non in grado di au-
mentare i salari) e dei sindacati (che chiedono la salvaguardia del potere
d’acquisto, 'eliminazione delle disuguaglianze di genere, I'introduzione del
salario minimo). Nonostante persistano, specie su questo tema, situazioni
di disaccordo e di conflitto, vi sono segnali di un crescente confronto, un
rafforzamento delle istituzioni partecipative e il raggiungimento di accordi
innovativi.

3. Regolazione del lavoro nella condivisione dello spazio politico

Le tendenze richiamate segnalano, dunque, una diffusione del modello
inclusivo di policy-making a livello europeo, una estensione delle pratiche
di dialogo sociale a livello nazionale nei paesi membri e, infine, un cre-
scente impegno delle parti sociali nella regolazione congiunta del lavoro,
che si traduce spesso nell’assunzione di responsabilita nella loro autono-
ma contrattazione collettiva (bilaterale). Si pud riassumere la situazione
concentrando 'attenzione sul grado di congruenza tra concertazione so-
ciale e contrattazione collettiva, e sul grado di coordinamento all’interno
dei paesi. Sin dai primi anni della Ees si ¢ registrata una crescente pro-
pensione alla regolazione congiunta tra governi e parti sociali, la diffusio-
ne di processi e meccanismi volti a coordinare I'azione a livello nazionale
e intersettoriale con i comportamenti effettivi degli attori a livello di set-
tore e decentrati. Mettendo in relazione il grado di coinvolgimento nella
concertazione sociale tripartita delle politiche del lavoro con il grado di
inclusione nella negoziazione bilaterale dei temi legati all’occupazione, si
vede che le soluzioni adottate sono diverse, ma quasi tutte convergenti in
direzione della regolazione congiunta, e si possono identificare quattro

modelli prevalenti di regolazione del lavoro®.

42 Si riprende qui la tipologia di Léonard (2001), con qualche aggiustamento legato agli
sviluppi successivi. Per un approfondimento, vedi Alacevich (2004, specialmente par. 5.3).
Un analogo lavoro sui nuovi Stati membri non ¢ ancora disponibile, anche se utili elemen-
ti sono rintracciabili in Commissione Europea (2004).
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1ab.1 Quattro modelli di regolazione del lavoro

Concertazione sociale tripartita delle politiche del lavoro
Presente Assente 0 marginale
Regolazione congiunta Prevalenza della contrattazione
NS del lavoro collettiva
NI
'Q R . . . . .
+§ § é — Coordinata: Germania, Danimarca, — Di settore: Austria
\%f '§ §0 Finlandia, Olanda, Svezia
3 §9| £3°| — Meno coordinata: Belgio, Italia, — Aziendale: Francia
N
SRS Spagna
.% <
N
¥R
g3 4 . .
g R Concertazione delle politiche Regolazione prevalentemente
Q S L
EVERSI RN nazionali del lavoro affidata al mercato
15
~ .
< % Itlanda, Lussemburgo, Portogallo Gran Bretagna, Grecia

Una «regolazione congiunta del lavoro» si manifesta nei paesi in cui le
politiche sono concertate a livello nazionale e le parti sociali nelle loro re-
lazioni bilaterali, dal livello nazionale a quelli decentrati, assumono re-
sponsabilita dirette nei confronti del lavoro e dell'occupazione. Questa
continuita tra dialogo sociale e contrattazione caratterizza otto paesi, pur
se con diversi livelli di coordinamento interno®3. Una «concertazione del-
le politiche del lavoro» piti centrale, meno coordinata con la negoziazio-
ne bilaterale, di settore e aziendale, ¢ comunque presente in Portogallo, in
Irlanda e in Lussemburgo44, ove vi sono tuttavia segnali di cambiamento

43 Traicasia maggior coordinamento, anche in Finlandia e Svezia la regolazione con-
giunta si riafferma dopo un periodo di difficolta. In Svezia, I'Istituto nazionale di concilia-
zione (Medlingsinstituz) e lstituto di mediazione (Statens forlikningsmannaexpedition), in-
sieme a quelli autonomi delle parti sociali, favoriscono la «flessibilita contrattata» (Ist, 2001;
2002, in particolare Anxo). Tra i casi di minore coordinamento, specie in Italia e Spagna si
registrano discontinuita e tensioni, e una minore stabilita del sistema.

44 In Portogallo, le relazioni bilaterali sono molto tradizionali, ma si registrano segna-
li di cambiamento: un terzo circa dei contratti trattano questioni legate alle politiche del
lavoro e danno seguito agli accordi siglati al centro, come I’Accordo sulle politiche del la-
voro, il mercato del lavoro e la formazione (Ist, 2001; 2002, in particolare Pires de Lima
e Rego). In Irlanda, i grandi accordi centrali, Partnership 2000 e Ppf; stimolano la coo-
perazione, ma gli accordi aziendali sono ancora pochi. Inoltre, la contrattazione di cate-
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in atto. La «prevalenza della contrattazione collettiva» rispetto alla con-
certazione nazionale caratterizza due paesi molto diversi, Francia e Au-
stria, in cui il coordinamento ¢ assicurato in modo opposto: pilt «<ammi-
nistrato» dallo Stato, ma in cui cresce 'orientamento alla regolazione con-
giunta, o pil affidato all’autonomia negoziale, ma in grado di assicurare
coerenza e coordinamento®. Solo in due paesi, Grecia e Gran Bretagna,
la concertazione nazionale ¢ debole e la contrattazione decentrata poco
coordinata, e non affronta questioni legate all’occupazione, che restano
cosi «regolate prevalentemente da meccanismi di mercato»*°. Dunque,
con due sole eccezioni, in tutti i paesi gli attori sociali assumono respon-
sabilita crescenti nella regolazione del lavoro, coniugandola con le esigen-
ze di competitivitd. Il modo in cui questo avviene & perd variabile, pitt o
meno solido e duraturo, e dipende anche dal ruolo dello Stato. Tuttavia,
gli aggiustamenti nelle forme di definizione e realizzazione delle politiche,
nel monitoraggio 7z itinere e nelle soluzioni adottate per un maggior coor-
dinamento interno tra politiche pubbliche e contrattazione collettiva,
sembrano suggerire che sistemi cosi diversi tra loro stiano imboccando la
strada di una qualche convergenza funzionale.

Non c¢’& dunque una convergenza di tipo «strutturale», ma piuttosto di
tipo «funzionale» e «normativa», almeno nel campo della regolazione del la-
voro ben visibile. Ciascun paese affronta i problemi posti dalla competizio-
ne economica e dall'integrazione europea facendo ricorso al patrimonio di
norme e pratiche consolidate nel tempo, ricombinandole per rispondere al-
le nuove sfide. Il gioco comunitario e la strada perseguita nell'integrazione

goria ha scarso peso, e persiste una forte variabilita tra settore e settore (Ist, 2002, in par-
ticolare Kenny e Geary).

45 Tn Francia, la contrattazione aziendale riceve deleghe dalla legislazione (Ist, 2002, in
particolare Jacquier e Plassard). In Austria, Stato e istituzioni tripartite non influenzano le
relazioni bilaterali. Spesso si enfatizza il ruolo della Commissione paritetica, tripartita, su
prezzi e salari (Pklp), che perd sorveglia solo i tempi delle tornate contrattuali e non ne in-
fluenza i contenuti. I contratti stipulati ogni anno (pilt di 400) sembrano segnalare una
frammentazione del sistema, che invece & pilt coordinato per il ruolo pilota del settore me-
talmeccanico, e gli stretti legami interpersonali tra i protagonisti di concertazione e con-
trattazione (Traxler, 1998; Ist, 2001; 2002, in particolare Traxler)..

46 In Grecia, il dialogo sociale al centro resta pii1 rituale e poco legato con la contratta-
zione, anche per l'arretratezza delle relazioni industriali. I sindacati chiedono piti regolazio-
ne, le imprese invece pitl deregolazione. Tuttavia il processo avviato pud favorire la concer-
tazione delle riforme (Ist, 2001; 2002, in particolare Mouriki). In Gran Bretagna, autono-
mia negoziale, decentramento e volontarismo delle relazioni industriali si sono accentuati
nel ventennio dei governi conservatori (Ist, 2001; 2002, in particolare Marsden).
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europea si inseriscono in questi processi di riadattamento, tuttavia, con un
ruolo non trascurabile, promuovendo un isomorfismo «debolmente coerci-
tivor e «normativo» (Powell, DiMaggio, 1991)%. Gli obiettivi, i principi di
regolazione e le forme di relazione tra gli attori sono sempre pilt comuni.
La capacita impositiva diretta delle istituzioni comunitarie sul terreno
delle politiche del lavoro e sociali ¢ infatti limitata: non hanno competenze
dirette né capacita di «direzione gerarchica» (Scharpf, 2002); anche il Trat-
tato di Amsterdam, con il nuovo Titolo sull’occupazione, opta per una «in-
tegrazione negativa» e una debole «ntegrazione positiva (Scharpf, 1998).
Si sv1luppa perd un approccio di tipo progressivo ¢ procedurale, basato su
xoﬁ law™® e regole generali, negoziazioni intergovernative e decisioni con-
giunte, processi non vincolanti di coordinamento, e sostegno al mutuo ac-
comodamento e all'apprendimento politico. Le istituzioni comunitarie non
possono cio¢ obbligare gli stati nazionali ad adottare determinati compor-
tamenti, ma non per questo l'influenza dell'integrazione europea ¢ irrile-
vante, ¢ semmai solo «debolmente coercitivar. Al centro del Metodo aper-
to di coordinamento vi &, infatti, una forte attenzione agh aspettl procedu—
rali*: dal «controllo tra pari» alla p0551b111ta delle istituzioni comunitarie di
segnalare le buone pratiche, di valutare i piani nazionali e di emettere even-
tuali raccomandazioni agli Stati membri. Il peso politico delle valutazioni
comunitarie sulle vicende interne ai diversi paesi ¢ piu forte di quanto ci si
potrebbe aspettare, nonostante la carenza di vere e proprie sanzioni (Treu,

47 Secondo Powell e DiMaggio (1991) la diffusione di modelli simili puod avvenire per
via «coercitivar, per I'azione di un’autoritd sovraordinata che pone vincoli e costrizioni; per
via «mimetica», adeguandosi a modelli capaci di affrontare meglio le sfide cui non si ¢ in
grado di rispondere efficacemente secondo la tradizione o che simpongono per la difficolta
di contrapporvi adeguate alternative; ma anche per via «<normativan, attraverso la diffusione
di standard di comportamento e idee condivise da una pluralita di soggetti, specie nelle co-
munita professionali degli addetti ai lavori che ne informano l'azione.

48 11 concetto di soff law si riferisce a un tipo di regolazione dai contenuti piit generali e
da adattare a diversi contesti istituzionali, una sorta di «minimalismo regolativo» (D’Anto-
na, 1992), visto da molti come insufficiente. Emblematiche, da questo punto di vista, re-
stano le proposte avanzate dal Gruppo di Madrid (Supiot, 1999), che individuano una se-
rie di temi (rapporto d’impiego privato, status professionale, tempi di lavoro, contrattazio-
ne collettiva) sui quali appare necessario un intervento legislativo europeo decisamente pitt
forte. Altri lo ritengono invece un approccio necessario, per la difficolta di una legislazione
positiva uniforme per tutta Europa, e anzi favorevole alla costruzione di un’Europa sociale
libera dai vincoli e dai pregiudizi della tradizione (Trubek, Mosher, 2003; Ichino, 1999).

#Vedi Miickenberger (2002). Al proposito si ¢ parlato anche di una «tendenziale transizio-
ne dal diritto (sociale) sostanziale a quello procedurale» (Giubboni, 2003, p. 271).
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2001): buone valutazioni rafforzano le coalizioni di governo; valutazioni ne-
gative, raccomandazioni (individuali) del Consiglio, o anche la mancata
menzione tra le buone pratiche di esperienze nazionali sono strumenti per
le opposizioni (Biagi, 2000).

La sollecitazione al dialogo sociale e a stipulare accordi, seppur non vin-
colanti, favoriscono un avvicinamento delle posizioni, I'analisi congiunta
dei problemi, lo sviluppo di un linguaggio comune. Lampiezza delle mate-
rie di dialogo, nella Ees e nelle altre sfere di policy, produce una «estensione
tematica» e una «estensione numerica» (Salvati, 2000) delle politiche af-
frontate congiuntamente, sostenendo anche processi di responsabilizzazio-
ne delle organizzazioni degli interessi. Numero e tipo degli attori coinvolti
crescono in relazione alla necessita di mobilitare tutti gli interessi, stimo-
landoli a agire in modo non isolato. Ne discende qualche difficolta operati-
va, da affrontare comunque per aumentare l'efficacia delle politiche. Si fa-
voriscono processi di convergenza che poggiano sul «mutuo accomoda-
mento» (Scharpf, 2002). Lapprendimento politico e la diffusione delle
«buone pratiche» consentono meno lo sviluppo di politiche del tipo begear
my neighbour anche sui terreni in cui la concorrenza tra gli Stati & pit forte.
Regole condivise, principi di riferimento comuni, procedure comunemen-
te accettate, fanno ormai parte dell'acquis communautaire e contribuiscono
a mantenere e rafforzare le regole del gioco nei paesi europei, anche a fron-
te di cambiamenti delle coalizioni politiche di governo.

Inoltre, si sviluppa un comune «linguaggio sociale e del lavoro» europeo
che, pur con i limiti ben noti, genera un isomorfismo normativo. Nel lin-
guaggio comune entrano termini che esphc1tano la condivisione di obietti-
vi comuni: «investire sul lavoro», perseguire la piena occupazione, promuo-
vere la qualita del lavoro, porre attenzione alla coesione sociale e all’inclu-
sione delle categorie pili svantaggiate, sviluppare i servizi alle famiglie e alle
persone, favorire I'ingresso e la permanenza delle donne nel mercato del la-
voro. Entrano nuovi termini, come workfare o flexicurity, che esprimono i
fondamenti del modello sociale europeo: conciliare esigenze diverse, assicu-
rare competitivita e coesione sociale. E ancora, si sta affermando poi una ve-
ra e propria «comunitd professionale transnazionale», formata da politici e
funzionari pubblici, ma anche da rappresentanti dei sindacati e delle asso-
ciazioni imprenditoriali che partecipano al dialogo sociale europeo e alla de-
finizione delle strategie comunitarie. Questa comunita professionale intrat-
tiene, peraltro, stretti e costanti rapporti con le realta dei propri paesi, favo-
rendo cosi la diffusione dei linguaggi, delle regole del gioco, dei principi che
informano 'azione comunitaria.
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Si pud obiettare che questo processo non ha la cogenza «coercitiva» e
«normativa» di quello che sostiene I'integrazione economica, ma i cambia-
menti avviati nella dimensione «sociale» dell'integrazione europea non sono
di poco conto, e potrebbero intensificarsi e crescere. Certamente, la parti-
colarita della regolazione del lavoro assume qui rilevanza. Altre sfere della
politica sociale sono ancora poco interessate da questi cambiamenti, e forse
lo resteranno ancora a lungo. Da un lato, infatti, il nuovo Titolo sull'occu-
pazione del Trattato sostiene questo processo in modo ben pil forte di
quanto non avviene per altre policies. Dall’altro, la natura stessa di quest’a-
rea impone in modo pil forte e cogente la cooperazione tra attori pubblici
e privati, pena l'inefficacia delle politiche. Sono, comunque, necessari ag-
giustamenti costanti per affrontare le sempre nuove sfide che si pongono, e
agli attori coinvolti sono richieste capacita di adattamento (reciproco e ai
mutamenti esterni) e di innovazione. Tuttavia, i risultati sin qui ottenuti
non sono irrilevanti, e 'esercizio affrontato con la Ees dal 1998 costituisce
un banco di prova importante, da estendere ad altre politiche sociali per ir-
robustire I'integrazione sociale europea.

Bibliografia

Alacevich E (2004), Promuovere il dialogo sociale. Le conseguenze dell’Europa sulla
regolazione del lavoro, Firenze, Firenze University Press.

Baglioni G., Squarzon C. (a cura di) (1987), Stato, politica economica e relazioni in-
dustriali in Europa, Milano, Franco Angeli.

Best E. (2003), Alternative Regulations or Complementary Methods? Evolving Op-
tions in European Governance, Maastricht, Eipa, http://www.eipa.nl.

Biagi M. (1998), Le relazioni industriali nell Unione Europea, in Cella G.P, Treu T.
(a cura di), pp. 495-525.

Biagi M. (2000), The Impact of European Employment Strategy on the Role of Labour
Law and Industrial Relations, in The International Journal of Comparative labour
Law and Industrial Relations, vol. 16, n. 2, pp. 155-173.

Bollettino EU (1997), Implementation of the White Paper on Growth, Competitive-
ness and Employment and the «Action for Employment. A Confidence Pact Inizia-
tive», n. 6.

Bossaert D., Best E. (eds.) (2002), From Luxembourg to Lisbon and Beyond: Making
the Employment Strategy Work, Maastricht, Eipa.

Caruso B. (2002), Decentralized Social Pacts, Trade Unions and Collective Bargai-
ning (How Labour Law is Changing), Universita degli Studi di Catania, Facolta

— 187 —



Francd, Alacevich

di Giurisprudenza, Centro Studi di Diritto del Lavoro Europeo Massimo D’An-
tona, Working Papers, n. 2.

Cella G.P, Treu T. (a cura di) (1998), Le nuove relazioni industriali. Lesperienza i-
taliana nella prospettiva europea, Bologna, Il Mulino.

Chalmers D., Lodge M. (2003), The Open Method of Co-ordination and the Euro-
pean Welfare State, London School of Economics and Political Science, Esrc
Centre for Analysis of Risk and Regulation, Discussion Paper n. 11.

Comitato Economico e Sociale (1999), I/ ruolo e il contributo della societi civile or-
ganizzata nella costruzione europea, GU C 329, 17 novembre.

Comitato Economico e Sociale (2002), Opinion European Governance — a White
Paper, Ces 357/2002, 20 marzo.

Commissione Europea (1993), Crescita, Competitivita, Occupazione. Le sfide e le vie
da percorrere per entrare nel XXI secolo, 94/C 295/09.

Commissione Europea (1996), Action for Employment in Europe. A Confidence
Pact, SEC (1996).

Commissione Europea (1997), Green Paper. Partnership for a New Organisation of
Work, COM (97) 128 final.

Commissione Europea (2001), European Governance. A White Paper, comunica-
zione, 25 luglio, COM (2001) 428 final.

Commissione Europea (2002), I/ dialogo sociale europeo, forza di modernizzazione
e cambiamento, comunicazione, 16 giugno, COM (2002) 341 def.

Commissione Europea (2002a), Taking Stock of Five Years of the European Employ-
ment Strategy, comunicazione, 17 luglio, COM (2002) 416 final.

Commissione Europea (2003), Relazione della Commissione sulla governance eu-
ropea.

Commissione Europea (2003a), The Future of the European Employment Strategy
(EES) «A strategy for full employment and better jobs for all», comunicazione, 14
gennaio, COM (2003) 6 final.

Commissione Europea (2004), Industrial Relations in Europe 2004, Directorate-
General for Employment and Social Affairs, Unit D.1.

Convenzione Europea (2003), Progetto di trattato che istituisce una Costituzione per
l’Europa, 18 luglio, CONV 850/03.

Crouch C. (1993), Industrial Relations and European State Tradition, Oxford,
Oxford University Press; trad. it. Relazioni industriali nella storia politica euro-
pea, Roma, Ediesse, 1996.

Crouch C., Traxler E (eds.) (1995), Organized Industrial Relations in Europe: What
Future?, Aldershot, Avebury.

D’Antona M. (1992), Mercato unico europeo ed aree regionali deboli: le conseguenze
giuridiche, in Lavoro e Diritto, n. 1, pp. 49-64.

— 188 —



1l dialogo sociale in Europa: verso una convergenza funzionale nella regolazione del lavoro?

De la Porte C., Pochet Ph. (eds.) (2002), Building Social Europe through the Open
Method of Co-ordination, Bruxelles, Peter Lang.

Employment Taskforce (2003), Jobs, Jobs, Jobs. Creating more Employment in Euro-
pe, Rapporto Kok, http://europe.eu.int/comm/employment_social/employ-
ment_strategy/task_en.htm.

European Social Dialogue Newsletter (2000), Preparing for Enlargement, ediz. spe-
ciale, settembre, http://europa.eu.int/comm/employment_social/enlargement/-
socialdialogue_front_en.htm.

Fajertag G., Pochet Ph. (eds.) (2000), Social pacts in Europe. New dynamics, Brus-
sels, Etui.

Ferner A., Hyman R. (eds.) (1998), Changing Industrial Relations in Europe, Lon-
don, Blackwell.

Gibellieri E. (2005), Gli strumenti di politica sociale nel Trattato della Comunizi del
Carbone e dell’Acciaio (CECA), in Varsori A., Leonardi L. (a cura di), pp. 19-30.

Giubboni S. (2003), Diritti sociali ¢ mercato. La dimensione sociale dellintegrazione
europea, Bologna, Il Mulino.

Giugni G. (1985), Concertazione sociale e sistema politico in Italia, in Giornale di
diritto del lavoro e di relazioni industriali, n. 25, pp. 53-64.

Giugni G. (2003), La lunga marcia della concertazione, conversazione con Paola
Ferrari ¢ Carmen La Macchia, Bologna, Il Mulino.

Hall PA. (1993), Policy Paradigms, Social Learning and the State, The case of econo-
mic policymaking, in Britain, Comparative Politics, april, pp. 275-96.

Hodson D., Maher 1. (2001), The Open Method as a New Mode of Governance. The
Case of Soft Economic Policy Co-ordination, in Journal of Common Market Stu-
dies, vol. 39, n. 4, pp. 719-746.

Ichino P. (1999), Diversitir di ispirazione e contenuti normativi fra l'organizzazione
internazionale del lavoro e lordinamento comunitario europeo, in Diritto delle Re-
lazioni Industriali, n. 3, pp. 295-299; ora in Ichino P. (2004), Lezioni di diritto
del lavoro. Un approccio di labour law and economics, Milano, Giuffré, cap. 1II,
sez. 1L

Ist, Institut des Sciences du Travail (2001), Employment: the Focus of Collective Bar-
gaining in Europe. Themes, Procedures and Issues, Ucl Presses Universitaires de
Louvain, Ist, Dossier n. 20.

Ist, Institut des Sciences du Travail (2002), Collective Bargaining and Employment
in Europe. 2001-2002, Ucl Presses Universitaires de Louvain, Ist, Dossier n. 21.

Léonard E. (2001), Employment Bargaining in Europe: Towards Co-responsibility for
the Labour Markez?, in Ist, pp.19-38.

Magone J.M. (2005), The Economic and Social Committee and Social Europe: Struc-
turing European Civil Society, in Varsori A., Leonardi L. (a cura di), pp. 31-55.

— 189 —



Francd, Alacevich

Mechi L. (1994), Una vocazione sociale? Le azioni dell’Alta Autoritix della CECA a
Javore dei lavoratori sotto le presidenze di Jean Monnet e di René Mayer, in Storia
delle Relazioni Internazionali, anno X-XI, pp. 147-184.

Mechi L. (2000), Laction de la Haute Autorité de la CECA dans la construction de
maisons ouvrieres, in_Journal of European Integration History, n. 1, pp. 63-88.
Miickenberger U. (2002), Un'Europa senza regolazione sociale? Il dialogo sociale e
Uimportanza crescente della sfera procedurale, in Friese H., Negri A., Wagner P. (a

cura di), Europa politica. Ragioni di una necessit, Roma, Manifestolibri.

O’ Keeffe D., Twomey P (eds.) (1999), Legal Issues of the Amsterdam Treaty,
Oxford, Hart Publishing,

Powell W., DiMaggio P. (1991), The Iron Cage Revisited: Institutional Isomorphism
and Collective Rationality, in Powell W., DiMaggio P. (eds.), The New Institutio-
nalism in Organizational Analysis, New Haven, Yale University Press, pp. 63-82.

Regini M. (2002), Modelli di capitalismo: una nuova agenda di ricerca sulla regola-
zione concertata dell'economia, in Quaderni di Rassegna Sindacale-Lavori, n. 3,
pp. 13-23.

Regini M. (2003), I mutamenti nella regolazione del lavoro e il resistibile declino dei
sindacati europei, in Stato e Mercato, n. 67, pp. 83-107.

Reyneri E. (2002), Sociologia del mercato del lavoro, Bologna, Il Mulino.

Salvati M. (2000), Occasioni mancate. Economia e politica in Italia dagli anni 60 a
oggi, Roma-Bari, Laterza.

Scharpf EW. (1998), Integrazione negativa e integrazione positiva: i dilemmi della co-
strugione europea, in Stato e Mercato, n. 52, pp. 21-52.

Scharpf EW. (2002), Verso una teoria della multi-level governance in Furopa, in Ri-
vista Italiana di Politiche Pubbliche, n. 1, pp. 11-42.

Scharpf EW. (2002a), The European Social Model: Coping with the Challenges of
Diversity, Colonia, Max Planck Institute for the Study of Societies, MPIfG
Working Paper 02/8, http://www.mpi-fg-koeln.mpg.de/pu/workpap/wp02-8.

Sciarra S. (1999), The Employment Title in the Amsterdam Treaty. A Multi-langua-
ge Legal Discourse, in O’ Keeffe D., Twomey P. (eds.) (1999), Legal Issues of the
Amsterdam Treary, Oxford, Hart Publishing, pp. 157-170.

Sciarra S. (2000), Integration through Co-ordination: the Employment Title in the
Amsterdam Treaty, in The Columbia Journal of European Law, n. 6, pp. 209-229.

Streeck W. (1987), La gestione dellincertezza e l'incertezza dei managers: imprends-
tori, relazioni sindacali e riequilibrio industriale nella crisi, in Baglioni G., Squar-
zon C. (a cura di), pp. 123-159.

Supiot A. (a cura di) (1999), Au-delix de l'emploi. Transformations du travail et de-
venir du droit du travail en Europe, Paris, Flammarion; trad. it. 2/ futuro del la-
voro, Roma, Carocci, 2003.

— 190 —



1l dialogo sociale in Europa: verso una convergenza funzionale nella regolazione del lavoro?

Traxler E (1995), Farewell to Labour Market Associations? Organized versus Disor-
ganized Decentralization as a Map for Industrial Relations, in Crouch C., Traxler
E (eds.), pp. 23-44.

Traxler E (1998), Austria: Still the Country of Corporatism, in Ferner A., Hyman R.
(eds.), pp. 239-261.

Treu T. (2001), Politiche del lavoro. Insegnamenti di un decennio, Bologna, 11 Muli-
no.

Trubek D.M., Mosher ].S. (2003), New Governance, Employment Policy, and the
European Social Model, in Zeitlin J., Trubek D.M. (eds.), pp. 33-58.

Van der Voort W. (1999), The Economic and Social Committee, in Van Schendelen
M.P. (eds.), EU Committees as Influential Policy Makers, Aldershot, Ashgate, pp.
250-273.

Varsori A. (a cura di) (2000), I/ Comitato Economico e Sociale nella costruzione eu-
ropea, Venezia, Marsilio.

Varsori A., Leonardi L. (2005), Lo spazio sociale europeo, Firenze, Firenze Univer-
sity Press.

Visser ]., Hemerijck A.C. (1997), A Dutch miracle; Job growth, welfare reform, and
corporatism in the Netherlands, Amsterdam, Amsterdam University Press.

Zeidin J. (2005), Social Europe and Experimentalist Governance: Towards a New
Constitutional Compromise?, European Governance Papers, Eurogov, n. C-05-
04, http://www.connex-network.org/eurogov.

Zeitlin J., Pochet Ph. (eds.) (2005), The Open Method of Co-ordination in Action.
The European Employment and Social Inclusion Strategies, Brussels, Peter Lang.

Zeidin J., Trubek D.M. (eds.) (2003), Governing Work and Welfare in a New Eco-
nomy: European and American Experiments, Oxford, Oxford University Press.

— 191 —






Lavori. Quaderni\di Rassegna Sindacale

Uno scambio senza contropartite
Eliana Como

1. 1l dibattito sulla concertazione tra sostenitori e critici

Il dibattito sulla concertazione in Italia si ¢ spesso polarizzato tra chi la pro-
pone come strumento per la difesa dei redditi e chi invece la rifiuta, perché
vi intravede una deriva verticistica dell’organizzazione sindacale, con conse-
guenze sull’autonomia rivendicativa del sindacato e sul suo ruolo di rappre-
sentante degli interessi di classe. Questo ha portato, molto spesso, a un uso
mistificato e propagandistico del termine concertazione, sia da parte di co-
loro che la hanno criticata sia da parte di coloro che invece la hanno cele-
brata®. La discussione, soprattutto all'interno del sindacato, ¢ stata infatti
spesso ingessata in una contrapposizione, a volte ideologica, del binomio
conflitto-concertazione, che ha sottovalutato gli elementi di contesto che
hanno determinato e condizionato la storia sindacale degli ultimi trenta an-
ni e che hanno reso atipica l'esperienza della concertazione italiana.

La storia di altri paesi europei porta a ritenere che la concertazione sia u-
no strumento di forza dell’azione sindacale, cui arrivano le grandi organiz-
zazioni di rappresentanza degli interessi proprio in virtli del loro radica-
mento e della loro capacita di rappresentanza. Un sistema neo-corporativo
si instaura, di fatto, quando il governo e la classe imprenditoriale di un pae-
se considerano le organizzazioni sindacali talmente forti da ritenere pitt con-
veniente trovare con loro un accordo preventivo piuttosto che perseguire u-
na strategia di esclusione e di conflitto?. Il fatto che le grandi associazioni di
rappresentanza degli interessi siano coinvolte nelle scelte di politica econo-

" Eliana Como ¢ docente a contratto in Sociologia economica e del lavoro all'Univer-
sitd di Teramo, collabora con I'Ires Cgil.

1 Vedi Rieser (2000).

2 Le condizioni affinché cid avvenga sono la presenza di sindacati forti e di un forte
partito social-democratico, I'interiorizzazione da parte delle organizzazioni sindacali del-
le regole del gioco all'interno del sistema capitalistico di produzione, la capacita dei sin-
dacati di esercitare un controllo sulla propria base, in grado di ottenere I'accettazione ¢ il
rispetto degli accordi presi al vertice. Sul neo-corporativismo, vedi Maraffi (a cura di)

— 193 —



Eliana Como

mica e sociale implica un certo esercizio di controllo su di esse da parte del-
lo Stato, e un impegno da parte loro alla responsabilitd e dunque alla auto-
limitazione delle rivendicazioni salariali. In uno Stato democratico cid6 non
dovrebbe, tuttavia, arrivare a comprometterne 'autonomia organizzativa e
strategica’.

Nei paesi capitalistici che hanno avviato e consolidato strategie neo-cor-
porative la politica economica non ¢ pilt basata sul mercato come meccani-
smo naturale e automatico di regolazione sociale e di redistribuzione delle
risorse, ma ¢ sempre pitt dipendente dalla creazione di un vasto consenso tra
le parti all'interno del sistema politico e sociale?. La mediazione tra i pili im-
portanti gruppi di interesse organizzati ha garantito per anni in questi pae-
si la stabilita del sistema politico’. Negli anni settanta, mentre paesi come

(1981); Lembruch, Schmitter (a cura di) (1982); Schmitter (1982); Vardaro (a cura di)
(1988); Goldthorpe (a cura di) (1989).

3 Ben diverso ¢ il caso del corporativismo autoritario (Crouch, 1993): si tratta di un mo-
dello i cui effetti sono radicalmente differenti e si instaura quando il capitale ¢ in grado
di introdurre elementi di coercizione per eliminare ogni tentativo dei lavoratori di avvia-
re un conflitto. Un tentativo di realizzare questo modello si ¢ realizzato durante una tra
le pitt drammatiche parentesi della storia sindacale del novecento, quella delle moderne
dittature europee: I'Italia di Mussolini, la Germania di Hitler, il Portogallo prima della ri-
voluzione dei garofani. Di fatto, prima degli anni ottanta, il concetto di corporativismo
era strettamente legato ai regimi autoritari sorti in alcuni paesi europei e dell’ America La-
tina nella prima meta del novecento. Il termine ha continuato a evocare per lungo perio-
do le pratiche politiche del fascismo e le sue strutture istituzionali, che niente hanno a che
fare con i principi e i fondamenti delle moderne democrazie, tanto che per queste ultime
si & preferito parlare di corporativismo societario, liberale, pluralistico o contemporaneo. Ve-
di Maraffi (a cura di) (1981); Schmitter (1982).

411 sistema di regolazione sociale neo-corporativo ¢ di fatto noto anche come modello
dell'accordo, contrapposto alle esperienze del mercato e del decreto, cioe quelle in cui gli e-
quilibri economici e sociali sono regolati rispettivamente dagli equilibri tra le forze di mer-
cato (¢ il caso dei paesi anglosassoni) piuttosto che da un ruolo molto forte e centralizzato
delle autoritd governative (¢ il caso della Francia e del Giappone). Vedi Salvati (1982).

> Secondo alcuni, la tendenza alla corporativizzazione del sistema di rappresentanza &
motivata dai bisogni di fondo del capitalismo di riprodurre le condizioni per la sua esi-
stenza e di accumulare continuamente altre risorse (vedi Schmitter, 1981). In un sistema
neo-corporativo, lo Stato assume una posizione di implicita debolezza e cerca il sostegno
delle piti importanti organizzazioni degli interessi: «da solo lo Stato post-liberale non ce
la fa a governare una societa capitalistica sviluppata e deve quindi appoggiarsi a degli or-
ganismi esterni ad esso, che spartiscano con lui il peso delle decisioni e della loro attua-
zione» (Maraffi, 1981, p. 30). In questo modo, alcune organizzazioni degli interessi di-
ventano veri e propri «governi privati» (ibidem), con i quali lo Stato instaura rapporti pri-
vilegiati ed esclusivi, investendole di autorita e di status giuridico pubblico e facendole di-
ventare di fatto gli unici portavoce riconosciuti e accreditati di certi interessi.
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gli Stati Uniti e la Gran Bretagna soffrivano livelli elevati di inflazione, i pae-
si scandinavi, '’Austria e la Germania — sperimentando modelli di concer-
tazione tra Stato, imprese e sindacati — producevano risultati assai migliori
in termini di controllo delle tensioni economiche e sociali.

Nel caso italiano, tuttavia, l'istituzionalizzazione dei rapporti tra Stato e
parti sociali ha seguito una strada assai differente da quella di altri paesi eu-
ropei, pit difficile, piti discontinua e con effetti pitt discutibili. In Italia si &
arrivati a sperimentare pratiche di concertazione molto in ritardo, quando
ormai si andava concludendo la fase espansiva keynesiana che in altri paesi
capitalistici aveva reso praticabile lo scambio tra moderazione salariale e un
modello di crescita basato su piena occupazione e politiche di welfare.

2.1 primi tentativi di programmazione concertata
e di politica dei redditi negli anni sessanta

Fino alla fine degli anni settanta I'Italia non partecipa ad alcuna forma di
scambio politico e, mentre molti altri paesi europei sperimentano il model-
lo neo-corporativo, il sistema di relazioni industriali italiane resta caratteriz-
zato da una forte contrapposizione — quasi uno scontro di civiltd — tra go-
verno e imprese, da un lato, e rappresentanti dei lavoratori, dall’altro.

Allinizio questa contrapposizione ¢ indicatore soprattutto della forte de-
bolezza del sindacato italiano. Anche intorno alla fine degli anni sessanta,
tuttavia, quando si rafforza la struttura sindacale e si consolida la sua capa-
cita di rappresentanza, continua a mancare tanto l'offerza di concertazione —
cioe la disponibilita da parte dei sindacati — quanto la domanda — ossia la ri-
chiesta da parte delle istituzioni pubbliche e, di conseguenza, delle imprese.
Fino alla fine degli anni settanta le istituzioni continuano, infatti, a gover-
nare indipendentemente dal consenso del sindacato, con gli strumenti clas-
sici della politica economica e monetaria nazionale. D’altra parte, ampi set-
tori del sindacato rifiutano I'idea stessa della concertazione: alcuni temono
una perdita di autonomia e di capacita negoziale, altri addirittura vi intra-
vedono il rischio di una compromissione della natura e dei fini dalla rap-
presentanza sindacale stessa.

Il rifiuto del neo-corporativismo, che matura soprattutto all'interno del-
l'area comunista, non preclude, tuttavia, I'idea che il sindacato possa parte-
cipare in modo responsabile alle scelte di politica economica nazionale. A
ben guardare, gia nell'immediato dopoguerra la Cgil si dichiara disponibile
a essere coinvolta nella ricostruzione del paese nel quadro dei rapporti pro-
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duttivi e delle strutture istituzionali esistenti. Sono anni caratterizzati da un
feroce scontro politico e culturale e da crescenti livelli di disoccupazione, con
il sindacato strutturalmente debole e in ritardo sulla lettura delle trasforma-
zioni che stanno avvenendo nell’organizzazione del lavoro in fabbrica. Tutta-
via, attraverso il Piano per il lavoro, presentato da Di Vittorio nel 1949 al II
congresso della Cgil, il sindacato si impegna a sostenere — anche a costo di
sacrifici da parte dei lavoratori® — un programma nazionale di occupazione
di stampo keynesiano, che prevede la nazionalizzazione dell'industria elettri-
ca, 'avvio di un programma di bonifica e irrigazione di vasti terreni, un pia-
no edilizio per far fronte alla drammatica carenza di case, scuole e ospedali.
Il Piano non verra mai attuato e la strategia del sindacato si risolvera in un
fallimento, poiché, da un lato, il governo non ha alcun bisogno di accettare
offerte di collaborazione del sindacato potendo utilizzare la disoccupazione e
la repressione in fabbrica per escludere la classe operaia da ogni concreta pos-
sibilita di partecipazione’, dall’altro, il sindacato stesso, ancora molto debole
e pressoché privo di radicamento organizzativo, non ha la capacita di mobi-
litazione necessaria a coinvolgere la propria base, soprattutto nel nord del
paese, che poco o niente ha a che fare con i contenuti proposti nel Piano®.

¢ o sento che & necessario dichiarare in questo Congresso che la classe operaia italia-
na, i lavoratori tutti, consapevoli che essi non sono e non vogliono mai pili essere consi-
derati estranei, ai margini della vita nazionale, sono pronti a dare una nuova prova di es-
sere maturi per risolvere i grandi problemi nazionali che altre classi non hanno saputo ri-
solvere fino a oggi. Nella misura in cui il nostro Piano sard messo in applicazione e at-
tuato con tutte le misure e gli sforzi che esso comporta, per questa opera di bene di risa-
namento e di progresso, tutto il proletariato italiano, i lavoratori salariati e stipendiati di
tutte le categorie, saranno felici di fare dei nuovi sacrifici...». (Giuseppe Di Vittorio,
1949, discorso al II Congresso della Cgil).

7 In questi anni, i sindacati subiscono all'interno delle fabbriche un’ondata di repres-
sione e discriminazione, tesa a emarginare ogni forma di organizzazione operaia e di con-
flitto, complice anche il ricatto delle commesse americane, che minacciano di escludere
dai finanziamenti quelle fabbriche in cui ancora resista una significativa presenza comu-
nista. Sono anni di controffensiva padronale all'interno delle fabbriche, con la persecu-
zione di centinaia di quadri sindacali allontanati dalla produzione e con I'assoggettamen-
to della classe operaia al potere aziendale. E indicativo il caso della Fiat, dove a partire dal
1953 il gruppo dirigente guidato da Valletta mette in atto — anche con listituzione dei
reparti confino — una dura politica di discriminazione sindacale, promozione del sinda-
calismo giallo, attacco al diritto di sciopero, ricatto sul posto di lavoro. Su queste vicen-
de, si confrontino le esperienze dirette riportate in Pugno, Garavini (1974); Accornero
(1959) (riedito in Accornero, Rieser, 1981); Accornero (1967).

8 | soprattutto la Cgil a vivere in quegli anni una situazione di debolezza organizzati-
va, a causa non soltanto dell’ondata repressiva all'interno dei luoghi di lavoro, ma anche
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La discussione sulla possibilita che il sindacato assuma un ruolo di mag-
gior rilievo nella programmazione economica e nella politica dei redditi del
paese viene proposta nuovamente nei primi anni sessanta, questa volta in un
quadro economico in piena espansione e su proposta delle prime coalizioni
governative di centro-sinistra’. Si tratta di una possibilita politica inedita ri-
spetto alla strategia di isolamento e di esclusione portata avanti durante tut-
ti gli anni cinquanta, motivata soprattutto dalla preoccupazione che di fron-
te alla forte tendenza inflattiva gli strumenti monetari e creditizi non siano
sufficienti, se non accompagnati da interventi strutturali e da misure di po-
litica economica espansiva attuati con il consenso delle parti.

Con questi presupposti, il ministro del bilancio Giolitti consegna ai
sindacati un Memorandum sui problemi di politica economica, redatto con
il contributo di Sylos Labini, nel quale si riconosce che gli aspetti piit ma-
croscopici delle nostre difficolta congiunturali scaturiscono direttamente da
gravi inadeguatezze strutturali del nostro sistema economico. (...) Si tratta di
problemi tanto importanti e tanto delicati, i quali comportano un continuo
contatto e una discussione con i sindacati, non per imporre vincoli precosti-
tuiti alla loro autonoma azione rivendicativa, ma per invitarli a considerare
i limiti di compatibiliti tra gli obiettivi di tale azione e quelli, non meno im-
portanti per i lavoratori, della piena occupazione e della stabiliti dei prezzi,
limiti di compatibilita che spetta in primo luogo al governo controllare e in-

della scarsa importanza attribuita alla dimensione di fabbrica, cui sembra invece essere
pilt attento il sindacato di ispirazione cattolica. Ci6 porta la Cgil a un forte ritardo nel-
'adeguare la propria struttura organizzativa e la propria politica rivendicativa ai proble-
mi concreti emersi con i nuovi metodi organizzativi tayloristici e con 'automazione del
processo lavorativo. Di fatto, ¢ la mediazione politica e 'appoggio del Pci, con il suo ra-
dicamento organizzativo e la sua capacita di mobilitazione e costruzione di identita cul-
turale, che garantisce alla Cgil il riconoscimento di una seppur debole possibilita di in-
fluenza. In questo periodo il sindacato ha di fatto una connotazione fortemente politica,
quasi una sorta di «ideologia religiosa», che, se da un lato gli permette di resistere alla re-
pressione grazie a uno spirito di sacrificio ispirato a fini ultimi inalienabili, al tempo stes-
so frustra le rivendicazioni espresse sui luoghi di lavoro. Gli interessi immediati della ba-
se vengono sacrificati in favore di contenuti politici generali, in cui il nemico & poco per-
cepibile o comunque troppo lontano e in cui i risultati delle mobilitazioni sono troppo
difficilmente misurabili da chi lotta. Su queste posizioni, vedi, tra gli altri, Accornero
(1973); Pizzorno (1980).

9 Sulle relazioni sindacali negli anni sessanta vedi, in particolare, Pugno, Garavini
(1974); Pizzorno (1980); Regini (1981); Carabba (1977); Accornero (1992). Sui tentati-
vi di politica dei redditi negli anni sessanta vedi, invece, Salvati (1978), (2000a), (2000b);
Carabba (1977). Sulle due posizioni circa il ruolo del sindacato vedi, rispettivamente,
Giugni (1973); Amato (1971).
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dicare all'attenzione delle organizzazioni dei lavoratori affinché queste ne
traggano i dovuti elementi di un'azione responsabile'®.

Tuttavia i tempi non sono maturi, e i tentativi di coinvolgimento del sin-
dacato nello Stato e nella gestione economica dello sviluppo falliscono. An-
che quando, nel 1964, viene istituzionalizzata la programmazione centra-
lizzata e istituito I'Ufficio del Piano, le scelte di politica economica restano
fortemente centralizzate e il programma di trasformazione del capitalismo
italiano prerogativa quasi esclusiva dello Stato.

Peraltro le posizioni all’'interno del sindacato sono assai differenti: men-
tre gia da qualche anno la Cisl ha dichiarato la propria disponibilita a un
approccio negoziale con lo Stato, la Cgil mantiene un atteggiamento criti-
co durante tutta la fase. D’altra parte, lo stesso modello di programmazio-
ne proposto dallo Stato, al di la dei presupposti innovativi e delle indica-
zioni formali, non sembra prefigurare una concezione realmente correspon-
sabile e concertata della programmazione!®.

Come negli anni cinquanta, la politica economica nazionale finisce per
rimanere sostanzialmente estranea alla logica neo-corporativa e i sindacati
restano relegati a un ruolo marginale, deboli sul piano della rappresentanza
e dell’'organizzazione, sia dentro sia fuori dai luoghi di lavoro. Piuttosto che
intraprendere la strada della politica dei redditi, il governo preferira, anche
in questa occasione, frenare la breve fiammata inflazionistica che segue il
boom economico (1962-1964) con misure tradizionali, come quelle mone-
tarie e fiscali'2.

3. I patti sociali tra la fine degli anni settanta e gli anni ottanta:
la concertazione «mancata»

Dopo la stagione del 1968-1973, caratterizzata da una forte ripresa della
conflittualita e da un rafforzamento organizzativo e contrattuale impensa-
bile fino a pochi anni prima'?, i rapporti tra Stato e sindacato giungono a
una svolta. Alla fine degli anni settanta, durante il governo di solidarieta na-
zionale, il sindacato italiano affronta per la prima volta in maniera organi-

10 Memorandum sui problemi di politica economica (1964), in Carabba (1977).

1 Su queste posizioni vedi Giugni (1973) e Amato (1971), ma anche Dau (2001).

12 Vedi Salvati (2000a).

13 Per brevita, si rimanda 'approfondimento della stagione sindacale degli anni set-
tanta ai lavori di Regalia, Regini, Reyneri (1977); Trentin (1977); Pizzorno (a cura di)
(1977), (1980); Regini (1981); Accornero (1992).
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ca la possibilita di essere coinvolto nei problemi che riguardano lo sviluppo
economico e produttivo del paese, come I'inflazione, la produttivita e la
competitivita internazionale. La cosiddetta «svolta dell’Eur» nel 1978 sanci-
sce un’inversione di rotta nelle scelte strategiche del sindacato e una redi-
stribuzione di potere all'interno dell’organizzazione a vantaggio del livello
confederale'.

Con questa scelta il sindacato italiano si mostra disponibile a entrare nel-
l'arena degli interessi politici, con una strategia di moderazione salariale e di
contenimento del conflitto. La situazione economica della fine degli anni
settanta non lascia tuttavia grandi margini di azione e la scelta di una mag-
giore cooperazione con il governo finisce per condurre a effetti diversi da
quelli attesi. Il contesto economico in cui avviene questo passaggio ¢ infat-
ti ben diverso da quello di pieno sviluppo keynesiano che aveva caratteriz-
zato le esperienze neo-corporative negli altri paesi capitalistici europei, e che
aveva reso praticabile uno scambio politico in cui i sindacati offrivano mo-
derazione salariale a patto di ottenere politiche di welfare, sviluppo e piena
occupazione.

D’altra parte, all'inizio degli anni ottanta continuano a non esserci le
condizioni strutturali e congiunturali perché si attui un sistema propria-
mente neo-corporativo. Mancano, infatti, sia una rappresentanza forte e
centralizzata sia 'appoggio istituzionale da parte di governi pro-labour.
Chiusa la parentesi dei governi di solidarieta nazionale, con 'opposizione
comunista rimasta isolata e in aperto conflitto con la maggioranza, infatti,
il movimento sindacale ¢ ancora tutt’altro che unanime rispetto alla scelta
della concertazione e, comunque, non ha la forza per sostenere questa scel-
ta, né, d’altra parte, per imporla alle proprie controparti. In grave ritardo
sulla lettura delle trasformazioni dell organizzazione del lavoro, dell’appara-
to produttivo e della societd, il sindacato di quegli anni ¢, infatti, uscito stre-
mato dalla crisi Fiat del 1980 e dalla piti generale offensiva dei datori di la-
voro che hanno avviato numerosi processi di ristrutturazione e di decentra-

mento organizzativols.

14 Sul sindacato italiano tra la fine degli anni settanta e Iinizio degli anni ottanta ve-
di, in particolare, Regini (1982a), (1982b), (1989); Bordogna, Provasi (1984); Bordogna
(1985); Carrieri, Donolo (1986); Baglioni (1986); Accornero (1992); Bellardi (1999);
Salvati (2000a), (2000b); Giugni (2003).

15 Sulla vicenda dei 35 giorni alla Fiat e sulla successiva marcia dei 40.000 esiste or-
mai una vastissima letteratura. Tra gli interventi pil significativi vedi Bonazzi (2000);
Golden (2001); Polo, Sabattini (2000); Revelli (1989); Romiti, Pansa (1988). Sulla stes-
sa vicenda, sono stati prodotti anche numerosi film e documentari. Tra i pitt importanti,
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E pur vero che in molti altri paesi ¢’ Europa in quel periodo le prospetti-
ve della concertazione appaiono incerte e instabili. Anche nei paesi tradizio-
nalmente socialdemocratici, in cui gli assetti neo-corporativi sembravano or-
mai consolidati, la logica della concertazione subisce infatti forti tensioni!®.

Sul piano economico, di fatto, i tentativi di concertazione che avvengo-
no tra la fine degli anni settanta e I'inizio degli anni ottanta — dall’accordo
sul costo del lavoro del 1977, al lodo Scotti del 1983, al patto di San Va-
lentino del 1984 — sono un insuccesso e la maggior parte degli obiettivi per-
seguiti non vengono realizzati, a costo peraltro di una profonda quanto
drammatica frattura tra le tre confederazioni sindacali sul tema dell’aboli-
zione della scala mobile.

Cominceranno, da allora, a manifestarsi tra i lavoratori i primi segni di
insoddisfazione nei confronti della politica sindacale e di opposizione alle
scelte della dirigenza, che daranno avvio a un lungo calo delle iscrizioni (sol-
tanto apparentemente mascherato dall’'aumento dei pensionati) e alla diffu-
sione del sindacalismo autonomo, soprattutto in alcuni settori del pubblico
impiego e tra i lavori pilt professionalizzati!”.

Nel caso dell’esperienza degli anni ottanta non si ¢ parlato, peraltro, di
concertazione né tanto meno di sistema neo-corporativo, ma piuttosto di
«stabilizzazione incompleta e semi-conflittuale» (Salvati, 2000a, p. 61). I go-
verni si limitarono infatti ad affrontare soltanto il problema dell'inflazione
— peraltro con scarsi risultati'® — e tralasciarono quasi completamente quel-
lo del debito pubblico, che, in assenza di interventi di contenimento, con-
tinud a crescere ben oltre la meta degli anni ottanta®®.

A ben guardare, si trattava piuttosto di uno scambio politico, peraltro
non generalizzato®®, ma piuttosto basato su singole partite: i limiti tempo-

quelli di Mimmo Calopresti, 7utto era Fiat (1999); Guido Chiesa, Daniele Vicari, Non
mi basta mai (2001). Sul punto di vista degli impiegati che parteciparono alla marcia dei
40.000, un contributo interessante ¢ il documentario di Giovanna Boursier, Signorina
Fiar (2001).

16 Vedi Lange (1988).

17 Vedi Carrieri (1995); Carrieri, Tatarelli (1997).

18 Alla fine del 1988 l'inflazione era scesa al 6,6 per cento, ma era ancora tre volte su-
periore alla media europea. Ancora nella seconda meta degli anni novanta, la crescita dei
prezzi sul mercato italiano sara quasi doppia rispetto alla maggioranza degli altri paesi eu-
ropei (Salvati, 2000a).

19 Sempre nel 1988, il rapporto tra debito pubblico e Pil aveva raggiunto il 92,6 per
cento (ibidem).

2011 concetto di scambio politico & usato prevalentemente nella letteratura italiana,
quasi come sinonimo di quello che nella letteratura di lingua inglese viene indicato con
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rali che istituivano gli accordi erano infatti ben piti brevi di quelli che nor-
malmente sottostavano ai patti di concertazione negli altri paesi d’Europa,
tanto da far pensare che fossero condizionati molto di pit dagli equilibri di
politica interna che non da una precisa strategia macro-economica.

4. La concertazione negli anni novanta: uno scambio ineguale

E soltanto negli anni novanta che, quasi inaspettatamente e cogliendo di
sorpresa gli osservatori del modello neo-corporativo, il sindacato italiano
viene formalmente e organicamente coinvolto in una serie di patti triango-
lari con le istituzioni su temi di politica economica. E un periodo di gran-
de tensione, nel piti generale clima di rigore imposto dall'ingresso in Euro-
pa e con la classe politica e imprenditoriale uscita delegittimata da Tangen-
topoli?!. Non si tratta in questo caso soltanto di contenere I'inflazione, de-
terminata dalle pressioni salariali in un contesto di pieno impiego e di po-
litiche di sviluppo di stampo keynesiano, come avveniva nelle esperienze so-
cialdemocratiche del nord Europa. Oltre alla politica dei redditi, i problemi
in agenda riguardano, infatti, sempre pit1 il problema della disoccupazione
e della spesa pubblica, del contenimento dei costi del lavoro e della flessibi-
lita nell’'utilizzo della manodopera, in un contesto macro-economico vinco-
lato dall’ingresso in Europa e dalla internazionalizzazione dell’economia.

Il rallentamento dello sviluppo economico e 'aumento dell'incertezza
rendono pero pitt difficile ottenere quelle compensazioni, abitualmente in-
dispensabili al funzionamento di un patto sociale. Di fatto, in uno scambio
di tipo neo-corporativo, I'elemento centrale dell’accordo ¢ rappresentato
dalla fiducia che i benefici promessi vengano nel lungo periodo effettiva-

il concetto di neo-corporativismo. Il concetto di scambio politico ¢ proposto in Pizzorno
(1977). Prendendo il sistema austriaco come osservatorio privilegiato, Marin elabora, sul-
la teoria di Pizzorno, il concetto di «scambio politico generalizzator (Generalized Political
Exchange). In questo caso, lo scambio tra parti sociali e governo avviene sul lungo perio-
do e sulla base della reiterazione delle relazioni. Gli scambi sono protratti nel tempo e il
singolo contratto in sé finisce per avere un peso relativo. Marin elabora la teoria dello
scambio politico generalizzato in contrasto con quella di Pizzorno, poiché secondo lui un
unico grande scambio non sviluppa la fiducia e la stabilit che garantiscono invece una
serie numerosa e ripetuta di scambi. Sulla posizione di Marin, vedi Crouch (1993).

21 Per una ricostruzione pitt dettagliata della stagione di concertazione degli anni no-
vanta e per i contenuti degli accordi, vedi Carrieri (1995), (1997), (2001), (2003): Regi-
ni (1996), (1999); Salvati (2000a), (2000b); Dau (2001); Mania, Sateriale (2002); Giu-
gni (2003).
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mente concessi. Questa fiducia dipende da fattori storici e strutturali che e-
rano presenti nei paesi a sistema neo-corporativo, ma che sono invece as-
senti nel sistema italiano di quegli anni??. I governi tecnici che danno vita
in Italia al Protocollo del 1993 e alla riforma delle pensioni del 1995 non
possono di fatto garantire fiducia ai sindacati; anzi, da questi hanno biso-
gno di essere sostenuti, in mancanza di un’investitura elettorale vera e pro-
pria. E proprio la loro neutralita rispetto alle parti e il fatto di non essere e-
splicitamente pro-labour né anti-labour a consentire loro di svolgere una
funzione di emergenza nazionale.

Di fatto, diversamente dalla teoria neo-corporativa, I'esperienza italiana
degli anni novanta si basa non su uno scambio immediato di benefici e su
un ruolo compensativo del governo, bensi su «una delega di funzioni pub-
bliche alle associazioni degli interessi (e in particolare ai sindacati), in un
quadro di politiche regolative anziché redistributive» (Regini, 1996, p.
734). Cid implica «una riallocazione delle competenze di politica economi-
ca in un contesto caratterizzato dall'emergenza e dalla prevalenza di obietti-
vi condivisi, pilt che uno scambio fra le risorse a disposizione dei diversi at-
tori» (ibidem, p. 734). In questo senso, viene a cadere I'idea che la maggio-
re probabilita di successo sia condizionata dalla possibilita da parte del go-
verno di ottenere fiducia. In gioco non ¢’¢ uno scambio vero e proprio, dun-
que nemmeno la necessita da parte del governo — solitamente pro-labour —
di garantire che i benefici promessi vengano realizzati nel lungo periodo.

D’altra parte, il sindacato italiano negli anni novanta ¢ soltanto apparen-
temente in salute e le sue scelte appaiono dettate da una valutazione di ri-
duzione del danno piuttosto che da un’opzione strategica vera e propria. I
tre sindacati italiani partecipano, infatti, in questi anni a una vera e propria
ristesura del patto sociale basato sul compromesso keynesiano, procedendo
per tappe a un nuovo disegno delle relazioni industriali e della politica dei
redditi, a una riduzione della spesa previdenziale e all'introduzione di signi-
ficative dosi di flessibilita nell'utilizzo della forza lavoro, prevalentemente a
svantaggio dei lavoratori e delle garanzie ottenute dalla legislazione del la-
voro nei decenni precedenti??.

Al 23 luglio, d’altronde, si arriva in un quadro macro-economico forte-
mente vincolante, in pieno declino e con la politica economica europea da
rispettare. Con l'inflazione alle stelle e gli imprenditori che premono per
mettere in discussione la struttura della contrattazione, 'accordo sembra

22 Vedi Regini (1981).
23 Vedi Salvati (2000b).
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l'unica soluzione possibile, tanto pili che con esso il sindacato sembra di-
fendere il salario reale dall’inflazione e confermare l'articolazione su due li-
velli della contrattazione. Tuttavia, se questo sistema consente al sistema
produttivo italiano di recuperare in termini di controllo dell’inflazione e
contenimento del debito pubblico, di fatto esso da vita a una dinamica re-
tributiva inferiore a quella dei principali paesi europei e comunque inferio-
re a quella della produttivita. Alla prova dei fatti, il modello previsto dal-
Iaccordo si dimostra al di sotto delle aspettative e finisce per andare a svan-
taggio dei lavoratori, nonostante la produttivita torni a crescere nel decen-
nio a livelli superiori a quelli dell'inflazione?*. Al recupero dell'inflazione al
primo livello (peraltro modesto, se si considera che tra il 1994 ¢ il 1997 la
retribuzione pro capite & diminuita dello 0,3 per cento I'anno e tra il 1998
e il 2002 dello 0,1), non ha corrisposto infatti un adeguato recupero degli
aument di produttivita al secondo, a causa della scarsa diffusione della con-
trattazione aziendale, soprattutto al sud, nelle piccole e medie imprese e in
alcuni settori meno sindacalizzati. I lavoratori dipendenti interessati da que-
sto livello di contrattazione sono stati infatti, nel biennio 1995-96, soltan-
to il 38,5 per cento, compresi tra il 3,2 delle imprese da 10 a 19 addetti e il
51,7 di quelle oltre i 500, con appena il 15 per cento delle imprese del sud
e differenziali settoriali che vanno da oltre il 50 per cento nei settori chimi-
co e metalmeccanico fino a poco pitt del 20 in quello tessile e del commer-
cio. D’altro canto, alla scarsa e disomogenea diffusione della contrattazione
aziendale non ha fatto adeguato riscontro lo sviluppo della contrattazione
territoriale, nonostante la vocazione della struttura produttiva italiana e la
prevalenza di piccole e piccolissime imprese diffuse nel territorio.

Al sacrifici imposti al lavoro dipendente non ¢ corrisposto di fatto un al-
trettanto forte impegno da parte delle imprese, che, anche a causa della
mancanza di stimoli alla competitivita e alla riorganizzazione, hanno conti-
nuato a competere sul costo del lavoro piuttosto che sull'aumento degli in-
vestimenti e sulle spese in ricerca e sviluppo (gli investimenti lordi sono pas-
sati dal 30 per cento del reddito nazionale negli anni ottanta a poco pit del
20 nei primi anni novanta e al 23,2 nel 2002).

Accanto al nuovo impianto di politica contrattuale e dei redditi, la con-
certazione italiana negli anni novanta ha accompagnato e sostenuto anche un

24 Per una valutazione dell'impatto dell’accordo del luglio 1993 si vedano, tra gli altri,
Tront (2003); Megale, D’Aloia, Birindelli (2003); Pellegrini (2002). Sullo stesso argo-
mento, si vedano anche gli atti del convegno «Accordo di luglio 1993 e struttura dei sa-
lari» organizzato dall’Aiel e dall’Aisri nel 2004, in particolare il paper dattiloscritto di Ca-
sadio, Lamelas, Rodano.
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processo di flessibilizzazione dei rapporti di lavoro, accettata come condizio-
ne quasi inevitabile per sostenere i livelli occupazionali e ridurre gli allarmanti
livelli di disoccupazione degli anni ottanta?>. Nel corso degli anni novanta &
stato cosl portato avanti un processo, gia avviato nel precedente decennio, di
trasformazione del mercato del lavoro e di riduzione del modello di lavoro
tipico, con effetti sui meccanismi di regolazione dei rapporti d’'impiego, sul-
lorganizzazione del lavoro e sullo stesso sistema della rappresentanza. Nono-
stante il coinvolgimento dei sindacati e la prerogativa della contrattazione na-
zionale di individuare i limiti di utilizzo del lavoro atipico, si ¢ cosi venuta a
cristallizzare una balcanizzazione del mercato del lavoro, diviso in lavoratori
di serie A, tutelati e rappresentati dal sindacato, e lavoratori di serie B, senza
diritti né garanzia di continuita del posto di lavoro, difficilmente rintraccia-
bili dal sindacato ed esclusi da un sistema di welfare e di protezione sociale
ancora pensato sul precedente modello occupazionale.

Il metodo consensuale e controllato ha si reso accettabili le soluzioni in-
trodotte2®, ma ha finito per privilegiare il coinvolgimento delle parti sociali
rispetto al contenuto dei provvedimenti da introdurre. La concertazione ha
cosi contribuito — con il consenso dei sindacati — a un ripensamento del pat-
to sociale, che ha peggiorato i rapporti di forza tra imprese e sindacati a svan-
taggio della classe lavoratrice, privilegiando il coinvolgimento delle parti so-
ciali rispetto al contenuto dei provvedimenti da introdurre?’. Loperazione ha
finito per apparire un tentativo di imbrigliare il conflitto e riportare la con-
trattazione al livello centrale, determinando in modo leaderistico e verticisti-
co soluzioni e decisioni strategiche, senza tuttavia garantire sui risultati?®.

5 Le misure di flessibilizzazione del mercato del lavoro italiano vengono introdotte gia
negli anni ottanta, con il Protocollo del 1983 e I'accordo di San Valentino, che regolano
per la prima volta i contratti di formazione lavoro, il part time e i contratti di solidarieta.
E comunque a partire dagli anni novanta che viene avviato in maniera pilt organica il pro-
cesso di de-regolazione dei rapporti di lavoro, soprattutto — ma non soltanto — attraverso
Iintroduzione della gestione separata presso 'Inps per i lavoratori para-subordinati avve-
nuta con la riforma Dini (1995) e lintroduzione del lavoro interinale con il pacchetto
Treu (1996). Vedi Sestito (2002).

26 Vedi Regini (1998).

27 Vedi Salvati (2000b).

28 Cid & avvenuto, secondo chi scrive, nonostante i principali accordi di concertazio-
ne siano stati sottoposti a verifica referendaria dai sindacati. Nel caso dell’accordo di lu-
glio, ad esempio, la partecipazione elettorale ¢ stata molto bassa (appena il 39 per cento
degli aventi diritto). Sull’argomento, si vedano tuttavia anche le tesi di Baccaro (2002), il
quale, enfatizzando proprio il consenso elettorale sugli accordi, parla invece di «corpora-
tivismo democratico».
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Se pure questo intervento ¢ servito a contenere l'inflazione e a sanare il
debito pubblico per permettere I'ingresso nell’euro in una condizione ma-
cro-economica e globale che sembrava non lasciare molte scelte, non ¢ sta-
to sufficiente, d’altra parte, a rilanciare in maniera strutturale la competiti-
vita del paese e a risolvere il problema dell'occupazione. Le imprese hanno,
infatti, continuato a privilegiare una via bassa alla competizione internazio-
nale, giocando sulla riduzione del costo del lavoro e rinunciando alla parti-
ta dell'innovazione e della modernizzazione dell’economia.

E stato tuttavia il blocco politico costituito nel 2001 dal governo di cen-
tro-destra e dalla classe imprenditoriale legata alla piccola e media impresa
del nord-est a decidere di chiudere con I'esperienza della concertazione.
Con l'alternativa di un «dialogo sociale» pressoché unilaterale e la pratica
degli accordi separati, la nuova coalizione di governo ha diviso i sindacati,
decretando nel Libro Bianco sul mercato del lavoro in Italia e con la succes-
siva campagna intrapresa contro I'articolo 18, la fine delle politiche di con-
certazione e degli equilibri politici e sociali determinati negli anni novan-
ta®”. Contestualmente, I'introduzione della legge 30 e dei relativi decreti at-
tuativi hanno portato a termine il percorso di flessibilizzazione senza regole
del mercato del lavoro e di individualizzazione dei rapporti di lavoro.

E soltanto in questo periodo che si riapre, dopo pitt di un decennio di
moderazione delle strategie rivendicative, una rinnovata stagione di conflit-
to — nella societd e nei luoghi di lavoro — di cui la Cgil diventa uno tra i
principali protagonisti. Basti pensare alla contro-offensiva in difesa dell’ar-
ticolo 18 dello Statuto dei lavoratori, ma anche, ad esempio, ai conflitti in
singoli settori del mondo del lavoro, dagli autoferrotranvieri, a Melfi*%, alla
difesa di grandi aziende come I'’Alitalia e Terni, fino alla mobilitazione del-
la Fiom per i pre-contratti in molte aziende metalmeccaniche.

Oggi la nuova linea di Confindustria, con la direzione di Montezemolo,
rilancia — laddove le condizioni politiche lo permetteranno — lopportunita
della concertazione con governo e sindacati. Al sindacato tornera l'onere, in
questo caso, di affrontare I'ipotesi di un coinvolgimento nelle scelte di poli-
tica economica con l'obiettivo di rilanciare la competitivita del sistema pro-
duttivo italiano. Al di la dei pregiudizi, apologetici o critici, la rilettura della
storia sindacale degli ultimi trenta anni e il confronto con le altre esperienze

2 Sulle vicende sindacali degli ultimi anni, vedi Accornero, Como (2003); Giugni
(2003); Leonardi (2003); Loy (2004); Mariucci (2004a); Perulli (2004); Bellardi (2004).

30 Sulla mobilitazione dei lavoratori a Melfi, vedi gli interventi di Bubbico, Rieser,
Cersosimo e Di Siena in QRS-Lavori (2004), n. 4.
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europee dovrebbero suggerire cautela, poiché nella grave situazione econo-
mica del paese il rischio continuera a essere — oggi come negli anni ottanta e
novanta — quello di partecipare a uno scambio senza contro-partite, in cui la
concertazione rappresenti per il sindacato una subordinazione disciplinata
delle condizioni di lavoro e dei livelli salariali alle esigenze del sistema im-
prenditoriale. Dovra essere chiaro, invece, che la concertazione ¢ uno stru-
mento di forza del sindacato soltanto se ¢ verificabile, e se alle responsabilita
del sindacato e ai sacrifici dei lavoratori corrisponde un altrettanto — e anzi
maggiore — impegno da parte delle imprese e dello Stato.
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Lavoro e individualismo di mercato
Serafino Negrelli

Perché I'enorme crescita di produttivita nell’ultimo secolo non si ¢ tradotta
in un significativo aumento del tempo libero per gli esseri umani, e nel pae-
se pilt ricco del mondo, gli Stati Uniti, si registrano addirittura negli ultimi
decenni quantita pil elevate di ore lavorate? Perché in Francia e in Germa-
nia leggi e accordi collettivi sugli orari di lavoro sono diventati carta straccia
nel tentativo disperato di far fronte alla nuova competizione globale, mentre
il lavoro straordinario continua la sua «crescita secolare», anche nelle pit ag-
gressive economie asiatiche? Perché non si ¢ realizzata la profezia di Keynes!
che non avremmo lavorato piti di 15 ore settimanali, con turni di tre ore al
giorno? Oppure 'utopia di Marx che ci saremmo sempre pili allontanati dal
«regno della necessita» del lavoro per entrare nel regno della liberta?

Sono queste alcune importanti questioni sulla trasformazione del lavoro
che pone Ronald Dore nel suo ultimo libro, 7/ lavoro nel mondo che cambia
(Il Mulino, 2005). Si tratta di un contributo che merita particolare atten-
zione da parte degli scienziati sociali perche, oltre a essere ricco di sugge-
stioni, contiene un’idea convincente, una tesi forte, quasi una risposta uni-
voca a tali interrogativi. Tale tesi, se da un lato contribuisce a evidenziare al-
cune ragioni delle errate previsioni di Keynes e Marx, dall’altro lato risulta
in netto contrasto con le piti recenti ipotesi sulla «fine del lavoro» o su una
supposta era di «ozio creativo».

La tesi principale di Dore ¢ che all’origine della propensione produttivi-
stica delle nostre societa capitalistiche vi sia una «infinita intensificazione dei
bisogni: quando il tenore di vita cresce, aumentano anche gli standard di vi-
ta, a un ritmo pit veloce» (p. 21). Questa sarebbe innanzitutto la spiega-
zione del fenomeno dal lato dell’offerta di lavoro: il consumismo. I bisogni
infiniti e lo spirito di emulazione dispongono gli individui a lavorare di pitt
e sono percid positivamente correlati alla crescita del monte ore di lavoro.

" Serafino Negrelli & docente di Sociologia del lavoro, Universita degli Studi di Brescia.
v Prospettive economiche per i nostri nipoti (1930), in Keynes J.M. (1968), Esortazioni
e profezie, Milano, 1l Saggiatore.
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Fondamentale appare ovviamente il ruolo svolto dalle capacita di sviluppo
dei prodotti e dalle capacita di marketing che, cresciute «ancor pit veloce-
mente della produttivita», sono in grado di creare sempre nuovi prodotti e
marchi e di convincere le persone ad acquisirli pena la loro esclusione so-
ciale. E in tal modo che si manifesta «la ritraduzione continua del concetto
di utilitd» cosi scontato e caro agli economisti.

Questa prima spiegazione del fenomeno produttivistico del lavoro ¢ ac-
compagnata da un secondo livello di spiegazione, dal lato della domanda di
lavoro, ovvero dalla contemporanea «intensificazione della concorrenza», a
propria volta all'origine dei cambiamenti che si registrano nelle strategie
manageriali e nei contratti di lavoro. La spiegazione dal lato della domanda
risiede in alcuni importanti fattori indicati dall’autore: affermarsi del valo-
re dell’efficienza, che si realizza mediante la competizione di mercato ed ¢
strettamente connesso all’affermarsi della «dottrina del valore per gli azioni-
sti»; la deregolamentazione dei mercati nazionali dei prodotti, finanziari e
del lavoro; il processo accelerato di globalizzazione. Queste tendenze di
cambiamento nelle priorita del management hanno portato, a propria volta,
a cambiamenti nelle priorita dei governi, che hanno promosso leggi e prov-
vedimenti in grado di accompagnare/favorire le nuove politiche del perso-
nale delle imprese, ovvero l'intensificazione del lavoro, terzo e ultimo pas-
saggio che completa il quadro esplicativo proposto da Dore.

Alla analisi delle politiche aziendali e statali di flessibilita dei mercati del
lavoro interni ed esterni viene dedicata una parte consistente del libro. Il se-
condo capitolo ¢ interamente orientato a definire il concetto di flessibilita
del lavoro. Vengono richiamati in particolare due tipi di flessibilita: quella
interna, che fa riferimento alla nozione di «efficienza produttiva», ovvero al-
la disponibilita dei lavoratori a impiegare le loro abilita nel modo ritenuto
migliore dai manager; quella esterna, che si collega invece alla nozione di
«efficienza allocativa», cioé all’obiettivo di «ottimizzare ’allocazione di lavo-
ro all'interno del sistema economico, attraverso una maggiore liberta di as-
sumere e licenziare». Vengono anche richiamate le tesi di due precedenti
fortunati libri dell’autore (Bisogna prendere il Giappone sul serio; Rigidita fles-
sibili) a sostegno dell’'idea che il zrade-off giapponese tra efficienza allocativa
ed efficienza produttiva resti ancora valido ovunque, anche se lo stesso au-
tore riconosce (oggi) che «c’¢ qualcosa di differente» nel caso giapponese,
un’ammissione che lo porta anche a chiedersi se tale caso «pud o dovrebbe
rimanere differente».

Fallito in buona sostanza, e anche poco praticato, il tentativo di combi-
nare questi due tipi di flessibilita attraverso le politiche aziendali core-non co-
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re di gestione delle risorse umane, occorre dunque chiedersi perché la legi-
slazione del lavoro dagli anni ottanta in poi ¢ stata dominata dalla visione
«mercatista», invece che da quella «organizzativa» del lavoro a vita e del con-
solidamento della risorsa umana? Con il ricorso ad alcune evidenze empiri-
che nei vari paesi, vi sarebbero almeno cinque ragioni o ide(ologi)e a giusti-
ficazione di tale tendenza, alcune delle quali si ritrovano anche in molti con-
tributi di altri autori®: solo la flessibilita sarebbe in grado di ridurre la di-
soccupazione; la filosofia manageriale «azionistar; la «lotta di classe» dei go-
verni neo-liberisti per ridurre il potere sindacale; la legittimazione degli e-
conomisti prevalentemente influenzati dalla tradizione neo-classica; le i-
stanze di maggior liberta di scelta che deriverebbero dal cambiamento so-
ciale in atto. Si pud concordare in misura maggiore o minore con questa a-
nalisi, peraltro supportata da molte evidenze empiriche, ma non si pud non
osservare con Dore che «i manager, incalzati da una pressione sempre mag-
giore a sopravvivere alla concorrenza e a innalzare il valore delle quotazioni
delle loro azioni, hanno cercato di ridurre le paghe all'osso... e oltre ad ac-
crescere il numero di ore lavorate per lavoratore, si ¢ tentato di aumentare
la quantita di lavoro per ora lavoratan.

Questa parte relativa alle modalita in cui pud avvenire la «intensificazio-
ne del lavoro» ¢ forse la piti interessante e originale del libro, poiché ci offre
una distinzione o un nuovo dualismo, trascurato solitamente dalle business
school, negli strumenti o nei modi di migliorare I'efficienza del lavoro, tra la
motivazgione di appartenenza e la motivazione di mercato. La prima fa riferi-
mento agli strumenti utilizzati da «manager che condividono con i loro di-
pendenti un senso di appartenenza a un'azienda come comunita, cui pos-
sono fare appello per motivare gli sforzi tesi a ottenere quote di mercato sot-
traendole ai loro diretti concorrenti». La seconda esprime modalita di «na-
nager che si sono dedicati ad accrescere i profitti per i loro azionisti e che
possono manipolare soltanto gli incentivi auto-interessati» (p. 31). Secondo
Dore, sarebbe in atto un’ibridazione delle due modalita. Da un lato, sostie-
ne infatti che lo strumento del lavoro in zeam, centrale nelle politiche giap-
ponesi del personale, torna utile anche al management occidentale in quan-
to evoca «I’obbligo morale come complemento dell’auto-interesse», ricrean-
do cosi dal basso la motivazione di appartenenza vista anche come spinta
verso 'autonomia decentrata. Dall’altro lato, vede il passaggio verso la mo-
tivazione di mercato favorito dallo sviluppo di sistemi sempre pil sofistica-

2 Ad esempio, quelle richiamate in Gallino L. (2001), // costo umano della flessibilita,
Bari, Laterza, che ne svela la natura prevalentemente ideologica.
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ti di remunerazione e misurazione delle performance di lavoro che hanno in-
fluenzato le politiche del personale e che coincidono, e sono accelerate, dai
cambiamenti di lungo termine nella struttura sociale, in particolare nei mo-
delli tradizionali di famiglia e di disuguaglianza di genere.

Largomentazione proposta da Dore — come si ¢ detto — & convincente,
oltre che brillante e — come si dice — «microfondata». Si veda, ad esempio,
quando a supporto del passaggio alla motivazione di mercato fa riferimen-
to appunto ai cambiamenti del tradizionale modello di famiglia che perde
la sua «forza normativa», al movimento femminista che chiede pitt ugua-
glianza di genere, alla diminuzione della fertilita, alla crescita generale di in-
dividualismo evidenziata dall’'aumento dei tassi di divorzio ecc. (p. 31). Op-
pure il riferimento alla enorme crescita delle opportunita di istruzione e al
ricorso ai titoli scolastici come segnale di competenza professionale in un si-
stema sempre pill meritocratico di selezione del personale, per spiegare co-
me membri brillanti delle famiglie povere non diventino piti abili leader sin-
dacali o della sinistra ma entrino con successo nella classe media. O, anco-
ra, I'indebolimento della solidarieta sociale per effetto della maggior diver-
sitd etnica generata dalla immigrazione dei «lavoratori provenienti dai paesi
in via di sviluppo per svolgere le mansioni che i cittadini dei paesi ricchi non
sono pil disposti a esercitare» (p. 82).

Eppure, dopo aver letto il libro, resta I'impressione che ci sia stata offer-
ta solo una parte di spiegazione della crescente propensione produttivistica
dell’'umanita. Cid solleva il dubbio che questa propensione sia davvero mo-
tivata solo dal comportamento «utilitarista» degli individui, ovvero dalla
spinta consumistica dell’offerta cui si adegua la dinamica concorrenziale e-
sasperata della domanda che crea nuovi bisogni, alimentando un sempre
pilt vorticoso processo circolare. La matrice neo-smithiana della tesi di Do-
re appare abbastanza evidente, la funzione svolta dalla propensione natura-
le al consumo per far lavorare di piti gli esseri umani non sembra infatti
molto dissimile da quella svolta dalla propensione naturale al baratto per la
divisione del lavoro e quindi per la produttivita. Ricerche sociologiche im-
portanti, come ad esempio quelle sugli affluent workers, avevano certamen-
te gia rilevato l'esistenza di diffusi orientamenti strumentali e individualisti
verso il lavoro®. Ma da esse e dai risultati di altre indagini empiriche suc-

3 Si possono ricordare, ad esempio le ricerche di Goldthorpe J.H., Lockwood D., Be-
chofer E, Platt J. (1973), Classe operaia e societa opulenta, Milano, Franco Angeli, i cui ri-
sultati sollevavano il dubbio che i comportamenti dei lavoratori fossero orientati esclusi-
vamente ai valori dell'identita di classe e della solidarieta.
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cessive non si pud dedurre che siano assenti altre motivazioni di propensio-
ne al lavoro, altrettanto se non piti importanti di quella consumistica o di
natura strettamente economic(istic)a. Lo stesso Keynes, nel 1930, alla fine
del saggio citato invitava a non «sopravvalutare 'importanza del problema
economico o sacrificare alle sue attuali necessita altre questioni di pil
profonda e pilt duratura importanza», pur ammettendo che per ancora cen-
to anni I'umanith doveva fingere di preferire '«utile» al «bene»... ovvero
«che il giusto ¢ sbagliato e che lo sbagliato ¢ giusto, perché quel che ¢ sba-
gliato ¢ utile e quel che ¢ giusto no» (p. 282), intendendo per sbagliato I'a-
varizia e 'usura, e per giusto la rivalutazione dei fini sui mezzi.

Linvito di Keynes tendeva ad allontanarci dall’approccio funzionalista
che, almeno in parte, emerge in una ricostruzione che lega i «bisogni infi-
niti» degli individui alla «intensificazione del lavoro» promossa da imprese
e policies. E ancora Keynes a ricordarci che sono inesauribili solo i «bisogni
relativi», quelli cio¢ che esistono in quanto soddisfano cid che i sociologi
hanno definito come relative deprivation. Questi bisogni crescono davvero
all'infinito all'aumentare del tenore di vita. Mentre Keynes legava la solu-
zione del «problema economico» dell'umanita alla soddisfazione dei «biso-
gni assoluti» che tutti gli esseri umani sentono quali che siano le loro con-
dizioni. Ma era anche conscio del fatto che «per chi suda il pane quotidia-
no il tempo libero ¢ un piacere agognato: fino al momento in cui l'ottiene».
Cosi conscio da ritenere che nessun paese o popolo, a partire dalle classi pitt
ricche, potesse guardare senza terrore all’era del tempo libero e dell’abbon-
danza, essendo 'umanita da troppo tempo abituata a faticare anziché dedi-
carsi a «scopi non economici». Cosicché il «tragico dono» del tempo libero
resta una minaccia tuttora valida, come gia avevano avvertito gli autori del-
la ricerca sui disoccupati di Marienthal.

Nel libro viene affrontato in termini spesso propositivi il tema delle tra-
sformazioni del lavoro, tema peraltro centrale nel titolo dell’edizione origi-
nale (New Forms and Meanings of Work in an Increasingly Globalized
World), soprattutto laddove si prendono in considerazione le molteplici
forme della soddisfazione del lavoro. Bella ¢ la citazione da Primo Levi che
amare il proprio lavoro ¢ la cosa che si avvicina di piti e pili concretamen-
te alla felicita sulla terra, ma che resta privilegio di pochi. In questo modo
lautore introduce la dimensione qualitativa, non economica, del lavoro,
che contribuisce a rendere non «faticosa» qualsiasi prestazione, anche quel-
le dei manager, dei lavoratori professionisti e dei colletti bianchi che risul-
tano spesso i pilt «drogati di lavoro». Tale dimensione qualitativa del lavo-
ro prevede innanzitutto le ricompense intrinseche, tipiche del lavoro intel-
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lettuale, artistico, della conoscenza e della creativita. Vi sono quindi le 7i-
compense estrinseche della socialita e del prestigio sociale. Si tratta di una di-
mensione qualitativa del lavoro che potrebbe essere definita come equili-
brata combinazione di «saper fare» e «saper essere». Da John Locke ad A-
martya Sen questa tendenza ¢ stata intesa come progressiva espansione del-
le liberta degli individui.

In conclusione, il libro di Dore mantiene la tensione tra la visione pessi-
mista di un attore razionale e utilitarista, che si muove nel contesto di una
societa il cui solo criterio valido & 'utilita («in democrazia, dove un cittadi-
no ha un solo voto, e nel mercato, dove ha una sola tasca»), e la visione pit
aperta di un attore «ragionevole» e pill propenso agli scopi non economici,
in un contesto sociale orientato alla solidarieta ma anche al maggior equili-
brio tra lavoro e vita. I due scenari proposti quasi alla fine del libro per un
«un possibile ripensamento?» ben esemplificano questa tensione. Il primo &
lo scenario della «depressione mondiale», alla quale pud portare I'indivi-
dualismo di mercato, con leffetto di allontanare ancor pit dalla Gemein-
schaft e con rinnovate forme polanyiane di «sradicamento» dell’economia
dalla societa. Questo scenario potrebbe «darci una seconda opportunita per
sperimentare nuovamente un sistema in cui le relazioni di lavoro sono radi-
cate nel tessuto sociale delle organizzazioni e una parte delle relazioni di
scambio nelle istituzioni dello stato sociale» (p. 85). Nel secondo scenario
tenderebbe invece a prevalere il motto «l tuo malessere minaccia la mia
tranquillitd», con il risultato di privilegiare le forme private di protezione e
le leggi contro i comportamenti antisociali. La capacita riflessiva degli esse-
ri umani dovrebbe indurli a essere pili ragionevoli che razionali per evitare
nuove forme di egoismo e di depressione economica.

4 Sia consentita la citazione di Negrelli S. (2005), Sociologia del lavoro, Roma-Bari, La-
terza, oggetto del quale & proprio questa tendenza di trasformazione del lavoro e, in par-
ticolare, della crescente dimensione del «saper essere».
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Nuove disuguaglianze nelle fatiche
e nelle soddisfazioni del lavoro
Marcello Pedaci

Nel secolo scorso, e ancor pitt in quello precedente, la maggior parte delle u-
topie prefiguravano radicali trasformazioni della natura del lavoro; non tan-
to la sua abolizione, quanto una sua progressiva riduzione, in particolare del-
la parte determinata dalla necessita, e per tale via prospettavano crescenti
possibilita di liberazione, autodeterminazione e realizzazione di sé per tutti
gli individui. Ronald Dore comincia la sua riflessione (Z/ lavoro nel mondo che
cambia) proprio rammentando quelle «utopie varie»; una rievocazione che
permette all'autore di sottolineare, ancora una volta, la pluralita eterogenea
delle possibili direzioni del cambiamento sociale. Quelle visioni magari non
puntualizzavano specifiche iniziative di amministrazione, ma suggerivano u-
na traiettoria ai mutamenti della societd; tratteggiavano una prospettiva i-
deale in relazione alla quale considerare le condotte. Proprio in questo stava
— e sta tuttora — il loro scopo pratico: nello stabilire un discrimine, nel rap-
presentare una delle opzioni disponibili. Ben altra ¢ la traiettoria sui cui pro-
cedono gli attuali mutamenti. E Dore ne misura le distanze. La realta — os-
serva — «& notevolmente diversa»: i cambiamenti sociali seguono una dire-
zione opposta a quelle prospettive ideali. Lo dimostrano le trasformazioni in
atto nella natura del lavoro, nelle sue fatiche e nelle sue soddisfazioni.

Di lavoro ne esiste ancora tanto. Pil volte ¢ stato detto dei cambiamenti
nei tempi di lavoro, della loro differenziazione, de-sincronizzazione, del-
Paumento di orari e calendari anomali, del moltiplicarsi dei sistemi di tur-
nazione, delle forme di flessibilita temporale ecc. Dore si sofferma perd sul-
I'intensificazione del lavoro, sul fatto che le ore lavorate tendono a crescere
e spesso sono di pit di quelle che si contavano all’inizio degli anni trenta
(quando John Maynard Keynes descriveva le prospettive per i nipoti); non
solo negli Stati Uniti, ma anche nei paesi europei, dove si aboliscono feste
nazionali, si torna a vecchie regolazioni, si pretendono nuove de-regolazio-
ni pur di incrementare il monte ore dei lavoratori. Inoltre, accanto ai lavo-

" Marcello Pedaci & dottorando in Sociologia economica e processi della nuova econo-
mia presso 'Universita degli studi di Teramo.
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ri che diventano piti vari, intellettuali e interessanti, persistono quelli con
caratteristiche di elevata specializzazione, ripetitivitd, manualita e nocivita.
Infine, non si pud non considerare che nei bastioni occidentali della societa
della piena occupazione — per dirla con Ulrich Beck — ha fatto irruzione an-
che la precarieta. Si assiste alla crescita della mobilita dei rapporti di lavoro,
delle carriere professionali. I tragitti lavorativi tendono a frammentarsi. Si
definiscono sempre pill come sommatorie di spezzoni di lavoro, spesso dif-
ferenti 'uno dall’altro per condizioni, diritti riconosciud, livelli di tutela. E
in tale sommatoria si avvicendano momenti di iper-occupazione, di sotto-
occupazione, ma anche di disoccupazione.

Tuttavia 'aspetto che appare pitt importante ¢ che il lavoro, che pure non
ha perso la sua pregnanza e continua a svolgere un ruolo essenziale nella co-
struzione di identita della piti parte della popolazione, va perdendo molta
della sua consistenza, cioe del suo potere di protezione. Non sempre, in altri
termini, nelle societa fondate sul lavoro, 7/ lavorare costituisce un mezzo suf-
ficiente per assicurarsi una posizione di sicurezza e di benessere socio-eco-
nomico; non sempre il lavorare riesce a garantire adeguati entitlements, ov-
vero diritti effettivi di accesso ai beni e alle risorse — immateriali e materiali
— disponibili nella societa. Cid ¢ prima di tutto conseguenza delle schizo-
freniche evoluzioni delle condizioni di lavoro: dei bassi e bassissimi livelli
delle retribuzioni. Ma anche delle metamorfosi nei sistemi di welfare, del lo-
ro progressivo smantellamento. A tali fenomeni si aggiunge poi — almeno
per alcune persone — la precarietd dell’occupazione, intesa come disconti-
nuita del lavoro, del reddito, dei diritti, delle tutele.

Le trasformazioni descritte non impattano perd allo stesso modo sui di-
versi segmenti della popolazione. Dore interpreta i loro effetti soprattutto
come rischi di rinnovate e pilt marcate polarizzazioni all'interno della so-
cietd. Nonostante la crescente diversificazione della struttura sociale, gli in-
dividui tenderebbero a concentrarsi intorno a due poli principali, o macro-
tipologie, notevolmente diverse per quantita e qualita delle risorse disponi-
bili, per condizioni di esistenza, per opportunita di vita. Le de-regolazioni
che vanno attuandosi nelle societa capitalistiche hanno dunque una carat-
teristica fondamentale: i loro benefici (e le loro perdite) si distribuiscono in
modo differenziato e differenziante rispetto ai diversi gruppi, dimostrando
un’elevata sensibilitd, oltre che alle variabili di classe e ceto sociale, anche a
quelle di genere, eta e origine etnica. A esserne avvantaggianti, in termini di
aumento del reddito e delle ricchezze, sono sempre gli stessi, coloro che e-
rano gia ricchi. Il «mondo che cambia» si va definendo allora per una «mag-
giore disuguaglianza», «pilt 0 meno universale e inevitabile».
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Anche Dore inquadra le attuali trasformazioni del lavoro e dei sistemi di
welfare nel contesto pilt ampio dei cambiamenti che interessano i modi di
produzione. Alla base della sequenza esplicativa ci sono la globalizzazione,
la crescita della concorrenza internazionale, in particolare dei paesi di nuo-
va industrializzazione, con un pili basso costo del lavoro, la saturazione dei
mercati e la sofisticazione dei gusti dei consumatori, I'instabilita e la turbo-
lenza della domanda. Ma vi ¢ pure la modificazione delle priorita dei 72a-
nager. 1 nuovi stili di management appaiono orientati esclusivamente alla
realizzazione degli interessi degli shareholder. Gli interessi dei lavoratori, del-
le comunita locali, dei fornitori, svaniscono dalle preoccupazioni e dagli
sforzi decisionali dei manager. Si ha I'affermazione della dottrina della mas-
simizzazione del valore per gli azionisti. Viene dimessa la concezione del-
I'impresa quale istituzione che crea profitti attraverso la produzione di beni
o servizi; I'impresa viene invece concepita come un’entita che deve accre-
scere il suo capitale tramite varie modalitd, tra le quali la produzione ¢ sola-
mente una di quelle possibili, anzi ¢ spesso quella considerata meno at-
traente; a essa ¢ preferito il gioco sull’eccedenza del valore di borsa. Le im-
prese che hanno come priorita la massimizzazione del valore per gli azioni-
sti seguiranno una strategia organizzativa volta in prevalenza all’efficienza al-
locativa, al contenimento del costo del lavoro, alla flessibilita esterna. Ecco
perché, in una sorta di coazione a ripetersi, pongono ossessivamente la ri-
chiesta di sempre minori vincoli alla loro azione, di progressive de-regola-
zioni del mercato del lavoro e dei sistemi di protezione sociale. E i governi
della maggior parte dei paesi occidentali hanno assecondato tali richieste.
Sia pure con livelli differenti e seguendo approcci di policy-making diversi,
si & de-regolato ovunque. Ovunque si ¢ ridotto il grado di protezione lega-
le contro i licenziamenti ingjiusti, si sono rimossi i controlli sul ridimensio-
namento degli esuberi, si sono moltiplicate e rese convenienti le varie forme
di lavoro temporaneo.

Ma per comprendere come cid sia stato possibile non si pud prescindere
da un altro cambiamento del mondo: il «cambiamento ideologico» verifi-
catosi negli ultimi decenni. Dore insiste sul potere di tale fattore soff, relati-
vo a principi, idee e concetti, nell'influenzare le trasformazioni in atto. Il
nuovo spirito del capitalismo ¢ quello dell’«<individualismo di mercato», che
restituisce al singolo individuo buona parte delle responsabilita — e delle
possibilita — di protezione dai rischi. Va erodendosi il consenso ai sistemi
collettivi di protezione, a quelle forme macro-sociali di organizzazioni che
avevano permesso di conciliare I'individualismo con la solidarieta sociale: le
pensioni, la regolazione in materia sanitaria, in materia di istruzione, lavo-
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ro ecc. Questo era il compromesso — o il «punto di conciliazione» — della
societa fordista, che pretendeva un intenso sfruttamento nei luoghi di lavo-
ro, ma collettivizzava, o de-individualizzava, i rischi e le protezioni, assicu-
rando ai lavoratori (o meglio, alla maggior parte di essi) una condizione di
relativa sicurezza e al capitalismo la sua riproduzione.

Nell’attuale fase della modernizzazione si assiste a una de-collettivizza-
zione delle protezioni: chance, pericoli e insicurezze della biografia, che pri-
ma venivano definiti in ambiti comunitari/collettivi devono essere percepi-
ti, interpretati ed elaborati dai singoli. E in questo contesto si rileva un cam-
biamento del carattere dei tipici eventi che mandano l'individuo fuori stra-
da: se prima erano un «colpo del destino», oggi sono considerati sempre pitt
frequentemente un fallimento personale. Sull'individuo precipitano, in al-
tri termini, nuove forme di attribuzione di colpa. E tornano a pesare in mo-
do considerevole le risorse (economiche, di capitale sociale) di carattere a-
scrittivo, ereditate dalla famiglia e dalla classe sociale di appartenenza. Nel-
la societa dell'individualismo di mercato si modificano dunque i criteri del-
la giustizia sociale, i codici «che determinano cosa viene considerato accet-
tabile, in che misura si possa tollerare la coesistenza all’interno della societa
tra la ricchezza pili sfacciata e la miseria pitt nera». Ecco che si puo osserva-
re non solo una maggiore disuguaglianza, ma anche una tolleranza crescen-
te nei confronti della disuguaglianza, nei confronti della sua esistenza e del
suo incremento.

Spesso le trasformazioni nel lavoro e nei sistemi di welfare sono giustifi-
cate e legittimate con 'argomento della crescita della liberta individuale. Le
«vecchie» regolazioni — si sostiene — contengono elementi di compressione
della liberta individuale. In tal senso confliggono con quel movimento del-
la societa, inarrestabile, che non cessa di progredire verso 'autodetermina-
zione. Qui la riflessione di Dore entra nell’attualissimo dibattito sul proces-
so di individualizzazione; lo fa tuttavia con un approccio non banalmente
celebrativo, bensi lucido, accorto all’ambivalenza del processo e alle sue con-
traddizioni. Non certo ne sottovaluta la realta e le potenzialita in termini di
progressiva autodeterminazione, autocoscienza e autorealizzazione (cosi co-
me ne parla Jiirgen Habermas), ma con la consapevolezza che la liberta sen-
za I'uguaglianza si risolve nella «liberta dei datori di lavoro di licenziare a
proprio piacere, di scegliersi il proprio piano pensionistico e rinunciare a
tutte le garanzie di un sistema collettivo di condivisione dei rischi». Ricor-
rerebbe allora la situazione di una liberta universale in linea di principio, ma
con un’applicazione parziale nei fatti, godibile soltanto da una frazione as-
sai limitata della popolazione: soltanto da quelli che dispongono di pro-
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prieta private. Per gli altri si determinerebbe invece un aggravarsi delle de-
privazioni e dell'insicurezza; e quest’'ultima ¢ la negazione della liberta, poi-
ché vuol dire non poter padroneggiare il presente né anticipare positiva-
mente il futuro. La riflessione di Dore fa propria la nozione di liberta so-
stanziale di Amartya Sen, che va oltre la rivendicazione dei diritti formal-
mente sanzionati e insiste piuttosto sulla possibilita concreta dei cittadini di
implementazione e di agibilita di tali diritti: la liberta & condizionata dall’a-
vere capacitazioni, intese come capacita di acquisire beni e risorse per il rag-
giungimento del proprio benessere sociale, per procedere verso obiettivi ri-
tenuti importanti.

Resta da comprendere quali siano le possibilita di mutare la direzione del
cambiamento sociale e se nelle varie societad possano esservi culture, istitu-
zioni, valori diversi. Dore non si nasconde un’accentuata tendenza alla con-
vergenza dei modelli di capitalismo. Ovunque, ripete, si de-regolamenta il
mercato del lavoro, si smantellano i sistemi di protezione sociale, si ha un
incremento della disuguaglianza e della sua tolleranza. Due sono i mecca-
nismi che sembrano promettere un'omogeneita caratterizzata dall'indivi-
dualismo di mercato. C’¢ innanzitutto I'elevata integrazione economica su
scala globale, in particolare dei mercati finanziari, favorita dalle trasforma-
zioni tecnologiche che hanno attraversato il campo dei trasporti, delle co-
municazioni, dell’'informazione; ma favorita anche dalla crescente liberaliz-
zazione del commercio internazionale e degli investimenti all’estero. In tale
contesto le imprese transnazionali hanno visto accrescersi le possibilita di
spostare capitali, pezzi di produzione, posti di lavoro dove le condizioni (fi-
scali, di prestazioni infrastrutturali, di impiego della manodopera) sono piu
convenienti. E su questo si fonda il loro nuovo potere; la loro capacita di ri-
catto e di condizionamento «politico» sugli stati nazionali. Qualunque nor-
ma che determina uno svantaggio competitivo per le attivita localizzate sul
territorio puo tradursi in un incentivo alla loro de-localizzazione. Lintegra-
zione economica si traduce allora in un percorso di pura e semplice de-re-
golazione.

Pressioni simili giungono poi dalle istituzioni macro-economiche inter-
nazionali, che subordinano la concessione di finanziamenti all’adozione di
politiche neoliberiste, che conferiscano ai mercati il ruolo pitt ampio nei
processi allocativi dell’economia a spese delle decisioni politiche-ammini-
strative. Tuttavia, Dore insiste soprattutto sul secondo meccanismo di o-
mogeneizzazione dei modelli di capitalismo, rappresentato dall’egemonia
culturale anglosassone, in particolare statunitense. Nelle istituzioni della
formazione, dei mass media, hanno conquistato il sopravvento le idee neo-
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liberiste. E tali istituzioni influenzano — in modi differenti — i principi, le i-
dee, i concetti delle é/ize intellettuali, politiche, amministrative dei vari pae-
si, nonché quelle delle imprese transnazionali e delle istituzioni macro-eco-
nomiche internazionali. Dore intravede, in altri termini, un crescente zso-
morfismo — sia di tipo coercitivo sia di tipo normativo — che permea le a-
zioni, i valori, le aspettative degli attori istituzionali dei diversi stati nazio-
nali. Ma nonostante la forza di tali meccanismi, non esclude, anzi auspica,
una divergenza dei modelli di regolazione dell'economia. I fenomeni de-
scritti non sono irreversibili; tra le istituzioni dei vari paesi esistono ancora
notevoli differenze, ed esse appaiono ancora in grado di prendere decisioni
indipendenti; certo fondamentale ¢ alimentare un altro consenso, su altri
criteri di giustizia e su altre direzioni di cambiamento sociale.
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Gli enti bilaterali in chiaro
Luigi Mariucci

Fino a qualche tempo fa gli enti bilaterali erano un istituto pressoché scono-
sciuto, anzi «negletto», di cui «i pochi che sanno non parlano né sembrano
interessati a sentir parlare da estranei: prediligono la discrezione, il silenzio —
meglio ancora 'oblio — incuranti di destare in questa maniera il sospetto di
occultare chissa quali compromissioni» (Romagnoli, 2003). Monografie e
saggi in argomento si contavano sulla punta delle dita (Bellardi, 1989; Pe-
rulli, Sabel, 1997). Poi sono arrivati la legge 30 e il d.Igs. 276 del 2003, in
cui all’art. 2, lettera h, gli enti bilaterali, «costituiti a iniziativa di una o pitt
associazioni dei datori di lavoro e dei prestatori di lavoro», sono definiti co-
me «sedi privilegiate per la regolazione del mercato del lavoro». «Sedi privi-
legiate» & unespressione impegnativa. Infatti, subito dopo la medesima di-
sposizione aggiunge che l'attivita di tali enti si svolge attraverso «la promo-
zione di una occupazione regolare e di qualitd; 'intermediazione nell'incon-
tro tra domanda e offerta di lavoro; la programmazione di attivita formative
e la determinazione di modalita di attuazione della formazione professiona-
le in azienda; la promozione di buone pratiche contro la discriminazione e
per la inclusione dei soggetti pili svantaggiati; la gestione mutualistica di fon-
di per la formazione e I'integrazione del reddito; la certificazione dei contratti
di lavoro e di regolaritd o congruita retributiva; lo sviluppo di azioni ineren-
ti la salute e la sicurezza sul lavoro; ogni altra attivith o funzione assegnata lo-
ro dalla legge o dai contratti collettivi di riferimento».

Dopo 'entrata in vigore di tali normative sugli enti bilaterali si sono ac-
cesi 1 riflettori. Una prima analisi ¢ stata proposta dal seminario promosso
da Lavoro e diritto a Venezia nell'aprile 2003, dal quale emerse un ventaglio
significativo di opinioni (vedi gli interventi di Mariucci, Martinengo, Zilio
Grandi, Carinci, Cester, Del Punta, Scarponi, Torelli, Romagnoli, in G/
enti bilaterali: mercato del lavoro e rappresentanza sindacale, 2003). Poi si so-
no succeduti i numerosi commenti del d.Igs. 276 del 2003. Infine ancora a
Venezia, nell’'ottobre 2005, nell'ambito di un convegno dedicato al bilancio

) Luigi Mariucci ¢ docente di Diritto del lavoro presso I'Universita di Venezia.
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sull’attuazione della legge 30/2003, si sono svolti interventi e confronti sul-
le esperienze applicative (vedi in particolare gli interventi di Martinengo,
Torelli, 2005).

Conviene muovere dal punto di arrivo della discussione. Lesperienza ap-
plicativa dimostra, per valutazione comune, che nulla di quanto previsto
dalla legge 30 riguardo alle nuove funzioni pubbliche attribuite agli enti bi-
laterali ha trovato attuazione: da nessuna parte risulta che gli enti bilaterali
si siano impegnati a svolgere attivita di intermediazione né, tanto meno, di
certificazione. Cid & accaduto per una molteplicita di fattori, il principale
dei quali ¢ costituito, pilt che dalla conclamata opposizione del sindacato
pili rappresentativo (la Cgil), dalla generale incertezza in cui sono sprofon-
dati gli attori sociali di fronte a un quadro normativo confuso e controver-
so, ¢ alla complessiva crisi del sistema di relazioni sindacali, a partire dal
crollo delle stesse regole e prassi della concertazione. Risulta anzi, per osser-
vazione comune, che il sovraccarico di funzioni improprie attribuite agli en-
ti bilaterali dalla legge 30 abbia costituito una causa scatenante della crisi
della bilateralita sul suo proprio terreno, quello negoziale, riferito alle fun-
zioni a tali enti attribuite dai contratti collettivi dei diversi settori. Di fron-
te a tale esito si potrebbe dichiarare la fine di un dibattito in sostanza in-
concludente, e tracciare un tratto di penna sulla roboante disposizione di
cui all’art. 2, lettera h, del d.lgs. 276/2003.

Si tratterebbe tuttavia di una conclusione affrettata. Intanto perché nella
storia, in genere, e nelle relazioni sociali, in particolare, difficilmente si de-
terminato nette cesure tra le diverse fasi, come insegna I'ormai plurisecola-
re vicenda giuslavoristica.

Proviamo quindi a immaginare uno scenario diverso. Ipotizziamo che la
funzione degli enti bilaterali come «sedi privilegiate della regolazione del
mercato del lavoro», disegnata dalla legge 30/2003, si fosse effettivamente
realizzata. Che vi fossero stati una molteplicita di accordi e contratti col-
lettivi, stipulati a livello locale, regionale e nazionale, nei diversi settori pro-
duttivi e a livello interconfederale, tra i maggiori sindacati (Cgil, Cisl, Uil)
e le pitt importanti associazioni di imprese (Confindustria, Confapi, Cna,
Confartigianato, Confcommercio ecc.) sulla istituzione di enti bilaterali ai
vari livelli, cui assegnare I'insieme delle funzioni a loro attribuite dagli ac-
cordi e dalla legge (gestione di risorse negoziali e di risorse pubbliche per
la formazione; gestione delle assunzioni, relative al collocamento ordinario
e a quelli speciali, lavoratori in mobilita, in via di inserimento, lavoratori
cosiddetti svantaggiati, disabili ecc.; funzioni di certificazione dei contrat-
ti, della regolarita contributiva, delle varie forme di somministrazione del
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lavoro ecc.). Se tutto questo si fosse realizzato non si sarebbe verificata una
riedizione del corporativismo pubblicistico nella gestione del mercato del
lavoro? Non avrebbe posto tutto cid qualche problema in ordine alla rego-
la della liberta sindacale, intesa in senso positivo e negativo (art. 39 Cost;
art. 15 dello Statuto dei lavoratori, il quale non a caso alla lettera a) si
preoccupd di riaffermare la nullith degli atti e dei patti diretti a «subordi-
nare 'occupazione di un lavoratore alla condizione che aderisca o non a-
derisca a una associazione sindacale»)? Inoltre, non si sarebbe trattato di u-
na funzione di fatto monopolistica, in violazione dei principi di libera con-
correnza sanciti del diritto comunitario? Tali interrogativi, altrove sollevati
(Mariucci, 2003) sono stati definiti «stravaganti» da un commentatore
frettoloso (Pedrazzoli, 2004, p. 171). Essi erano invece fondati, come han-
no riconosciuto commentatori pitt avveduti (Proia, 2005) e come dimostra
il libro che qui si recensisce.

Infatti il pregio maggiore del libro di Salvo Leonardi, che da conto di u-
na ricerca dell'Ires-Cgil, consiste nel corredare le valutazioni contenute nel
saggio introduttivo da un ricco materiale di documentazione, pubblicato
nella parte II, sulla esperienza della bilateralita in Italia nei diversi settori (e-
dilizia, artigianato, agricoltura, commercio, turismo, servizi, formazione) e
in altri paesi europei e non (nord Europa, Francia, Israele), con la collabo-
razione di altri co-autori (Giuseppe D’Aloia, Roberto Pettenello).

Nel commentare il libro vorrei partire proprio dai saggi relativi alle e-
sperienze comparate, la cui lettura ¢ molto istruttiva. La ricostruzione del-
le esperienze scandinave e belga, centrata sulla gestione sindacale dei fon-
di per la disoccupazione, di quella francese, fondata sulle alterne vicende
del paritarismo a forte matrice pubblicistica nella amministrazione degli
interventi di sicurezza sociale, oltre al particolare caso israeliano, dimo-
strano quanto sia sbagliato il metodo del comparativismo meccanicista:
quello che consiste nel trapiantare parti di modelli, innestando artificio-
samente segmenti di esperienza su contesti diversi. Tale metodo, purtrop-
po incentivato dalla tecnica giornalistica di diffusione delle comunicazio-
ni, che talora contagia anche la cosiddetta dottrina, contraddice la lezio-
ne dei veri comparatisti che, come Otto Khan Freund, non si stancavano
di ricordare che il comparativismo serve piti a segnalare le differenze che
le similitudini: ¢ uno strumento utile a individuare i problemi comuni a
partire dalle differenze, piuttosto che a prescrivere omologazioni e appiat-
timenti. Cio vale in particolare per il diritto del lavoro, il quale, anche nel-
'ambito del nucleo pit stretto dei paesi fondatori della Unione Europea,
resta fortemente differenziato, perché radicato nelle specifiche culture na-
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zionali, politiche e sociali. Inoltre, solo una osservazione superficiale dei
modelli realizzati in altri paesi pud indurre a proporre facili trapianti e in-
nesti. Una analisi piti approfondita rivela invece come anche le regolazio-
ni apparentemente pilt semplici siano inestricabilmente connesse ai sin-
goli contesti nazionali.

Ciod ¢ quanto si deduce dal libro in commento. Si registra, ad esempio,
una enorme differenza tra la scelta effettuata nei paesi scandinavi alcuni de-
cenni fa di assegnare ai sindacati la gestione dei fondi per I'indennita di di-
soccupazione, il che, in tempi piti recenti, determina il paradosso dell’au-
mento delle iscrizioni ai sindacati in rapporto alla crescita della disoccupa-
zione in paesi in cui il tasso di sindacalizzazione ¢ comunque altissimo, ol-
tre il 70 per cento, e quella realizzata in Francia, in cui la gestione paritaria
degli interventi di sicurezza sociale, la quale comporta I'elezione e comun-
que lattribuzione a rappresentanti sindacali di circa 40.000 posizioni, co-
stituisce uno dei pilastri della forza sindacale di quel paese, che resta molto
alta, grazie anche alla pressione esercitata dall’esercizio del diritto di sciope-
ro, nonostante che il tasso di sindacalizzazione si sia ridotto a livelli molto
bassi (8 per cento in media, 5 nel settore privato-industriale). Tali esperien-
ze non sono in alcun modo comparabili a quelle realizzate nel campo della
bilateralita in Italia.

Le esperienze italiane sono ricostruite puntualmente, con efficace corredo
documentale: le diverse vicende della bilateralita nei settori in cui si sono ef-
fettivamente sperimentate dicono che la bilateralita in Italia funziona quan-
do essa ha una matrice e una gestione negoziale, favorita discretamente dal
sostegno pubblico. E che, invece, essa tende a snaturarsi quando diventa 'og-
getto di un intervento pubblicistico sovrabbondante. 1l che ¢ puntualmente
accaduto con le disposizioni della legge 30 e del d.Igs. 276 del 2003.

In questo quadro sono largamente condivisibili la ricostruzione e le valu-
tazioni critiche contenute nel saggio introduttivo di Leonardi, in cui si de-
nuncia il «travisamento» della esperienza della bilateralita a seguito dei re-
centi interventi legislativi. Meritevoli di opportune riflessioni sono poi le os-
servazioni critiche dedicate alla piti recente esperienza degli enti bilaterali
per la formazione, puntualmente ricostruita nel saggio di Leonardi e Pette-
nello, dove si indica quanto sia difficile passare dalla teoria alla prassi, dalla
individuazione astratta dei fabbisogni formativi alla individuazione delle
misure concrete per attivare percorsi formativi utili, con il conseguente ri-
schio che la bilateralita si risolva nella istituzione di enti autoreferenziati che
impiegano larga parte delle risorse nelle spese di mantenimento degli appa-
rati (vedi in tal senso Martinengo, 2005). Alla fine la conclusione ¢ chiara:
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per favorire fecondi sviluppi della bilateralita ¢ bene restituire gli enti bila-
terali alla loro naturale funzione e farli prosperare sul loro proprio terreno,
senza sovraccarico di improprie funzioni pubblicistiche.
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Le strutture bilaterali aiutano le organizzazioni?
Claudio Pellegrini

Il volume di Salvo Leonardi esamina un aspetto delle relazioni industriali
che ha avuto negli ultimi anni un notevole sviluppo, anche se alcune espe-
rienze erano gia avviate da molto tempo. Il tema & quello degli enti bilate-
rali, nel volume sono contenuti una serie di saggi relativi a questo fenome-
no sia a livello nazionale sia in altri contesti. Per I'ltalia ci sono poi ap-
profondimenti settoriali dedicati al settore edile, all’artigianato, all’agricol-
tura e al commercio, turismo e servizi (questi ultimi due capitoli sono di
Giuseppe D’Aloia). Il tema della formazione ¢ esaminato in un capitolo
specifico.

La necessita di uno studio a carattere interdisciplinare delle strutture bi-
laterali & quanto mai necessario. I giuristi hanno dato importanti contribu-
ti (vedi ad esempio il numero monografico dedicato all’argomento da La-
voro e diritto, 2003, n. 2). A questo proposito non si pud non riprendere u-
na valutazione di Luigi Mariucci nel suo contributo Interrogativi sugli enti
bilaterali (p. 164) che vede in queste strutture «strumenti utili proprio in
quanto regolati e governati dalle stesse parti sociali, sulla base di risorse pro-
priamente negoziali, e che tuttavia rischiano di essere snaturati proprio dal
modo in cui se ne occupa la legge 30 del 2003». Questa legge, com’¢ noto,
attribuiva a queste strutture anche compiti di intermediazione nel mercato
del lavoro e di certificazione dei rapporti di lavoro. Valutazione che concor-
da con le analisi del volume in esame, che perd fa scaturire questa conclu-
sione da una lettura pitt ampia che utilizza le teorie delle relazioni industriali
per inquadrare le specificita degli enti bilaterali.

Lincertezza che prevale nel mercato del lavoro e nel rapporto di lavoro va
colmata con tutele al passo con i tempi e gli enti bilaterali possono svolgere
un ruolo importante, anche per questo si erano sviluppate da tempo in set-
tori dove precarieta del rapporto di lavoro e frammentazione d’impresa era-
no prevalenti (ad esempio, l'edilizia). Naturalmente I'idea di una sostituzio-

" Claudio Pellegrini & docente di Relazioni industriali presso I'Universita dii Roma La
Sapienza
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ne alle politiche pubbliche su questo versante ¢ irrealistica, mentre rimane il
ruolo supplementare, diversificato nei vari settori, che queste strutture pos-
sono svolgere. In questa luce le strutture bilaterali non sono né da esaltare co-
me panacea né da demonizzare, possono fornire servizi aggiuntivi utili, far
crescere capacita di amministrazione e conoscenza puntuale dei meccanismi
del mercato del lavoro. Nei settori dove sono pilt a lungo presenti in Italia
(nel settore delle costruzioni) non hanno generato esempi di cattiva ammi-
nistrazione o modificato il ruolo del sindacato, e le sue capacita conflittuali,
quando necessarie; hanno anzi favorito la crescita delle relazioni industriali
in contesti che altrimenti avrebbero trovato difficoltd enormi e assicurato a
una parte importante dei dipendenti diritti e benefici.

Le strutture bilaterali, proprio perché nascono su terreni specifici, non
possono esaurire il terreno della cooperazione tra le parti. Possono tuttavia
generare, oltre agli obiettivi per cui sono create, se ben funzionanti un mag-
giore trust tra le organizzazioni.

La spinta alla partecipazione, che non esclude conflitto, va invece porta-
ta verso il basso all'interno dell’organizzazione del lavoro, e verso I'alto nel-
le modalita della concertazione.

Nella sezione dedicata all'Ttalia, nel primo e pit rilevante capitolo, I'au-
tore esamina strutture e finalitd degli enti bilaterali all'interno delle teorie
delle relazioni industriali. In particolare si mette bene in evidenza il ruolo
che questi enti possono svolgere nel continuum partecipazione-contrattazio-
ne, presente in varie modalita e gradi in tutte le realta. Mentre pero la par-
tecipazione a livello micro ¢ pitt legata all’organizzazione del lavoro, a livel-
lo macro e strategico richiede possibilita di incidenza sulle scelte generali
con accordi e patti su cui esiste un'ampia letteratura.

Inquadrare gli enti bilaterali all'interno del dibattito teorico relativo alla
rappresentanza degli interessi costituisce uno dei meriti di questo volume.
Lanalisi delle fonti normative e degli ambiti funzionali degli enti viene fat-
ta sulla base di una lettura puntuale della storia e delle specificita delle rela-
zioni industriali italiane. Viene anche criticamente esaminato il modo con
cui la legge 30/2003 utilizza le strutture bilaterali.

Successivamente 'attenzione ¢ rivolta al settore delle costruzioni, dove la
struttura bilaterale ha la storia pitt lunga e consolidata. I primi accordi ri-
salgono al 1919 per la provincia di Milano, dal secondo dopoguerra la rete
delle casse edili e delle scuole edili ¢ presente in tutte le provincie. Ora ci so-
no 98 casse provinciali con Ance/Confindustria, 21 con Confapi e artigia-
ni, 5 con la cooperazione. Attraverso accantonamenti fatti da trattenute sul-
la busta paga i dipendenti di imprese iscritte ottengono la possibilita di ac-
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cumulare 'ammontare necessario per ferie, gratifica natalizia, premi di an-
zianita e integrazioni al trattamento di malattia e infortunio. I benefici in-
teressano circa 600.000 dipendenti, purtroppo restano esclusi coloro che la-
vorano in imprese che non sono iscritte alle associazioni aderenti. Le attivita
bilaterali sono poi estese alla formazione e alle scuole edili per consentire al
settore la creazione di un poo/ di manodopera specializzato cui tutte le im-
prese possono attingere. Naturalmente rispetto alle esigenze 'offerta forma-
tiva ¢ ancora insufficiente, ma almeno costituisce una base.

Il settore dell'artigianato, dove la crescita di strutture bilaterali ¢ stato parti-
colarmente rilevante e dove il campo di attivita ¢ particolarmente esteso, ¢
esaminato nel terzo capitolo. Nel settore dell’artigianato le strutture bilate-
rali sono piti recenti e risalgono ad accordi degli anni ottanta e novanta. Si
tratta di un settore che occupa circa 1.300.000 persone. LEbna ¢ la strut-
tura bilaterale nazionale, con il compito di coordinare gli enti regionali (che
esistono in quasi tutte le regioni), svolgere un ruolo nelle sedi istituzionali,
realizzare indagini sui fabbisogni, realizzare progetti e interventi di solida-
rietd. Gli interventi delle strutture regionali sono sia di sostegno al reddito
sia di servizio per attivita specifiche, ad esempio la formazione. Particolar-
mente complessa ¢ I'articolazione per settori e i problemi posti dalla defini-
zione della rappresentanza. Un tema questo non sempre facile da risolvere
nelle strutture bilaterali, purtroppo nel settore privato (a differenza del pub-
blico) non si & ancora riusciti a far intervenire la legislazione.

E anche esaminata una tematica di particolare importanza, quella della
formazione (questo capitolo ¢ dell’autore e di Roberto Pettenello). Sul ter-
reno della formazione I'ltalia ¢ in notevole ritardo, le indagini internazionali
hanno sempre messo in evidenza un livello di partecipazione insufficiente e
molto al di sotto della media europea. E quindi importante che si siano svi-
luppate strutture bilaterali con adeguati finanziamenti. Il tema della forma-
zione ¢ particolarmente adatto alla gestione congiunta, infatti ¢ presente an-
che in contesti internazionali molto diversificati (per il caso Stati Uniti si
puo fare riferimento a Ferman L.A., Hoyman M., Cutcher-Gershenfeld J.,
Savoie E.J., Joint Training Programs: A Union-management Approach to Pre-
paring Workers For the Future, Ilr Press, Ithaca, New York, 2001). Gli enti e-
sistenti hanno profili normativi diversi, le finalita sono legate alla destina-
zione delle risorse finanziarie, coordinamento delle attivita regionali, anali-
si dei fabbisogni. Un problema che emerge dall’analisi ¢ la lentezza e «mac-
chinosita» del processo che ha portato dagli accordi alla creazione degli en-
ti alla disponibilita dei fondi e quindi all’attivita concreta. Un decennio &
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decisamente troppo quando si tratta di colmare con urgenza il gap formati-
vo del nostro paese. C’¢ solo da sperare che finalmente si vedano gli effetti
sul piano della partecipazione alla formazione.

Il settore dell’agricoltura (di Giuseppe D’Aloia) ¢ anche istruttivo, poiché
in esso esistevano i prerequisiti per la creazione di strutture bilaterali (fram-
mentazione delle imprese, contrattazione territoriale, rapporti sindacali con
il baricentro al di fuori dell'impresa) ma invece hanno sviluppato la bilate-
ralitd in modo minore, mentre al centro ¢ rimasto il sistema di regolazione
della disoccupazione agricola con prevalenza del ruolo pubblico e interven-
to delle parti sociali. Le successive riforme e la contrattazione hanno ridot-
to le differenze, anche se alcune specificita restano.

Il rischio di un’eccessiva proliferazione degli enti ¢ ben messo in eviden-
za dall’analisi del settore commercio, turismo e servizi (I'autore ¢ Giuseppe
D’Aloia), dove esistono 19 enti nazionali e 90 a livello territoriale. Tra quel-
li nazionali occorre distinguere la maggioranza (13 che sono di derivazione
contrattuale, altri che invece sono nati per la previdenza integrativa e quin-
di hanno origine legislativa). Oltre a evitare un affollamento, occorre anche
sviluppare capacita e limiti nelle spese per la gestione. Particolarmente utile
al riguardo risultano alcune linee guida elaborate dalla Filcams nel 2002 re-
lativamente a modalita di funzionamento, rapporti con la contrattazione e
rapporti tra i vari livelli. Riflessioni e considerazioni su questo terreno an-
drebbero sviluppate in tutto il sindacato per poter arrivare, dopo una fase di
crescita rapida di queste strutture, a una maggiore sistematizzazione.

La Filcams ha anche realizzato un’indagine relativamente al Veneto che
consente un’analisi pitt puntuale dell’attivita degli enti, fatta non solo leg-
gendo gli statuti ma verificando strutture e modalita di intervento. Le atti-
vita sono molteplici: oltre alla formazione professionale e agli osservatori del
mercato del lavoro, un’area di intervento ¢ quella degli ammortizzatori so-
ciali e previdenziali, prestazioni connesse all'integrazione del welfare e com-
missioni paritetiche di conciliazione e arbitrato. Lattivita di servizi alle im-
prese e agli individui, I'incontro tra domanda e offerta di lavoro, le autoriz-
zazioni relativamente ai rapporti di lavoro atipici completano la vasta gam-
ma di possibili iniziative, non sempre tutte realizzate. Quest'analisi, limita-
ta al solo Veneto e ristretta a un settore, dovrebbe essere estesa per poter
diffondere gli esempi positivi, eliminare scatole vuote e aree di attivitd che
si dimostrano poche adatte. Sarebbe anche utile avere una valutazione sul-
I'impatto di queste strutture con indagini rivolte agli utenti e ai destinatari
dei servizi.
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La parte internazionale costituisce la seconda sezione del volume e prende
in considerazione il sistema Ghent, il modello francese e la realta dello Sta-
to di Israele. Da ricordare che per sistema Ghent si intendono Svezia, Da-
nimarca, Finlandia e Belgio. Il nome ¢ quello di una citta del Belgio fiam-
mingo dove all’inizio del secolo scorso fu avviato un programma di assicu-
razione volontaria contro la disoccupazione, gestito dal sindacato e appog-
giato da fondi in parte pubblici. I paesi che vanno sotto la denominazione
«sistema Ghent» sono realtd molto diverse tra loro dal punto di vista della
struttura delle relazioni industriali, ma hanno in comune un sistema di as-
sicurazione contro la disoccupazione oggi finanziato dallo Stato ma gestito
dal sindacato (esistono molte diversita all'interno dei paesi esaminati che so-
no evidenziate nel testo). Nei sistemi Ghent la percentuale di sindacalizza-
zione ¢ marcatamente pill elevata rispetto a comparabili realtd nord-euro-
pee, e molte ricerche empiriche hanno confermato che il sindacato, in ter-
mini di iscritti, trae beneficio da questo meccanismo. Da sottolineare che
I'iscrizione al sindacato non ¢ un prerequisito per il beneficio e le condizio-
ni generali del programma di assistenza sono normate dalla legislazione. E
evidente perd che i contatti del sindacato con gli individui durante il perio-
do di disoccupazione favoriscono il mantenimento nell’organizzazione. Il
tasso di iscrizione alle organizzazioni ¢ tuttavia pitt alto rispetto agli altri
paesi anche se si eliminano dal numero degli iscritti i disoccupati. Le stime
variano, ma il differenziale positivo in termini di sindacalizzazione si aggira
intorno al 20 per cento. In questi paesi si ¢ spesso assistito a una crescita del-
le iscrizioni al sindacato da livelli che erano gia elevati e che hanno portato
la quota a circa I'80 per cento in Svezia.

Esattamente all’estremo opposto in termini di iscrizioni ¢ la realta fran-
cese, dove la sindacalizzazione ¢ scesa al di sotto del 10 per cento, anche in
presenza di una legislazione non sbilanciata in favore del padronato (come
avviene negli Stati Uniti). Lanalisi del parizarisme in Francia deve essere let-
ta nel contesto delle forti divisioni tra sindacati. Le strutture bilaterali sono
divenute un ulteriore terreno di scontro: composizione paritaria e maggio-
ritaria, messa in minoranza di una o pil strutture sindacali sono il risultato
della compattezza del fronte padronale e di maggiori divisioni sull’altro ver-
sante. Lesame del caso francese da luogo anche a una riflessione teorica sul-
le strutture bilaterali; utile la definizione di «tecnica politica che permette a-
gli interessi del lavoro e del capitale di partecipare congiuntamente alla pro-
duzione di un bene collettivo o di una regolamentazione stabilita nel qua-
dro di un interesse generale» (AA.VV., Le paritarisme: de ['analyse historique
aux enjeux actuels, in Le Paritarisme, Revue de 'res, n. 24, 1997).
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La riflessione teorica andrebbe sviluppata proprio per comprendere me-
glio le caratteristiche delle strutture bilaterali. A questo riguardo va anche ri-
preso il contributo di Wolfganck Streeck che ha sempre visto nel governo
dei settori economici dalle parti sociali un’alternativa importante nella scel-
ta tra Stato e mercato. In altri termini, i limiti e le inefficienze dell’inter-
vento pubblico e i fallimenti del mercato nel settore privato che si occupa
della produzione di beni collettivi, o in parte collettivi, possono dare spazio
ad attivita di governo congiunto delle parti sociali. La riflessione teorica per
svilupparsi richiede analisi comparate in modo sistematico. Oltre quindi al-
la descrizione e storia delle singole esperienze, la comparazione strutturata &
il passo necessario indispensabile per far crescere la riflessione teorica e la co-
struzione di un modello interpretativo delle esperienze bilaterali, in grado di
reggere anche in contesti di relazioni industriali differenziate. A questo sco-
po potrebbe essere utile limitare il confronto internazionale ad alcuni setto-
ri per tenere costante la variabile tecnologica e della struttura d’impresa e del
prodotto. D’altra parte ¢ proprio da «esercizi» di questa natura che si sono
sviluppati i contributi pili interessanti nel campo delle relazioni industriali,
a partire dal volume Industrial relations systems di J. Dunlop. Il settore del-
Pedilizia, alcuni comparti dell’artigianato o del commercio potrebbero esse-
re candidati ideali.
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La gerarchia fra liberta economiche
e flexicurity scandinava
Paolo Borioni

In un suo saggio incluso in un volume collettaneo pubblicato in italiano al-
cuni anni fa, G.A. Cohen si cimenta in un classico problema dell’analisi
marxista, la libertd/costrizione dei lavoratori rispetto alla necessita di vende-
re la loro forza-lavoro: «Secondo i marxisti, gli appartenenti alla classe ope-
raia sono costretti a vendere la loro forza lavoro (...). I pensatori borghesi
celebrano la liberta contrattuale manifesta non solo nell’acquisto da parte
capitalista della forza lavoro, ma anche nella sua vendita da parte del lavo-
ratore. Se hanno ragione i marxisti, allora i lavoratori, essendo costretti a
vendere la loro forza lavoro, sono, in un senso importante, non-liberi. Ma
rimarrebbe comunque vero che (diversamente dagli schiavi) sono liberi di
vendere la loro forza lavoro. (...) I pensatori borghesi si sbagliano non
quando dicono che il lavoratore ¢ libero di vendere la sua forza lavoro, ma
quando ne inferiscono che per questo i marxisti non possono aver ragione
nel sostenere che il lavoratore ¢ costretto a farlo. E i marxisti condividono
Perrore dei pensatori borghesi, quando pensano che sia necessario negare
l'affermazione di questi ultimi. Se il lavoratore non ¢ libero di vendere la sua
forza lavoro, di quale liberta ¢ privato uno straniero cui sia ritirato il per-
messo di lavoro?»!.

I sindacati e le socialdemocrazie si occupano appunto dell’intricato pro-
blema che discende da queste precisazioni concettuali. Le condizioni con-
crete, nelle nostre economie di mercato, dicono infatti che la liberta di ven-
dere la forza lavoro tende a essere svantaggiata rispetto alla liberta di chi pos-
siede i mezzi di produzione, che consiste nell’acquistare o0 meno la mano-
dopera offerta. La liberta di vendere la propria forza lavoro ¢ condizionata
dalla necessita di lavorare. E cioé semplicemente il fatto che, come dice
Cohen, 1 lavoratori si trovano nella situazione di essere «liberi di fare ciod che

" Paolo Borioni ¢& ricercatore della Fondazione Istituto Gramsci, docente a contratto di
Storia moderna presso I'Universita di Macerata.

! Cohen G.A. (1996), Capitalismo, liberta e proletariato, in Carter L., Ricciardi M., Li-
dea di liberta, Milano, Feltrinelli, p. 162.
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si & costretti a fare». Il punto ¢ dunque il seguente: dotare la liberta dei la-
voratori (che li differenzia dagli schiavi, non liberi perché esclusi dalle fa-
colta connesse alla mobilita, alla vendita e al contratto di lavoro, e dagli stra-
nieri senza permesso di lavoro, non liberi perché esclusi dalla liberta di ven-
dere il proprio lavoro) di offrire la propria forza lavoro dei mezzi per rende-
re il meno possibile oppressiva e alienante la costrizione a usarla.

La socialdemocrazia e il movimento sindacale scandinavo nell'ultimo
mezzo secolo si sono posti dinanzi a questa missione in due modi:

raggiungere alti livelli di decommodification/demercificazione, definibili
come «la misura in cui permettono alla gente di rendere i loro livelli di vita in-
dipendenti dalle pure forze di mercato. E” in questo senso che i diritti sociali di-
minuiscono la condizione di merci dei cittadini». In sostanza: la decommodi-
fication implica che: « cittadini possano liberamente, e senza perdita poten-
ziale di lavoro, reddito, o benessere generale, optare per il non lavoro».* Que-
stapproccio consisteva nel comprimere la costrizione a usare la liberta di
vendere la forza lavoro. Infatti le indennita di disoccupazione prima degli
anni novanta coprivano i disoccupati per pitt tempo, e con meno obblighi,
fino ai nove anni della Danimarca pre-flexicurity;

indurre le liberta della proprieta e quella dei salariati ad agire su un pia-
no il pilt possibile paritario di cooperazione, con il fine di elevare il risulta-
to tecnologico dell outpur produttivo aggregato (una pratica adottata spe-
cialmente in Svezia, con politiche attive del lavoro combinate con la stabi-
lizzazione monetaria e la concertazione salariale definite dal sistema Rehn-
Meidner, in vigore dagli anni cinquanta)®.

Quella che in quest’articolo chiameremo flexicurity ¢ una derivazione di
queste due politiche, con una particolare attenzione al congiunto monito-
raggio di sindacati, datori di lavoro, municipalita (anche se il governo di
centro-destra di Copenaghen sta insidiando la gestione dei centri per I'im-
piego operata dalle parti sociali) del mercato del lavoro, delle sue tendenze
e delle sue necessita. I risultati di tale monitoraggio sono poi posti al servi-
zio delle politiche attive concordate fra operatori dei centri dell'impiego e
singoli disoccupati. La flexicurity, nella fase in cui contempla l'assistenza sia
economica sia formativa ai disoccupati, prevede anche fasi lunghe (general-
mente pitt lunghe in Danimarca che in Svezia) di «demercificazione», cioe

2 Esping Andersen G. (1990), The Three Worlds of Welfare Capitalism, Princeton, Prin-
ceton University Press, p. 3, 23.

3 Per una definizione del piano Rehn-Meidner, rimando all'introduzione del volume di
Borioni P. (a cura di) (2003), Welfare scandinavo, storia e innovazgione, Roma, Carocci.
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di non costrizione a vendere manodopera, ma fa contemporaneamente am-
pio uso delle politiche attive del lavoro. Il punto ¢, ciog, che tali fasi di «de-
mercificazione» sono concepite pensando a una migliore «rimercificazione»,
cioe utilizzando il periodo di non-lavoro per consentire successivamente ai
disoccupati di tornare a vendere la propria forza-lavoro in condizioni di mi-
gliori qualifiche e migliori paghe. Il problema posto da Cohen, quindi, vie-
ne affrontato non soltanto alleggerendo per periodi apprezzabili la costri-
zione alla liberta di lavorare (cio¢ semplicemente rendendo poco disagiati i
periodi di disoccupazione), ma elevando la qualita dellofferta di manodo-
pera, cio¢ diminuendo la spiacevolezza del doverla vendere, e quindi vero-
similmente la costrizione nell’'usare questa liberta. Dietro a cio si celano al-
cuni aspetti assai importanti di realizzabilita politica delle riforme del wel-
fare europeo, nonché del consenso che possono raccogliere. Ci torneremo
pil sotto.

1. La flexicurity danese

Ogni anno circa 1/3 della forza lavoro danese cambia impiego, passando
di norma a qualifiche e a guadagni pil interessanti. Inoltre, ogni anno il
20 per cento della forza lavoro danese conosce periodi di disoccupazione,
mentre la quota totale di disoccupazione annua degli ultimi anni rimane
intorno al 5 per cento, e quest’anno al di sotto di questa cifra. In passato
nessuna norma mirava a legare la riscossione dell'indennita all’accettazione
di programmi di attivazione: al contrario, si tendeva a perpetuare il perio-
do di fruizione consentita dell'indennita (inizialmente addirittura senza li-
miti, poi a nove anni, poi a sei) in modo da minimizzare il numero di chi
avrebbe finito per perderne il diritto. In quest’ultimo caso si scendeva co-
mungque al livello del sussidio universalistico e totalmente finanziato dalla
fiscalita. Esso era ed ¢ inferiore di importo e non conserva alcun rapporto
con l'ultimo salario percepito, con notevole caduta in quanto a reddito e
(con 'uscita dalle casse di disoccupazione «Ghent») in quanto a protezio-
ne dei potenti sindacati.

Come in Svezia (e in Finlandia e in Belgio, da cui viene appunto il no-
me di «sistema Ghent»), I'assicurazione contro la disoccupazione ¢ orga-
nizzata su basi volontarie. Vi si puo aderire se si ¢ frai 18 e i 65 anni di eta,
se si ¢ stati membri della cassa assicurativa per almeno un anno (o avendo
seguito corsi di formazione/istruzione per oltre diciotto mesi) e se si ¢ la-
vorato per almeno nove mesi negli ultimi 12 o per 52 settimane nell’ulti-
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mo triennio. Solo il lavoro non sussidiato vale come titolo, e occorre la re-
gistrazione presso i centri per I'impiego (detti Af), implicante la disponi-
bilita ad accettare il lavoro e/o i programmi di formazione e attivazione i-
vi offerti.

Sono molti i lavoratori danesi che ricevono indennitd uguali o molto
prossime a un tasso di sostituzione del 90 per cento del salario, il che pone
la Danimarca ai vertici mondiali in questo senso: la compensazione gravita
invece intorno al 80 per cento in Svezia, al 75 nei Paesi Bassi, ed ¢ ancora
pitt modesta in Germania e in Norvegia. Il sistema danese ¢ pili egualitario,
poiché in Germania e Olanda i salari alti possono contare su un maggiore
tasso di sostituzione. Altra caratteristica ¢ la durata quadriennale di fruizio-
ne dell'indennita, ben maggiore che negli altri paesi. Secondo alcuni cio
crea un disincentivo alla ricerca di lavoro in alcune classi di reddito: circa il
23 per cento delle donne assicurate (che in genere partono da una base sa-
lariale meno elevata) ricevono dalla prestazione monetaria assicurativa solo
500 corone mensili in meno dell’ultimo salario. Sommando a cid I'elevata
flessibilita in uscita si comprende che tutto questo complesso di misure so-
ciali ha reso a volte troppo facile per i datori di lavoro licenziare e affidare i
dipendenti al sistema assicurativo. Esso, infatti, fini al principio degli anni
novanta per entrare in difficoltd all’aumentare della disoccupazione.

La reazione dei sindacati (interessati all’equilibrio dei conti del sistema
Ghent, che essi gestiscono) ¢ stata di imporre disincentivi al licenziamento
facile: gli imprenditori oggi pagano i primi due giorni di indennita post li-
cenziamento. Il fatto che la gran parte degli esborsi diretti alle indennita as-
sicurative sia coperta dalla fiscalita non ha quindi deresponsabilizzato i sin-
dacati rispetto alla sostenibilita del sistema. In cid ¢ rientrata la revisione di
tutte le forme di precoce pensionamento precedentemente intraprese per li-
berare posti di lavoro: I'accesso al post salario (ritiro prima del compimento
dell’etd pensionabile, finanziato con trasferimenti minori del salario ma
maggiori della futura pensione) ¢ stato ristretto, e il «reddito temporaneo»,
altra forma di «scivolo pensionistico», ¢ stato rimosso.

A partire dal 1994 gli assicurati senza lavoro hanno innanzitutto visto li-
mitarsi il periodo di fruizione dell'indennita a quattro anni. Nel primo anno
di riscossione dell'indennita i disoccupati possono in ogni momento riceve-
re offerte di formazione e/o lavoro-attivazione, ma ¢ un loro preciso dirit-
to/dovere riceverle e accettarle entro lo scadere dei primi dodici mesi. Inol-
tre, le offerte di formazione e di lavoro sussidiato ricevute in questo periodo
non contano pil al fine di formare il diritto del singolo assicurato a usufrui-
re di nuovi periodi di indennita di quattro anni. A questo fine contano in-
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fatti solo lavori veri e propri, e per maturare il diritto a un nuovo quadrien-
nio di indennita (per quanto costellata da continua attivazione) gli assicura-
ti devono aver lavorato nel corso dell’anno trascorso per un minimo di nove
mesi totali, calcolato sulla base di un numero minimo fissato di ore.

Per i programmi di lavoro sussidiato ogni imprenditore che accetti di as-
sumere dei disoccupati «attivati» riceve 52,32 corone orarie per un periodo
di sei mesi. Tale possibilita esiste anche nel settore pubblico, che paga tali la-
vori con una cifra fissa di 91,88 Dkk I'ora. Un’altra possibilita ¢ istruzione
tout court, scelta a partire da una rosa di alternative determinata dal mini-
stero del lavoro.

Un regime speciale ancora pil stringente tocca agli assicurati senza lavo-
ro sotto i 25 anni di etd, giudicato di particolare successo®. Qui il periodo
di sola fruizione dell'indennita senza offerte di attivazione ¢ di soli sei mesi,
dopodiché I'alternativa ¢ accettare corsi d’istruzione di almeno 18 mesi, op-
pure, per chi ¢ uscito dal sistema formativo con corsi di istruzione profes-
sionale, accettare corsi di formazione-lavoro.

A svolgere il lavoro di raccolta e documentazione delle esigenze del mer-
cato del lavoro incrociate con i profili dei disoccupati sono i centri pubbli-
ci per 'impiego (Af), cui chi ¢ in cerca di lavoro si rivolge per questo tipo
di servizi. Cid non significa che il lavoro si trovi solo attraverso questi uffi-
ci (operano da un ventennio aziende di mediazione private), ma che questo
¢ il luogo in cui tutti i dati sono disponibili. Soprattutto ogni centro Af lo-
cale ¢ governato da un organo direttivo in cui sono presenti sette rappre-
sentanti degli enti locali, sette dei sindacati e sette delle associazioni indu-
striali. La carica di presidente di quest'organo viene attribuita a turno per
periodi di sei mesi a esponenti di queste tre organizzazioni. In tale organo
vengono riportati i dati e la riflessione su cosa essi esprimono rispetto al fun-
zionamento e ai margini di miglioramento della flexicurity.

Il tentativo del governo di centro-destra di centralizzare il sistema attri-
buendone quote sempre maggiori ai comuni, sui quali grazie alla mancan-
za della collaborazione fra le parti ritiene di poter esercitare maggiore con-
trollo, ¢ valutato da sindacati e imprenditori impegnati nella gestione con-
certata dei centri per I'impiego in modo negativo. Infatti ¢ all'interno del
triangolo composto di casse di disoccupazione, centri Af e cooperazione fra
le parti che i senza lavoro trovano i maggiori stimoli e competenze per I'at-
tuazione di una flexicurity efficace.

4 Jensen P, Svarer Nielsen M., Rosholm M. (1999), The effects of benefiss, incentives and
sanctions on youth employement, Cls Working Paper.
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Durante il primo anno di disoccupazione il primo atto ¢ il pressoché im-
mediato contatto con l'ufficio e la consegna del profilo personale. Segue la
valutazione di questa documentazione con un addetto. Dopo tre mesi un
altro contatto fra addetto Af e disoccupato serve a confrontare profilo del
disoccupato e tendenze del mercato, producendo un piano d’azione perso-
nalizzato. I profili dei disoccupati (aggiornati in base alle attivita lavorative
o formative svolte) vengono proposti alle aziende. Dopo il primo anno si
procede ad attivazioni semestrali fino allo scadere dei quattro anni. Chi non
trova un’occupazione dopo un periodo di undici mesi di attivazione ha il di-
ritto a ricevere I'indennita passivamente per un mese e poi ha di nuovo il di-
ritto-dovere di accettare un’altra proposta di attivazione.

Allo scadere dei quattro anni soltanto una minoranza molto piccola di di-
soccupati non ¢ riuscita a tornare sul mercato del lavoro. E a questo punto
che si comincia a fruire delle prestazioni monetarie del segmento universa-
listico «alla Beveridge», che non risparmia i percettori dal diritto-dovere di
ricevere proposte di attivazione e formazione.

Secondo alcuni osservatori’ il tasso di rientro nello status di occupati a
pieno titolo tende ad aumentare quando Iassicurato senza lavoro si avvici-
na alla scadenza entro la quale deve ricevere una proposta di attivazione,
con un accorciamento medio di tre settimane del periodo di disoccupazio-
ne. E staro inoltre rilevato un effetto indotto ex post dell’attivazione®: essa
produce maggiore fiducia in sé, con migliori qualifiche e guadagni nel
mondo del lavoro. Si tratta di un dato particolarmente importante per il
modo in cui abbiamo impostato il presente articolo. Ci torneremo in sede
di conclusioni.

Esistono regole precise rispetto all’'obbligo di accettare le proposte prove-
nienti dai centri per 'impiego Af. La sanzione ¢ quella della perdita dell'in-
dennita per un periodo di cinque settimane. Vi ¢ un notevole contrasto fra
sindacati e governo di centro-destra riguardo a quanto vada forzato il mec-
canismo dell’accettazione dei lavori proposti da parte degli attivati. Esiste
del resto evidenza empirica del fatto che il numero delle persone in attiva-
zione ¢ sceso dal 2002, primo anno in carica del governo di centro-destra.
Da allora 'esecutivo di Copenaghen ha cercato di rafforzare la filosofia neo-

5 Geerdsen L.P. (2003), Is there an Incentive Effect in Labour Market Programmes? A Study
of ALMP in the Danish Ul System, Sfi Working Paper.

¢ Eriksson T., Lilja R., Torp H. (2002), Determinants of Job Search Intensity — Some Evi-
dence from the Nordic Countries, Labour Institute for Economic Research, Discussion paper
n. 185.

— 246 —



La gerarchia fra liberti economiche e flexicurity scandinava

liberale e pili avversa al rapporto fecondo fra le parti, cercando invece di an-
ticipare in modo sempre pill pressante il ritorno dei disoccupati sul merca-
to del lavoro, anche a prescindere dal grado della loro rlquahﬁcanone e for-
mazione. E un confronto fra due opposte concezioni del mercato attivo del
lavoro: quella dei sindacati, che tende ad aumentare nel mix diritti-doveri
I'ingrediente della riqualificazione e dell'investimento pubblico nelle attivita
di formazione, e quella del governo liberal-conservatore, sostenuto dai po-
pulisti’, che tende a risparmiare fondi in queste politiche e a fare invece af-
fidamento sulle virtli autonome del mercato del lavoro, sia come limite al-
I'abuso del sistema sia come entita maggiormente sovrana. L’obiezione dei
sindacati, ma anche di molti addetti dei centri per I'i 1mplego, ¢ che periodi
di formazione pilt lunghi possono garantire in prospettiva un ritorno pitt
stabile dei disoccupati sul mercato del lavoro, con un guadagno netto sia dei
lavoratori sia della sostenibilita del sistema.

2. Lattivazione svedese

In Svezia la mobilita della manodopera non raggiunge i livelli della Dani-
marca, attestandosi poco sopra al 15 per cento annuo. Tuttavia, ¢ inoppu-
gnabile che la Svezia abbia anticipato di molto la pratica dell’attivazione dei
disoccupati, sebbene seguendo una filosofia pit ispirata alla regolazione
centrale dell'economia e a norme stringenti del mercato del lavoro. Gia ne-
gli anni cinquanta, infatti, fu concepito e si cominciod a praticare il sistema
Rehn-Meidner. Questo sistema operava su ambo i lati dell’offerta e della do-
manda (per quanto forse I'attenzione e gli effetti sullofferta fossero mag-
giori) e costituiva uno stimolo notevolissimo alla «distruzione creatrice» di
stampo schumpeteriano. Un esempio pratico di spostamento massiccio di
manodopera ¢ stato quello relativo al settore tessile svedese, che essendo non
competitivo gia dagli anni sessanta indusse il congegno politico-economico
appena descritto a sostenere il flusso di manodopera verso altri settori pro-
duttivi a maggiore valore aggiunto, tipicamente 'industria automobilistica.
Ladattamento della Svezia alle nuove condizioni di flessibilita e mobilita ha
quindi comportato certamente delle riforme e degli attriti, ma presenta, ri-
spetto al passato, senza dubbio anche delle continuita. Uno dei cardini di

7 1l governo di minoranza & composto dai liberali del partito Venstre (letteralmente: si-
nistra), dai pitt piccoli conservatori (Konservativ Folkeparti), e sopravvive grazie all'appog-
gio parlamentare dei populisti del Dansk Folkeparti.
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questo sistema, forse il maggiore, ¢ I'assicurazione sulla disoccupazione. Co-
me in Danimarca il sistema Ghent ¢ gestito dalla Lo, il che facilita livelli di
sindacalizzazione altissimi (ancora pitt alti in Svezia: 88 per cento, contro il
77)8. Altre similitudini fra i due sistemi sono la proporzionalita fra inden-
nita e ultime retribuzioni percepite (a differenza del cosiddetto sistema ob-
bligatorio e flat rate vigente in Gran Bretagna).

Il tasso di sostituzione ¢ proporzionato agli ultimi salari percepiti, ma la
percentuale media sul salario massimo di riferimento ¢ dell’80 per cento in
Svezia (in un sistema concettualmente diverso come quello britannico, «al-
la Beveridge», la prestazione varia fra le 61 e le 77 sterline settimanali se-
condo l'etd dell’assicurato). La minore generosita del sistema svedese ¢ mo-
tivata dal fatto che esistono in Svezia sia esigenze minori di attivazione de-
gli assicurati disoccupati, sia maggiori preavvisi di licenziamento e una legi-
slazione a maggiore garanzia del rapporto di lavoro. A dimostrazione di
quanto appena detto, c’¢ la durata del pagamento dell'indennita, che ¢ di
300 giorni in Svezia. Per ottenere tale periodo di assistenza, tuttavia, basta-
no in Svezia 26 settimane in un anno con un minimo di 70 ore lavorate.
Altra differenza ¢ che in Danimarca I'indennita ¢ percepibile immediata-
mente dopo il licenziamento, mentre in Svezia, per disincentivare la disoc-
cupazione autoprocurata (specialmente quella di brevissimo periodo di chi
¢ gia certo di una nuova assunzione) nei primi cinque giorni di disoccupa-
zione non si percepiscono fondi.

Il risultato di questa differenza ¢ che in Danimarca la spesa totale in per-
centuale del Pil per il mercato del lavoro ammonta al 4 per cento, contro il
2,7 circa della Svezia. In Svezia, tuttavia, oltre la meta di questa percentuale
¢ impiegata nelle politiche attive del lavoro, mentre in Danimarca la quota
per le politiche attive ammonta a meno della meta del 4 per cento sul Pil,
con il resto devoluto invece al prolungato mantenimento del livello di vita.
Coerentemente con tutto cid gli incentivi all’attivazione in Svezia sono di ca-
rattere anche monetario, con il tasso di sostituzione dell'indennita che nel
tempo scende al 70 per cento (fino a un tetto di 680 Sek a settimana). Alla
fine dei 300 giorni ordinari i disoccupati assicurati vengono trasferiti a una
seconda tipologia di prestazioni (il grundforsiikring, cio¢ assicurazione-base),
in cui il tasso di sostituzione & del 44 per cento dell'indennita massima’.

8 Vedi, per una utilissima e ben svolta comparazione, Leonardi S. (2005), Sindacati e
p p
Welfare state: il sistema Ghent, in Italianieuropei, 3.
? Riguardo all’efficacia delle misure di attivazione rispetto agli incentivi connessi a sem-
pre minori indennitd, vedi Bonin H., Kempe W., Schneider H. (2003), Kombilohn oder
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In Svezia le politiche attive del lavoro hanno seguito negli ultimi lustri u-
na dinamica di sempre maggiore attenzione verso l'attivazione. Si calcola
che nel 1995 circa il 5 per cento della forza lavoro totale fosse impegnata in
programmi pubblici di job creation. In questo senso, ad esempio, ¢ assai si-
gnificativo che, per lungo tempo, le forme di attivazione di qualunque tipo
siano rimaste valide ai fini di ricostituire il diritto a un nuovo periodo di in-
dennita. Cio era da attribuire al fatto che i periodi di riscossione erano e so-
no assai pitt brevi che in Danimarca, il che rendeva tutto piu sostenibile.
Cosl, perd, un numero eccessivo di assicurati senza lavoro passava dalla ri-
scossione passiva a quella attiva (o meglio attivata), entrando raramente in
contatto con il mercato del lavoro reale. Dal 2001, percio, a valere come ti-
tolo di diritto per un nuovo periodo di fruizione ¢ almeno il lavoro sussi-
diato dalle politiche attive del lavoro.

Dopo un breve periodo passivo viene offerta un’attivazione e/o un lavo-
ro, dopodiche a chi non trova stabile assunzione essa viene ripetuta (varian-
dola) senza limiti temporali. Da questo momento in poi il rifiuto delle pro-
poste (con una definizione giuridica del concetto di «lavoro accettabile» che,
per inciso, si va facendo sempre pitt severa)!? comporta la perdita dell’in-
dennita assicurativa e la riscossione del sussidio universalistico erogato dal-
le municipalita, anche qui con proposte di attivazione/lavoro.

Altra funzione essenziale dei centri per I'impiego pubblici ¢ I'affidamen-
to dei corsi di formazione ad aziende esterne. Si tratta di attivitd formative
di alto livello, cui partecipano correntemente, prendendo ad esempio
Malmé (terza citta della Svezia), circa 3.000 persone in corsi la cui durata
raggiunge le 70 settimane. I corsi sull’automazione e la programmazione
delle macchine, ad esempio, sono paragonabili a corsi universitari, hanno u-
na durata di 40 settimane e richiedono una frequenza che equivale a un o-
rario pieno giornaliero.

Pur essendo il confronto con il mercato essenziale per la riqualificazione
al lavoro, il processo, nell'individuazione dei percorsi formativi, ¢ pitt ispi-

Workfare? Zur Wirksambeit zweier arbeitsmarkspolitischer Strategien, IZA Reprint Series, p.
199; Kreiner C.T., Tranas T. (2004), Optimal Workfare with Voluntary and Involuntary U-
nemployment, EPRU Working Paper, pp. 3-15.

10 Sostanzialmente, le autorita per il lavoro obbligano i disoccupati a cui viene offerto un
lavoro ad accettarlo ogni qualvolta chi offre il posto di lavoro li reputa adatti, anche se i di-
soccupati non sono d’accordo. In tal caso, il lavoro pud essere rifiutato solo se si trova oltre
le tre ore di spostamento giornaliero e se nel frattempo se ne riceve un altro di migliore qua-
lifica, lavoro che perd va intrapreso entro 14 giorni. Ringrazio per queste specificazioni An-
tonio Aurilio e le sue interessantissime ricerche giuslavoristiche in corso di pubblicazione.
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rato alle valutazioni di zutor, istruttori e assistiti che alla fretta di rigettare il
prima possibile nel mercato del lavoro i disoccupati. E indicativo che il mer-
cato venga monitorato e «interpretato» continuamente nei diversi rami pro-
duttivi dalle aziende di formazione assieme a sindacati, imprenditori e uffi-
ci del lavoro locali nell'ambito di sette differenti organi consultivi regionali.
Le aziende di formazione, inoltre, sono molto attive in una pariership ri-
volta separatamente alle aziende e ai sindacati di categoria. Si tratta di un
rapporto diversamente strategico. E importante, da un lato, attualizzare la
percezione delle esigenze del mercato, ma anche sensibilizzare 'impresa ri-
guardo all'importanza del formare e assumere manodopera sempre pitt qua-
lificata. La partnership con i sindacati di categoria, d’altra parte, contribui-
sce a determinare le quantita di disoccupati da formare in ogni settore sen-
za compromettere bruscamente I'equilibrio fra domanda e offerta di lavoro.
Cio perd non avviene fino al punto di ostacolare I'ingresso di manodopera
pilt aggiornata nel processo produttivo, giacché tale ostacolo favorirebbe
I'insorgenza di lavoro nero e/o 'aumento della disoccupazione con conse-
guente indebolimento del sindacato.

3. Un raffronto con ’Agenda 2010 e con ’Europa

Lagenda 2010, cioe¢ il complesso di riforme del mercato del lavoro varato
dal governo Schréder, prevede innanzitutto I'equiparazione di quella che
precedentemente era un'indennita assicurativa di secondo grado (di impor-
to leggermente minore rispetto all’ultimo salario) alla pura assistenza socia-
le basata sull’accertamento dei mezzi. Tale trasferimento unificato con Ias-
sistenza verra inoltre concesso considerando il reddito complessivo del nu-
cleo domestico, cid che costera 'emolumento a molte donne!!l. Anche i la-
voratori anziani con diritto all'indennita assicurativa, perd, vedranno accor-
ciata la fruizione dei benefici, che verra ridotta a un periodo compreso fra
diciotto mesi e tre anni per gli ultracinquantacinquenni, e a un periodo di
un anno per chi non raggiunge quest’eta. In tal modo sempre piti lavorato-
ri anziani saranno costretti all’attivazione, che appunto scatta oltrepassati i
periodi appena citati. Nell'attivazione saranno in generale coinvolti, com’
ovvio, i disoccupati rientranti nel citato nuovo sistema di assistenza per chi
non ha (o non ha pitt) diritto all'indennita assicurativa di primo grado le-

1 Jacobi D., Mohr K. (2005), Germania, il ruolo dell'attivazione nella strategia del lavo-
ro al primo posto, in La rivista delle politiche sociali, 1.
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gata al reddito da lavoro. In generale, i margini per un rifiuto dell’offerta di
un lavoro o di un programma di attivazione sono ristretti, e in ogni caso al
disoccupato spetta di dimostrare la giusta motivazione del rifiuto, che non
risultando convincente comporterebbe una decurtazione di indennita del
30 per cento, o, per disoccupati al di sotto dei 25 anni, la sospensione del-
I'emolumento per un trimestre. Come in Scandinavia, ai soggetti pili gio-
vani dei 25 anni ¢ rivolta ur’intensificazione degli sforzi, essendosi lo Stato
impegnato a offrire a ognuno di essi un lavoro o un’offerta di attivazione.
Sussidi e facilitazioni al lavoro sono perd previsti anche per i disoccupati an-
ziani, di cui si tende in tal modo a prevenire la tendenza (peraltro spesso
sfruttata dagli imprenditori) a scivolare direttamente e precocemente nel si-
stema pensionistico. Un problema, quest'ultimo, affrontato anche dagli
scandinavi che, se prendiamo ad esempio dati danesi, dal 1992 al 2001 han-
no ottenuto una riduzione percentuale dei pensionati sul totale della popo-
lazione (dal 13,7 al 13,1), una diminuzione dei percettori di trasferimenti
pubblici (dal 26,6 al 24) e un aumento del tasso di occupati (dal 70,7 al
73,8) che supera persino la quota del 197012,

Con la Harez IV, poi, verranno applicati maggiormente i patti personaliz-
zati (analoghi ai ]ob plan scandinavi), concordati fra disoccupato assistito e
centro per 'impiego. Essi prevederanno le tappe/obblighi per il senza lavoro,
in cui possono essere comprese le misure pilt diverse: dal finanziamento del-
la formazione all'aiuto per il rinvenimento di un lavoro, dall'inserimento in
progetti di job creation agli aiuti per I'intrapresa di attivita indipendenti. In-
teressante ¢ che si prevede come il trattamento personalizzato comporti una
diminuzione pili che drastica del rapporto numerico fra operatori dei centri
dell'impiego e assistiti: I'attivazione blanda comportava un rapporto quanti-
ficabile intorno a 1.000 utenti per addetto, mentre la Hartz IV richiedera un
rapporto di 150 per addetto, e di solo 75 per addetto nel caso dei minori di
25 anni. Si mira a coinvolgere in questo sistema il 23 per cento dei disoccu-
padi, per fare la qual cosa occorre creare 600.000 opportunita di lavoro. Que-
sto dato, assieme a quello relativo alla diminuzione della 7atio fra fruitori del-
l'attivazione e addetti esemplifica molto bene come le politiche di attivazio-
ne, se devono essere efficienti rispetto alla impiegabilitﬁ dei disoccupati, ri-
chiedano necessariamente cospicui investimenti pubb11c1 Ma ¢ altrettanto
vero che tanto pili tali investimenti sono rilevanti e improntati a una logica
di efficienza, tanto piti la tendenza di chi viene ricollocato nel mercato del la-

12 Smith N, Pedersen PJ., Pedersen S., Schultz-Nielsen M.L. (2003), Fra mangel pd ar-
bejde til mangel pi arbejdskrafi, Spektrum, p. 37.
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voro vero e proprio sara quella di rimanervi lungamente, risparmiando ri-
sorse destinate al sostegno della disoccupazione.

I sistemi di attivazione di vero e proprio workfare o work first, simili a quel-
li anglosassoni, che cio¢ intendono l'attivazione (pitt negli Stati Uniti, meno
nel Regno Unito) soprattutto come una spinta al ritorno precoce verso il mer-
cato, ottengono infatti proprio un risparmio delle risorse per la disoccupazio-
ne a discapito di una maggiore durevolezza dei rapporti di lavoro dei disoc-
cupati reinseriti'3. All'opposto, I'investimento in risorse umane rimane la scel-
ta fondamentale dell’attivazione scandinava e finlandese, mentre & ancora pre-
sto per capire, aldila delle intenzioni, in quale direzione concreta si muovono
le riforme tedesche. Queste ultime, ¢ certo, essendo agli esordi devono anco-
ra riscuotere il consenso e i successi ottenuti dai paesi nordici, e sia il succes-
so elettorale di Die Linke sia le grandi manifestazioni che le hanno contestate
nell'ultimo biennio stanno a testimoniare che esse incontrano degli ostacoli.
Sempre nella chiave teorica precisata all’inizio di questo scritto, i dati eletto-
rali del settembre 2005 sembrano autorizzare I'ipotesi che molti, specialmen-
te nei Léinder orientali e fra le generazioni pilt anziane di lavoratori in et at-
tiva, fercepiscono le riforme come dotate di scarso potere di «demercificazio-
ne»'4. Costoro evidentemente temono che nelle condizioni date, lasciare il
vecchio lavoro e attraversare un periodo di attivazione possa condurre a una
maggiore costrizione (non a una maggiore libertd) nel vendere la propria for-
za-lavoro. Da questo punto di vista molto possono fare sia politiche pubbli-
che e pubbliche/private sull'innovazione (quelle scandinave sono attualmente
al centro degli studi di chi scrive), sia politiche della domanda (nazionali e, an-
cor meglio, europee sul modello del Libro Bianco di Delors) mirate a innal-
zare la richiesta di produzioni tecnologiche piti avanzate. In tutto cio ¢ vitale
il coinvolgimento delle imprese (specie le medio-piccole) nella gestione di pra-
tiche di attivazione che determinino la quantita e la qualita dei molteplici pro-
grammi di attivazione, fatto che presuppone e facilita la volonta delle impre-
se stesse di dirigersi verso produzioni maggiormente qualificate, quindi pitt
appetibili per chi offre forza lavoro. In assenza di cio la diffidenza dei lavora-
tori provenienti da zone depresse (come i tedeschi Ossies) o con ampia inci-
denza di lavoro scarso e/o poco qualificato non sara facile da scalfire.

13 Trovo questinteressante valutazione in un paper non ancora pubblicato (Beraldo S.,
Patalano R., Le politiche di activation in Danimarca, Finlandia e Svezia), che a sua volta mi
ha spinto alla lettura di Beaudry R. (2001), Workfare and Welfare, Ccges/Cceae Working Pa-
pers Series, York University; Rose N.E. (2001), Public Employement and Programs, Workfa-
re and Welfare Reforms, in Review of Radical Political Economics, 33.

1 Borioni P. (2005), Lezione tedesca alla sinistra europea, in www.lefwing.it, 3 ottobre.
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Queste problematiche come interpellano un sistema produttivo come
quello italiano? Il tipo di demercificazione proposto dalle riforme scandina-
ve degh ultimi lustri deve essere un obbiettivo di un paese oggi prigioniero
di un circuito produttivo assai poco virtuoso, basato su produzioni a scarso
valore aggiunto, bassi tassi di attivitd, crescita del lavoro precario e nero (con
basso grado medio di qualificazione e riqualificazione della popolazione in
eta attiva). La crescita e la risalita dell’economia italiana nella scala della di-
visione del lavoro e della produttivitd presuppongono che questa catena da-
gli anelli reciprocamente congeniali venga spezzata. Un importante ele-
mento di un’ipotetica strategia ¢ quello di puntare su redditi di disoccupa-
zione abbinati a forme di attivazione qualificata e incalzante. Cid comince-
rebbe intanto a privare di manodopera disponibile le produzioni a basso va-
lore aggiunto e quelle richiedenti lavoro nero, dequalificato e informale. Cid
sarebbe verosimilmente il risultato del gioco composito fra la mancanza di
tempo, le minori necessita e le maggiori aspettative che contraddistingue-
rebbero la nuova situazione dei disoccupati attivati. Come dimostra la Da-
nimarca, sono proprio i paesi ad alto tasso di piccole e medie imprese (non
in grado di dedicarsi autonomamente alla formazione della propria mano-
dopera) a necessitare maggiormente di un mercato del lavoro piu flessibile
ma garantito nel modo sopra descritto!”.

15 Da una recente pubblicazione dei consigli del lavoro regionali risulta che negli ulti-
mi anni il saldo netto fra le delocalizzazioni all’estero e la crescita di occupazione in Dani-
marca si ¢ risolto, laddove sono presenti produzioni qualificate in favore di quest’ultima:
Arbejdsmarkedsridene for Frederiksborg Ams, Storstroms Amt, Vestsjallands Ams, Roskilde
Amt, Storkobenhavn og Bornholm, Globaliseringens muligheder og konsekvenser for arbejd-
smarkederne pa Sjalland, Lolland-Falster og Bornholm (ottobre 2005).

Dinamica delle qualifiche 2002-2005
nella Danimarca orientale (Sjalland, Lolland-Falster og Bornholm)

Qualifiche Delocalizzazioni Nuovi posti in loco
Manuali a bassa qualifica -826 0
Operatori processi produttivi -301 203
Servizi vari 0 0
Manuali -527 291
Cura e insegnamento 0 0
Tecnica e logistica 0 0
Vendite e servizi ai clienti -145 454
Amministrazione -791 766
Specialisti -107 2471
Dirigenti 0 0

— 253 —



Paolo Borioni

Si tratta, com’¢ ovvio, solo di un segmento di una pilt ampia strategia,
che dovrebbe implicare una riconversione dello stato sociale favorevole ai
servizi per I'impiego, 'aumento netto della spesa in ricerca (pubblica e
privata), il prosciugamento di quelle nicchie e rendite che rendono possi-
bile la sopravvivenza di tanta popolazione non attiva sul mercato del la-
voro. Nella sostanza, cio¢, questa pilt ampia strategia deve evitare che vi
siano troppi individui per niente costretti a vendere la propria forza lavo-
ro grazie a pensioni precoci, alle rendite e/o il reddito della famiglia (e per-
cid niente affatto stimolati a riqualificarsi). E perd altrettanto necessario,
all'opposto dello spettro del mercato del lavoro, evitare che vi siano trop-
pi individui sostanzialmente costretti a vendere la propria manodopera, fi-
no al punto di accettare lavoro nero (cio¢ produzioni a bassissimo valore
tecnologico/aggiunto, quindi senza prospettive di riqualificazione). Il re-
perimento di risorse da questo punto di vista inerti (dalla rendita all’eva-
sione fiscale), e il loro impiego sia nell'incentivazione di un piu alto livel-
lo produttivo sia nel raggiungimento di un pit alto livello di demercifica-
zione del lavoro finalizzato alla riqualificazione, sono le due fasi di una via

obbligata.

4. Conclusioni: liberta, impiegabilita, valore aggiunto, sostenibilita

Le ormai celebri riforme scandinave del mercato del lavoro degli ultimi
quindici anni ci dicono molte cose interessanti. Innanzitutto, incrocian-
do anche nelle conclusioni le categorie di Cohen con quelle di Esping-An-
dersen, ¢ possibile concepire la decommodification in modo nuovo. Quel-
la di un tempo puntava in prevalenza (per quanto non solo) a ridurre la
costrizione all’'uso della liberta di vendere il lavoro, concedendo, special-
mente allinterno delle indennita assicurative, lunghi tempi di possibile
non-lavoro e requisiti blandi di attivazione. Oggi invece la tendenza, non
solo in Scandinavia, ¢ quella di puntare ad alcuni risultati interconnessi:
pit produzioni ad alto valore aggiunto e quindi piu sostenibilita del wel-
fare, alti tassi di occupazione (con relativo ritorno a una situazione di
«mancanza di forza lavoro» vantaggiosa per il sindacato)'®, pitt occupabi-
litd della manodopera e quindi migliore posizione del singolo lavoratore
nel vendere liberamente la forza lavoro. Per tutte queste ragioni, ciog, nel-

16 Smith N., Pedersen PJ., Pedersen S., Schultz-Nielsen M.L. (2003), Fra mangel pé ar-
bejde til mangel pi arbejdskraft, Spektrum, p. 37.
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la nuova situazione il singolo lavoratore scorge la possibilita di vendere la
propria manodopera per una mansione migliore e/o una produzione a pitt
elevato valore aggiunto, vedendo in questo senso, non in quello del puro
e semplice allontanamento prolungato e sussidiato dal mercato del lavoro
primario, diminuire la costrizione a usare in ogni caso la liberta di vende-
re la propria forza lavoro.

A comporre il nuovo quadro sono pero diversi fattori, che non inclu-
dono solo un aumento della liberta versus la costrizione alla vendita di for-
za lavoro, dovuto all’azione combinata di alti trasferimenti e riqualifica-
zione per i disoccupati. Va infatti attribuita molta importanza anche alla
cogestione decentrata del sistema a opera delle parti sociali. In tale gestio-
ne, pur rimanendo indiscusse le caratteristiche di particolare apertura del-
le economie scandinave, I'analisi del mercato e le priorita che ci si pro-
pongono (a cui sono interessate soprattutto le piccole e medie imprese da-
nesi) consentono di puntare (con flessibilitd) sulla dotazione di abilita la-
vorative capaci di far permanere a lungo il salariato nel mercato del lavo-
ro piuttosto che di scommettere (con rigidita) sulla pura pressione del
mercato sul disoccupato!”. Laccentuazione della flessibilita del rapporto
di lavoro, i generosi sussidi e la collaborazione fra parti sociali ed enti for-
mativi nella riqualificazione della manodopera sono elementi che contri-
buiscono alla collaborazione fra le opposte liberta di vendita e di acquisto
della forza lavoro, piuttosto che alla loro gerarchizzazione in favore della
seconda (cio¢ detentori di capitale, come avviene nel capitalismo liberista,
o nel workfare degli Stati Uniti).

E ciot tipico di un’ancora attuale ispirazione socialista agire con flessi-
bilita riformista sulle cause strutturali e congiunturali per aumentare la li-
berta di vendere la forza lavoro a discapito della costrizione a usare tale li-
berta. Un sindacato progressista e di ispirazione socialista come la Cgil
non pud che tenere conto, in tal senso, dell'esempio scandinavo, che mo-
stra come sia necessario riconcepire la rappresentanza del lavoro, com-
prendendovi in modo pitt organicamente collegato le fasi di disoccupa-
zione e quelle di occupazione del singolo lavoratore. E rinforzando le ca-
pacita del lavoratore espulso dalla produzione, non semplicemente foca-
lizzandosi sulla protezione contrattuale di chi non ne ¢ ancora espulso,
che si possono innalzare contemporaneamente i tassi di attivita, e, con es-

17 Nielsen K, (2005), Regulation, Conventions and Path-Dependent Institutional Change,
paper presentato in Conference New Developments, in Institutional Theory and the Analy-
sis of Institutional Changes in Capitalism, 28-29 April, Roskilde University, Danimarca.
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si, la forza contrattuale del sindacato e il consenso di cui esso gode. E sem-
pre su queste fondamenta che, poi, ¢ possibile costruire un circolo vir-
tuoso egemonico, comprendente un’economia di produzioni ricche di sa-
pere, che sostengono un welfare a sua volta indispensabile per competere
in modo efficace ed equo.
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Lavori. Quaderni\di Rassegna Sindacale

Tante domande, nessuna risposta.
Appunti per una riflessione politica sulle giovani generazioni
Alessandro Coppola, Alessandro Genovesi

1. Ballando sul Titanic

I floppy disk e la tv satellitare hanno fatto cadere il Muro di Berlino; il con-
sumismo (s)personalizzante, i cui beni divengono potenzialmente accessibi-
li in ogni luogo e in ogni tempo, ha messo ai margini le grandi religioni ri-
velate (producendo integralismi di ritorno in molte parti del mondo); lo sta-
to-nazione non ¢ pitt in grado di governare i processi di trasformazione e ha
lasciato spazio all’unico sistema realmente universale: il mercato; la filosofia
contemporanea ha aggiunto il prefisso post a tutto quello che conoscevamo
(post-nazione, post-fordismo, post-politica). E dentro queste coordinate
che abbiamo assistito alla piti grande rivoluzione passiva della storia del no-
vecento, di cui le giovani generazioni europee sono il frutto pitt maturo; e
— mentre in molti si iniziava ['ultimo valzer sul Titanic del mondo di ieri —
¢ nato finalmente 'uomo nuovo: il figlio dei miti dell'individuo e del con-
sumo accanito, di tutto cid che, omologando, fa gruppo, swrus, apparte-
nenza indifferente. Non pilt ostacolata dagli orpelli della vecchia politica di
massa, ¢ dalle grandi organizzazioni sociali che «facevano identita di classe»,
la nuova societa si ¢ affermata in tutta la sua leggerezza.

Le classi sociali e le appartenenze professionali si sono ricostruite (o re-i-
dentificate, ma non scomparse) oltre i grandi soggetti della partecipazione
politica e una potente rivoluzione culturale ha trionfato senza quasi farsi
sentire, senza produrre rumore: la retorica della politica ha lasciato il cam-
po a una retorica della vita e della performance totali, qui e ora. La politica
¢ fuggita, la rappresentanza sociale ¢ entrata in «sofferenza». La sinistra ¢ sta-
ta, cosl come era e cosi come ¢ rimasta, sconfitta. La sua idea di potere si &
dimostrata troppo vecchia per questa nuova societd. Quindi si ¢ ritirata, ri-

" Alessandro Coppola ¢ dottorando di ricerca al Dipartimento di Studi urbani dell’Uni-
versita di Roma III e collabora con il Dipartimento Mezzogiorno della Cgil nazionale.

 Alessandro Genovesi, pubblicista, fa parte del Consiglio nazionale dei Ds e lavora pres-
so il Dipartimento Politiche attive del lavoro della Cgil nazionale.
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nunciando a riconoscerne i suoi luoghi e zon-luoghi conflittuali: ha abban-
donato il lavoro, indispettita e innervosita dai suoi improvvisi e poco corte-
si cambiamenti, senza rimanere nel gorgo delle trasformazioni sociali; ha ab-
bandonato la partecipazione come mezzo di rinnovamento culturale, smet-
tendo di interrogarsi sul domani. Cosi facendo, la sinistra europea si ¢ con-
segnata a una modernitd intesa non come rappresentanza dei nuovi fer-
menti innovati, ma come subalternita a quei poteri e processi che 'avevano
sconfitta, arrendendosi ai suoi aguzzini che probabilmente non si aspetta-
vano una conversione cosi subitanea, convinta, emozionata.

Abbandonando i luoghi del produrre e i suoi protagonisti, liberandosi da
vecchie domande sul cosa produrre e come, sul cosa consumare e in che
modo e secondo quali limiti, oggi, nella societa della leggerezza, la sinistra
ha rinunciato al conflitto che muove il quotidiano: «quello tra I'essere e il
fare, tra I'avere e lo scorrere del tempo in cui si ricerca la propria afferma-
zione» (liberazione come pii propriamente la chiamano gli ultimi allievi di
Marcuse). Ha scelto il presente come unico spazio possibile, rinnegando
avvenire come la reliquia piti pericolosa di un mondo tramontato per sem-
pre. Disertando il lavoro, il conflitto tra uomo e mercato come quello tra
natura e fecno-scienza, la sinistra si ¢ resa a-sociale; si ¢ risvegliata indiffe-
rente alla riduzione della democrazia in corso, dedicandosi con entusiasmo
al proprio deperimento in comitato elettorale permanente. I suoi partiti, or-
ganismi dalla testa grande e dal corpo piccolo — il sistema nervoso auto re-
ciso per non sentire il «dolore» del cambiamento — sono divenuti i simula-
cri di una democrazia stanca. Il vuoto lasciato non ¢ colmabile da un sem-
plice ricambio generazionale, né da tentazioni panpolitiche dei grandi cor-
pi sociali.

Da dove ripartire? Forse dall’accettare che la politica pud riconnettersi
con il sociale se ne accetta fino in fondo la complessita, se il «vecchio» ac-
cetta di essere assediato in tutte le sue forme: vecchio potere, vecchie intel-
ligenze, vecchi linguaggi. Le esplosioni di Seattle prima e Genova poi, ina-
spettate e improvvise, hanno rappresentato infatti I'inizio di una nuova fase
di pitt acuta e profonda instabilita politica (in senso ampio) e soprattutto
culturale, che carsicamente dovremmo aspettarci riemerga prima di quanto
si pensi: nel luglio del 2001 ¢ andata in scena infatti la piti grande forma di
ribellione di una generazione a quei magnifici anni ottanta e novanta che in
Italia si & cercato di tenere in vita con la respirazione bocca a bocca (indica-
tiva ¢ la partecipazione di oltre 800.000 under 40 alle elezioni primarie del-
I'Unione tenutesi in Italia). Una ribellione di linguaggi e di modi di sentir-
si societa che solo chi non vuole o non pud capire — chi non ha interesse a
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capire — pud guardare con gli occhi del secolo passato, esaltandola o smi-
nuendola non importa. Non ¢ un caso che anche coloro (pochi) che ne han-
no colto la pars costruens non ne hanno colto invece I'atto di denuncia, non
hanno scavato fino in fondo dentro le ragioni di questa scelta di ribellione.
Perché quanto accaduto a Genova, e poi si ¢ innervato in una stagione di
mobilitazioni sociali (per il lavoro e per la pace), rimetteva in discussione
tutto e tutti, senza padri nobili da rispettare o tradizioni politiche da cui far-
sl necessariamente ispirare.

Il senso profondo di quelle giornate lo ritroviamo infatti nell'improvvisa
liberta di dire cid che prima era indicibile, nel ritrovare la politica in se stes-
si, tentando di appiccicarla sul proprio corpo in quel preciso momento. Per
questo le domande sulle contraddizioni dei movimenti, sul perché non si
sono fatti istituzioni o contro potere, sul «dove sono finiti i ragazzi dell’89»
(nel senso che sono nati proprio quando il Muro veniva giit), sul perché non
si sono candidati alla sostituzione della classe dirigente della sinistra italiana
o europea, sono tutte inesorabilmente figlie del novecento. Questo cruccio
ha ossessionato forse i vecchi e nuovi quadri dirigenti del movimento, non
certo le persone, in primo luogo i giovani che ne costituivano I'enorme mas-
sa potenziale o espressa. Domande che negano come questo movimento,
nella sua dimensione culturale di massa, diversamente che dalle sue proie-
zioni organizzative, sia pluralista e quindi collocato oltre la cultura politica
del secolo che abbiamo lasciato. Quella cultura per cui un’intuizione e una
sintesi sistematiche sono comunque in grado di spiegare il presente, anche
a costo di ridurlo e amputarlo; quella cultura che, oggi, inchioda all'incom-
prensione chi si ostina ad usarla.

Non si tratta di fare apologia di un nuovo situazionismo, ma di com-
prendere il portato piti evidente dell’homo performans': pubblico, coro, au-
tore e attore della societa contemporanea. E quindi di rispondere alla do-
manda: chi e quanti hanno oggi il bisogno di una forte sinistra nel nostro
paese, in grado di rigenerarsi con linguaggi ¢ uomini nuovi? Se ¢ vero che le
grandi manifestazioni per la pace sono state in una qualche forma un enor-
me plebiscito liberale, animato da milioni di singoli cittadini che hanno de-
ciso di rendere pubblica la propria contrarieta alla guerra (il contagio col-
lettivo delle bandiere alle finestre ha rappresentato la forma piti incredibile
di un tale fenomeno), occorre fare i conti fino in fondo con il fatto che I'i-
dea stessa di sinistra possa risultare quanto mai evanescente, aggiuntiva, per-
sino superflua, cosi come si presenta oggi. Il semplice andare al governo non

UTurner V. (1986), Dal rito al teatro, Bologna, Il Mulino.
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puo assicurare una risposta positiva a un passato recente che si ¢ presentato
(e si presenta tutt’ora) nella forma di esaurimenti successivi di culture e or-
ganizzazioni politiche. Per questo ci ostiniamo a evidenziare quanto grave
sarebbe l'errore, come peraltro testimoniato dall'inabissamento del movi-
mento nel corso dei mesi successivi, di pensare che a quell’espressione di
massa corrispondesse una volonta di partecipazione attiva in senso classico,
nel senso di qualche associazione o struttura organizzata. Viceversa, occorre
abituarsi a una societa caratterizzata da improvvisi accessi di partecipazione
in varie forme, che trovano perd difficolta a sedimentarsi e strutturarsi sta-
bilmente. In quella diretta e non mediata affermazione di sé — volonta di au-
to rappresentarsi e di non delegare — si nascondeva, infatti, la denuncia ra-
dicale dell'incapacita del sistema politico e della sinistra di rappresentare
l'individuo-manifestante. Il «giovane radicale», che ¢ in estrema sintesi il
giovane che non riconosce i paradigmi paterni come gli unici disponibili.
Ur'incapacitd, che unisce rappresentanza politica e rappresentanza sociale
nella propria crisi di «missione», che se non superata sara destinata a essere
nuovamente «aggredita». Sotto accusa rimane oggi — come quattro anni fa —
lautonomia della classe politica e dirigente che, seppure messa superficial-
mente in discussione da questi imprevedibili e improvvisi accessi di parteci-
pazione, si perpetua, giocando sull’incapacita da parte di questi movimenti
di produrre la massa critica capace di metterne in discussione gli equilibri.

2. La sinistra sul lettino dello psicanalista

Non ¢ un caso che alla velocissima consunzione dei nuovi movimenti, nel-
le loro piti spettacolari proiezioni di massa, corrisponde nel nostro paese u-
na straordinaria immutabilita del quadro politico che, apparentemente
sempre pilt mobile sulla superficie dei media, si auto-riproduce nasconden-
do dietro a continui sconvolgimenti nominali il persistere delle sue struttu-
re e del suo personale, la sua permanente immobilita. La politica in tutte le
sue forme ¢ impazzita, corre e si rincorre a grande velocita, non accettando
mai di salire sul banco degli imputati. Diversamente, essa dovrebbe accetta-
re quanto si ¢ andato rivelando negli ultimi anni, facendo propria la fluz-
tuazione come parola chiave della societd contemporanea, nei termini di u-
na sua capacita di farsi attraversare da questi accessi di partecipazione, di in-
tercettarli e di andarli a cercare, di mettersi in un’attitudine di continua ri-
cerca culturale in una societd nella quale fra cuore e margini ci sono pil
scambi di quanto si possa pensare.
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Lassunzione della flustuazione dovrebbe sostenere la scelta radicale del-
la curiosita: senza curiosita non c’¢ pensiero critico e capacita di risposta
ai bisogni dell'uvomo contemporaneo. Confinatasi in una sorta di neutra-
lita nei confronti del reale, la politica non entra mai nei luoghi e nei non-
luoghi della societa di oggi: la rifondazione della sinistra deve vivere, al
contrario, di un lungo viaggio attraverso e dentro i luoghi frammentati,
reticolari e concentrati della produzione e del consumo, lungo le filiere di-
sperse della nostra impresa, nei centri commerciali e negli ipermercati,
nelle immense periferie urbane della citza infinita* dove sorgono i luoghi
del divertimento e del consumo culturale, nelle zone in ombra delle no-
stre cittd, ghetti (fisici e culturali) e baraccopoli che incredibilmente for-
mano ancora, forse pitt di prima, il tessuto reale ma invisibile delle nostre
cittd®. Senza questa passione e questa curiositd per come vive 'uomo con-
temporaneo non ¢ data alcuna prospettiva critica del reale e alcuna con-
creta possibilita di cambiamento. Viceversa, se non si intraprende questo
viaggio, a prevalere ¢ e sara il registro dello scivolamento semplificatore
della politica sulla societd, secondo il paradosso per cui a una societa sem-
pre pilt complessa nella quale, nonostante le grandi forze dell'omologa-
zione, si moltiplicano linguaggi, identith e condizioni sempre differenti,
corrisponde una politica sempre pilt facile e acritica, che non aggiunge
nulla al vivere sociale, ma che semplicemente toglie e sottrae continua-
mente complessitad. Una strana idea per la quale la governabilita significa
proprio prendere il toro per le corna e dominarlo, quasi volendolo ane-
stetizzare. Si ha cosi la morte della politica, I'isolamento della rappresen-
tanza sociale e la sua sostituzione con 'amministrazione, neutra e inoffen-
siva soprattutto sul piano culturale, nel suo articolarsi in politiche ridotte
a supporto tecnico delle differenti funzioni dell’organizzazione sociale, e-
conomica e istituzionale®.

Ma le nostre contraddizioni non si fermano qui: 'originalith e anorma-
lica italiane brillano opache anche nell’ omologazione (i72)politica di mas-
sa, nel sommare barriere a barriere, rendendo il nostro paese «vecchio», nei
linguaggi e nell'idea, proprio a partire dalla sua classe dirigente politica, e
non solo. La vicenda della sinistra italiana infatti si trova a fronteggiare u-

2 Bonomi A., Abruzzese A. (2004) (a cura di), La citta infinita, Milano, Mondadori.

3 Picconato G., Caudo G. (2005), Lz cittir eventuale, Roma, Quodlibet; Associazione
Naga (a cura di), rapporto La citta invisibile, in www.naga.it

% Per un’illustrazione pitt ampia della relazione fra «politica» e «politiche», vedi Bobbio
L. (2004), Mondo A, mondo B., in Una cittir, gennaio-febbraio.
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na crisi nella crisi, di cui evidenti appaiono i caratteri squisitamente psica-
nalitici. Nel pitt generale processo di rarefazione e disgregazione dei tradi-
zionali spazi democratici dell'occidente (siamo stati costretti, non voleva-
mo utilizzare questa parola divenuta ormai un’arma), l'alleggerimento dei
partiti segue qui un percorso non lineare, profondamente condizionato
dalla memoria e dall’eredita dei partiti di massa che cosi peculiarmente
hanno caratterizzato il nostro paese. Qui non siamo semplicemente al par-
tito americano: il cambiamento sociale incontra in Italia una sinistra poli-
tica erede del piti forte partito comunista del mondo occidentale. Una si-
nistra presa da una crisi identitaria gravissima, incapace realmente di tra-
sformarsi. La rarefazione della politica di massa entra in cortocircuito con
il peso delle vestigia, dei comportamenti e gli schemi mentali ereditati dal
partito di massa. Si cerca un'altra identita gia pronta per rilegittimarsi sen-
za passare per la societd. Riformismo, socialismo europeo, socialismo libe-
rale: si tratta di veri e propri zotem identitari acquistati sul mercato delle i-
dee e delle appartenenze passate. Tozem clamorosamente privi di senso per
la societa contemporanea (neanche degni di essere messi esplicitamente
sotto accusa; immaginate cosa potrebbe rispondere un giovane normale al-
la domanda: secondo lei é utile che la sinistra si rifaccia al socialismo europeo,
al riformismo o a qualcosaltro?), ma fondamentali per il disperato dibatter-
si identitario dei gruppi dirigenti eredi del Pci. Si tratta di pseudoidentita
deboli e spurie, desuete quanto quelle che si ¢ inteso lasciare, che non a ca-
so vengono considerate come termini in piena crisi in un’Europa che li ha
sperimentati al loro apogeo negli scorsi decenni. Tutte etichette del nove-
cento utili ad auto-assolversi dal passato comunista. La stessa incredibile
passione per le riabilitazioni di Craxi®, oggetto di vere e proprie svolte po-
litiche (meglio, percepite come svolte politiche da parte degli autori e del-
lo scarso pubblico di operazioni fatte fra giornali e partiti) nel corso degli
ultimi anni, sono leggibili esclusivamente nei termini dell’espiazione di u-
na colpa, essendo del tutto destituite di qualsiasi significato per la pancia
della societa italiana, in particolare per le nuove generazioni che del leader
socialista ricordano a mala pena la faccia.

Accanto alla crisi di un sistema politico assistiamo alla crisi di un’intera
classe dirigente, incapace tanto di cambiare quanto di mettersi da parte. Li-
dea di un nuovo Partito Democratico, promossa all'insegna del riformismo
(per riformare cosa?), come se ci fosse in piedi un’opzione rivoluzionaria dal-
la quale distinguersi, pretende di trarre le proprie profonde origini politiche

5> Ci si limiti alla consultazione di Fassino P. (2003), Per passione, Milano, Rizzoli.
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da categorie e tradizioni culturali che non esistono piti, come il cattolicesi-
mo democratico, l'eredita riformatrice del Pci o la tradizione socialista,
quando [unica costituente radicale che occorre fare & con la societi italiana e
con le nuove energie e intelligenze di oggi e non con la proiezioni esangui di
tradizioni culturali che, seppur nobili, hanno perso da decenni i propri ri-
ferimenti sociali. Ovviamente questa continua ricerca di tradizioni nobili-
tanti & 7/ sintomo della debolezza sociale della politica: ultimo straordinario av-
venimento di questa vicenda ¢ rappresentata dalle tante e improvvise con-
versioni al cattolicesimo, un fenomeno religioso di prima grandezza che si
sta affermando nei gruppi dirigenti della sinistra ormai orfani della loro vec-
chia religione. Come, parallelamente, il coinvolgimento di alcuni gruppi di-
rigenti della sinistra in scalate e operazioni finanziarie testimonia, pit della
volonta di rinnovamento del capitalismo nostrano, una certa ansia ad ap-
parentarsi a quei poteri forti il cui favore esorcizzi la debolezza politica e la
mancanza di radicamento dei partiti di oggi®.

In questo senso intendiamo dire che la vicenda di questi anni ¢ una vi-
cenda psicanalitica: un gruppo dirigente vecchio, che si parla addosso per
riordinare la propria esistenza politica su di una linea retta, vivendo, con in-
vidiabile superficialitd, il proprio dibattersi senza una meta, convinto incre-
dibilmente che la socieza sia pronta a seguirlo. Molto post-moderno certo, nel
suo muoversi a proprio agio nel patchwork e nel mercato delle identita po-
sticce, ma poco moderno nella sua scarsa attenzione per la societa reale. Al-
lo stesso tempo, quella dispiegatasi negli ultimi anni ¢ una grande opera-
zione linguistica. Con il divorzio fra politica e filosofia e, ancora, fra la pri-
ma e la societd, gran parte della classe politica della sinistra si ¢ rifugiata nel-
Iassoluta inaccessibilita del suo linguaggio, lasciando le parole semplici co-
me «povertd, emarginazione, creativita» a organizzazioni sociali, storica-
mente a sinistra, ma il cui vocabolario si perde e si sovrappone a quello dei
partiti. Mentre Berlusconi ha rappresentato negli ultimi anni un'immensa
operazione di rifondazione del linguaggio e dei confini stessi del dicibile in
ambito politico (a livello anche internazionale), la sinistra ha deciso di riti-
rarsi nella produzione di un linguaggio oscuro, largamente insignificante
per la societd, fondato sulla straordinaria opacita di un'ingegneria politica
assolutamente incomprensibile, non solo per 'uomo della strada, ma anche
per una persona colta che non segua con attenzione il chiacchiericcio quo-
tidiano di dirigenti e segretari (e in questa critica vi ¢ tutta la sinistra, com-
presa quella radicale). Le discussioni indimenticabili sul centrosinistra con o

¢ Forquet E (2005), Partiti deboli in cerca di poteri forti, in 1l Sole 24 Ore, 18 dicembre.
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senza trattino’ rimangono il monumento di questa attitudine a parlarsi ad-
dosso, scelta strategica di delimitare il campo dei partecipanti al gioco poli-
tico a chi condivide questa lingua oscura. Ma I'inaccessibilita del linguaggio
non ¢ casuale: & ['ultimo e trasparente tentativo di far sopravvivere I'idea di
avanguardia secondo quell’istinto leninista che ancora affligge la sinistra i-
taliana. A questa lingua oscura, utilizzata nella comunicazione politica alta
(1), si affianca I'assunzione spesso acritica dei tanti e diversi linguaggi fun-
zionalisti prodotti dagli addetti ai lavori delle diverse politiche, lingua neu-
tra, dominio quasi esclusivo della tecnica, come non smette di ripeterci lo
stesso De Mauror

3. Per una sinistra missionaria

Questa impossibile comunicazione giustifica e fonda quell'idea secondo cui
la relazione fra politica e societa passa oggi per il rapporto con gli elettori, a-
strazione a-democratica del pilt robusto concetto di cittadinanza: gli elerro-
7i sono destinatari di un messaggio che possono pilt 0 meno capire. In que-
sto si vede l'attitudine a vivere la politica come qualcosa che esiste al di fuo-
ri della quotidiana produzione di identita sociali, al di fuori dai fermenti in-
novativi che la prima generazione del dopo Muro porta con sé: non si trat-
ta di costruire politica nella societd, bensi di elaborare un messaggio che in
virtlt di un suo successo produca una delega il pit possibile verticale. «/Non
ci hanno capiti», «Non li abbiamo capiti»: un modo gentile e quasi rispetto-
so per sintetizzare quanto abbiamo appena detto. Lattitudine all’ assedio e al-
Vesperimento che proponiamo dovrebbe quindi — in Italia pitt che altrove —
operare al di fuori del fascio di luce principale che rappresenta questa co-
municazione privilegiata fra «gruppi dirigenti» ed elettori.

Lassedio si produce andando a curiosare negli enormi spazi bui che stan-
no attorno a questo fascio di luce principale della comunicazione mediati-
ca, sforzandoci di pensare a un nuovo modello di partecipazione politica
che superi vecchie diarchie del tutto anacronistiche nella societa fluztuante
di oggi: «Il vecchio partito laburista, cinghia di trasmissione alla rovescia che
rappresentava i sindacati nel parlamento, poteva essere visto come partito com-
plementare alle strutture date della solidarietir operaia. E possibile invece vede-
re nel partito operaio belga di Vandervelde un partito coordinatore della solida-

7 Se non sbagliamo si tratta dell’'ossessione che accompagnd le crisi politiche successive
alla caduta del governo Prodi sul finire del 1998.
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rieta. Era unassociazione di associazioni, una federazione politica di camere
sindacali, societd di mutuo soccorso e cooperative. E bene tenere presente questa
articolazgione pluralistica dell'esperienza storica del partito di massa quando la
posta in gioco & un radicale ripensamento della politica. Dopo il crollo del par-
tito burocratico di massa, che inquadrava e mobilitava singoli individui collet-
tivizzati, emergono ora i fragili e arroganti partiti videocratici e personali che
cercano di costruire il loro dominio sull apatia e sull atomizzazione di massa»®.

Condividiamo la suggestione offertaci da Pino Ferraris: ¢ nell’ascoltare e
nel facilitare il segreto di una moderna capacita di essere maggioritari. In u-
na societd dove il pluralismo ¢’¢, ma non si riconosce. Dove il bisogno di
nuove forme del pensiero, di costruzione di senso, di agire, si manifesta tut-
ti i giorni per il solo fatto di essere parte di quei 2/3 che subiscono i grandi
processi di esclusione dai circuiti della politica e della decisione, obbligati e
costretti nel semplice ruolo di «utenti del collettivo» e «attori del persona-
le». Qui c’¢ lo spazio per un partito-societd, per aprirsi completamente alle
nuove generazioni, rete di soggetti ed esperienze che non ha bisogno di cer-
carsi un’identitd costruita in laboratorio, perché pratica quotidianamente il
proprio ruolo sociale a partire dai margini della societa. Dal margine al cuo-
7¢, ci verrebbe da dire. Ogni epoca della modernita ha avuto la propria bat-
taglia per I'allargamento e il riconoscimento dei diritti, ogni forza sociale ha
prodotto le sue istituzioni modificando i rapporti di forza nei luoghi pit
conflittuali, incontrando (e integrando) una nuova generazione e la sua
proiezione sociale (i braccianti che rompono con le giornate di San Marti-
no, i giovani meridionali che divengono gli operai generici del boom indu-
striale, i figli della generazione del 1945 che scoprono le identita del lavoro
intellettuale ecc.).

Rifondare la rappresentanza vuol dire riappropriarci della lotta per i dirit-
ti, per 'emancipazione, per 'affermazione degli ultimi nati, perché sognino
loro di decidere per se stessi. Per rimettere in missione un progetto occorre
infatti ricominciare dal mondo cosi come ¢, con curiosita, sperimentando.
Cogliendo I'occasione di una ribellione che si ¢ manifestata, che cova sotto
le ceneri e che, come uno spettro, si aggira per il mondo: ricominciare da
chi ¢ discriminato, da chi subisce modelli culturali, politici e di consumo
imposti, con le ingiustizie che ne conseguono; da coloro che non sono in
grado e non hanno luoghi per ribellarsi o per dar seguito alla propria «ri-

8 Ferraris P. (2005), La lezione di Raniero Panzieri, in Il Manifesto, 14 luglio.
9 Brunin J.L. (1998), L¥église des banlieues. Lurbanité: quel défi pour les chrétiens?, Parigi,
Les éditions de I’Atelier.
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bellione». Si tratta di un punto di partenza per un lungo viaggio: il margi-
ne ¢ il paradigma della condizione contemporanea.

Il margine, popolato dagli esc/usi’’, rappresenta la precarietd congenita
dell’esistenza contemporanea, in cui la cittadinanza e la socialita rischiano
di essere — e gla sono — risorsa scarsa. La sinistra, o vive in una nuova straor-
dinaria battaglia per I'allargamento della cittadinanza fino ai margini, op-
pure non &. Dov’¢ la sinistra europea nelle immense banlieues della ricca Eu-
ropa? Dov’¢ la sinistra di fronte alla grande questione culturale e identitaria
che affligge le nostre societa? Dov’¢ la sinistra di fronte all’esercito del pre-
cariato e del lavoro dequalificato, che deprime le professionalita e azzera i ti-
toli di studio universitari, in lavori poveri e ripetitivi? Che disprezza I'intel-
ligenza e spinge molti dei pili bravi ad andarsene? Dov’¢ la sinistra fra i mi-
lioni di immigrati che aspettano sia riconosciuta la loro personalita e citta-
dinanza, mentre riempiono i quartieri e le piazze dove anche i «giovani ita-
liani» passano la giornata? Non si tratta di occuparsi di queste cose ma di
rifondare la sinistra in queste condizioni. Non abbiamo risposte, ma almeno
vorremmo partire per andare a cercarle.

4. Assediare e sperimentare per «stappare» la societa italiana

Di fronte alla fine sostanziale dei partiti per come li abbiamo conosciuti fi-
nora, e alla crisi di forze sociali che soffrono della rottura del nesso rappre-
sentanza sociale-rappresentanza politica, assedio e la sperimentazione sono
probabilmente gli unici strumenti utili per una nuova generazione al fine
di aumentare la pressione della societa sulle vecchie strutture. Una pressio-
ne che inevitabilmente, almeno in parte, dovrebbe assumere anche la for-
ma di una presa di potere e di parola da parte di una generazione che in
questo paese appare oggi dispersa e incapace di affermare i propri bisogni
sulla scena pubblica, di passare dalla ribellione alla consapevolezza, di su-
perare il vecchio per sperimentare (perché ricette non ve sono oggi) il nuo-
vo. Nel nostro paese esiste oggi un vero e proprio tappo generazionale che
contribuisce potentemente al declino economico e culturale della societa i-
taliana, privandola del contributo di creativita e trasformazione proprio di
qualsiasi nuova generazione. Da questo punto di vista, il primo passo da
compiere sarebbe quello di calcolare quanto costi all’economia e alla so-
cieta italiane, in termini di ricchezza e mobilitd, la conservazione di setto-

10 Tourain A. (1991), Face & lexclusion, in Esprit, n. 169, febbraio.
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ri maggioritari delle nuove generazioni in una condizione di sottoprodu-
zione forzata. Sarebbe un’analisi interessante prima di tutto per quelle for-
ze sociali «confederali» che vivono nelle contraddizioni economiche di
questo nuovo secolo.

La mancanza di creativita del nostro paese dipende anche da questo: le
persone sono inibite in quanto di meglio loro possano dare alla collettivita.
Questo wppo generazionale favorisce meccanismi di cooptazione dei giovani
nei gruppi dirigenti e nelle organizzazioni (probabilmente anche chi scrive
¢ il frutto di un tale meccanismo): il prevalere di dispositivi di questo gene-
re favorisce I'inoffensiviti culturale della loro presenza in posizioni di relativo
potere, alimentando un tranquillo quanto opprimente conformismo. Lin-
capacita da parte delle giovani generazioni di raggiungere un livello di mas-
sa critica mette al riparo anche le grandi organizzazioni sociali dal rinnova-
mento, permettendo loro di illustrare la propria buona volonta nel pro-
muovere giovani quadri nelle proprie file nella certezza che questi, trovan-
dosi in una posizione di congenita debolezza, non faranno altro che imita-
re i maestri riproducendone i vizi e, speriamo, le virtli. Ovviamente, questo
discorso vale anche per l'organizzazione sindacale nella quale lavoriamo e
che non ¢ esente da questa ereditata situazione di immobilismo, incapace di
cogliere pilt complessivamente quanto la questione generazionale illumini
anche il pil vasto e inquietante fenomeno della crescente riorganizzazione
per caste della societa italiana.

Per combattere questa tendenza ci vorrebbe una vera e propria rivoluzio-
ne liberale atta a combattere rendite e parassitismi che tanto caratterizzano
la formazione dei nostri ceti dirigenti nelle professioni, nell'economia, nel-
la societa e nell’amministrazione; in questo senso riaprire la societd equivar-
rebbe a effettuare una grande operazione di eguaglianza non esclusivamen-
te formale. Qui occorrerebbe esercitarsi in una grande riforma anche dei no-
stri assetti organizzativi e delle nostre proposte programmatiche: dopo anni
di discussioni sul 7formismo, non si capisce quali riforme si intendano fare
e per chi, visto che d’'improvviso ¢ divenuto del tutto indifferente scambia-
re immobili o produrre automobili!!. In questo caso, dobbiamo confessare
che siamo presi dal grave sospetto che dietro alla parola (debole) riformismo
si nasconda semplicemente 7/ moderatismo (parola molto forte, almeno in
questo paese), che pit che un’idea ¢ unattitudine, peraltro fra le pitt pigre,
di chi decide di adattarsi allo sconfortante paesaggio sociale di questa Italia
declinante. Questo dimostra come una semplice operazione di rinnova-

11 Ci riferiamo a un intervento del segretario Ds Piero Fassino nel corso dell’estate 2005.
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mento generazionale, in assenza di un ri-radicamento sociale e culturale del-
la sinistra (probabilmente, come abbiamo fatto in precedenza, dovremmo
chiamarla rifondazione), sia semplicemente destinata a riprodurre il quadro
politico esistente e a essere nuovamente spiazzata da futuri movimenti/sus-
sulti di massa.

La questione, infatti, non ¢ il ricambio generazionale dentro i partiti o
dentro le organizzazioni sociali cosi come sono. Non si tratta di sostituire il
macchinista del treno, ma di riprogettare la locomotiva e le carrozze, facen-
do salire a bordo nuovi passeggeri. Viceversa, selezionando ristrette é/izes
non si tocca la massa ma si alienano queste éites dalle loro masse di riferi-
mento: il risultato di una tale operazione ¢ dal punto di vista sociale e cul-
turale a somma zero. Queste masse sono invece in movimento, si dibattono
fra le forze straordinarie dell'omologazione e un riemergente istinto alla ri-
bellione che stenta a trasformarsi in consapevolezza. La nostra generazione
¢ attraversata da divaricazioni tremende, fra chi ¢ compresso dai modelli di
consumo imposti dai media e dall’ambiente sociale, chi sceglie — e ci sem-
bra allarmante il silenzio al riguardo — di andarsene lentamente optando per
linvisibilita e isolamento e chi, nonostante 'opacita dell’'ambiente esterno,
tenta strade per realizzarsi come persona e non semplicemente come indivi-
duo-massa. Le condizioni sociali di partenza, il milien di formazione pesa
gravemente: questione generazionale e questione sociale si tengono e si in-
contrano nuovamente. Troviamo orrendo non prendere in considerazione
la contraddizione principale: fra il giovane di Scampia e lo studente del Col-
legio San Carlo di Milano l'abisso ¢ incolmabile e probabilmente si allarga
ogni giorno di pitL.

Nonostante questi abissi sociali, possiamo comunque definire 'atmosfe-
ra esistenziale di una generazione riflessiva e immersa, secondo una defini-
zione geniale quanto disperante, nell'epoca delle passioni tristi'. Quello che
¢ certo ¢ che I'ottimismo degli anni novanta si ¢ tramutato in una striscian-
te sensazione di un mondo ostile nel quale dal cortile di casa alla dimensio-
ne globale sentiamo tutti di essere in pericolo, tutti costantemente oggetto
di un tentativo di deprivazione delle nostre esistenze. La parola flessibilita,
con una velocitd sorprendente, si ¢ trasformata nel suo esatto contrario —
precariety — divenendo un vero e proprio luogo comune generazionale, al di
la delle (declinanti, se non del tutto assenti) appartenenze politiche tradi-
zionali. In questo senso parliamo di ribellione, nei termini del rifiuto piti o
meno embrionale dell’ultimo mito positivista che I'occidente aveva prodotto

12 Benasayag M., Schmit G. (2004), Lepoca delle passioni tristi
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nel mondo riaperto dal crollo delle dittature comuniste: un'umanita dina-
mica, mobile e flessibile, affrancata dal peso del passato e in cui le parole
contraddizione e conflitto fossero confinate in qualche polveroso testo di fi-
lologia. Viceversa, questa ribellione tenta ora di lasciare traccia di sé: anche
se ¢ difficile scorgerla, ¢ in corso una lenta fioritura dell’espressione politica
e sociale delle nuove generazioni. Banale dirlo, ma il moltiplicarsi impo-
nente nella rete di blog di ogni tipo testimonia, come tante altre tracce di di-
versa natura, che ¢ in campo un tentativo di disegnare e consolidare spazi
pubblici, di scambio, sperimentazione e condivisione. Probabilmente, I'as-
sedio di cui parlavamo sara sempre pill un assedio elettronico e immateria-
le, destinato a far scivolare sulla vecchia democrazia il tentativo di una nuo-
va democrazia che certo non potra fare a meno dei principi della prima.
Questa si ¢ questione esclusivamente di «presa e redistribuzione di potere» da
parte di una generazione: I'incapacita di rappresentare compiutamente e-
sistente da parte dei partiti o delle stesse grandi organizzazioni sindacali ¢ il
terreno (potenziale) di una dialettica culturale e organizzativa tra chi ha me-
no di trenta anni e chi ne ha di piti. Perché l'esistente non ¢ quel mondo
che ci raccontano i leader di una politica vecchia. Una fabula diversa si di-
spiega nelle nostre metropoli, nelle nostre universita, nei mille soggetti del-
I'impegno culturale: il desiderio di forgiare strumenti e attrezzare luoghi -
telligenti, per passare dalla volonta di non essere piu vittime della contem-
poraneita alla concreta possibilita di pensarla, progettarla e costruirla.
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Lavori. Quaderni\di Rassegna Sindacale

Problemi vecchi e nuovi
del sindacalismo americano
Pasqualino Colombaro

Lo scorso settembre sette sindacati «internazionali» statunitensi hanno for-
mato una nuova federazione sindacale, Change to Win (Cambiare per vince-
re, Ctw)!. Questo & accaduto nonostante i considerevoli sforzi da parte del
presidente dell’Afl-Cio, John ]. Sweeney, di andare incontro alle loro propo-
ste di cambiamento?®. Levento era in gestazione — tra dibattiti interni e cam-
pagne pubblicitarie — gia da qualche anno, anche se cinque dei sette sinda-
cati non sarebbero usciti dall’Afl-Cio fino al congresso del luglio 2005°.
Secondo la Ctw, e il presidente della Seiu Andy Stern che I'aveva ispira-
ta, C'era urgente bisogno di arginare le croniche e crescenti perdite dell’area
sindacale in termini di «densita di aderenti» e di «fetta di mercato del lavo-
ro», investendo la massa delle risorse sindacali nel reclutamento di nuovi a-
derenti. Inoltre C’era bisogno di generalizzare il potere di contrattazione u-
nificando sindacati diversi, attivi negli stessi settori delleconomia®. John

) Pasqualino Colombaro sociologo, svolge attivita di formazione sindacale nello stato del
Massachusetts nell'ambito del Service Employee International Union (Seiu).

Le idee e le opinioni espresse in questo articolo sono le sue e non corrispondono neces-
sariamente alle idee e alle opinioni del suo sindacato o della Seiu.

'T cappelli dirigenziali nazionali dei sindacati industriali, settoriali o di mestiere, quasi
sempre con uffici a Washington, vengono detti «unioni internazionali» perché annoverano
aderent sia negli Stati Uniti sia in Canada. Le «unioni internazionali» del Ctw contano 5,4
milioni di contribuenti/aderent, o il 42 per cento del totale originale Afl-Cio (13 milioni).
Essi sono: International Brotherhood of Teamsters (Ibt, camionisti); Laborers’ International
Union of North America (Liuna, manovali edili); Unite Here (tessili e alberghieri); Service
Employees International Union (Seiu, servizi a gestione pubblica e privata); United Food
and Commercial Workers International Union (Ufew, alimentari e commercio al dettaglio);
United Brotherhood of Carpenters and Joiners of America (Ubcja, falegnami e carpentie-
ri); United Farm Workers (Ufw, agricoli).

2 American Federation of Labor-Congress of Industrial Organizations (Afl-Cio). John ]J.
Sweeney ne divenne presidente nel 1996, dopo aver presieduto la Seiu durante gli anni d’o-
ro del reclutamento (organizing) dal settore pubblico.

3 Paulson A. (2005), Unions look abead - and inward, too, in The Christian Science Mo-
nitor, 6 luglio. Reperibile in www.csmonitor.com/2005/0706/p01s02-usec.html

4 (ibidem)
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Sweeney, riconoscendo la sostanza delle critiche di Stern, e per prevenire la
scissione, aveva invano offerto il 30 per cento delle risorse dell’Afl-Cio na-
zionale per il reclutamento e un processo graduale di unificazione settoria-
le basato sull’accordo reciproco tra sindacati nazionali’.

Ma esiste un'importante discriminante per i sette sindacati della Cew, cioe
la condivisa caratteristica di rappresentare lavori che sono indispensabili e in-
scindibili dall’economia dei grandi centri urbani metropolitani, che percid
non possono essere esportati fuori degli Stati Uniti. Quasi tutti gli altri lavori
rappresentati dall’Afl-Cio subiscono da trentanni la crescente falcidia del-
Poutsourcing su scala globale®. Secondo Andy Stern, la discordia non era dipe-
sa solo da questioni filosofiche sull'organizzazione e la rappresentativita del
sindacato, ma era imperniata sulla maniera il cui il sindacato potesse affron-
tare con successo il suo «aggiustamento» alla «...pit1 profonda, significativa e
trasformativa rivoluzione economica della storia degli Stati Uniti»’.

Sweeney gia si era mosso anche in questo senso. Dopo anni di studio (e di
prudenza), nella primavera del 2005 aveva finalmente potuto istituire un
gruppo di lavoro con l'incarico di consolidare tutte le attivita finanziarie pitt
redditizie del sindacato in un’unica societa di partecipazione (holding com-
pany)8. Allo stesso tempo Andy Stern iniziava una serie di cinque viaggi in Ci-
na, dichiarando che in un mondo economico caratterizzato da flussi di mer-
ci, capitali e da datori di lavoro globali, c’era bisogno di sindacati globali’.

Con l'iniziativa di Sweeney, 'Afl-Cio avrebbe potuto finalmente realizzare
il suo potenziale finanziario, stabilendo il proprio controllo su centinaia di mi-
lioni di dollari di guadagni che da sempre vanno a societa private di assicura-
zioni, di management di carte di credito e di investimenti a Wall Street. Il bud-
get del’Afl-Cio potrebbe quadruplicare in un breve volgere di tempo e la ge-
stione diretta di centinaia di milioni di dollari dei fondi pensione potrebbe
notevolmente rafforzare I'influenza del sindacato sui voti delega degli azioni-

5 (ibidem)

6 Dall’edilizia ai trasporti, ai servizi alberghieri, all’agricoltura, al commercio al dettaglio,
all'alimentazione, alla protezione dell’infanzia, alla sicurezza pubblica, ai servizi gestiti dal
settore pubblico e quello privato per i malati, gli handicappati, gli invalidi, gli anziani, i po-
veri, le ragazze madri.

7 Paulson A. (2005), op.cit.

8 Bernstein A. (2005), Look For The Union Label, in Finance Labor’s new plan to mana-
ge its own assets could set Wall Street back a bundle, marzo, 28. Reperibile in www.busines-
sweek.com.

9 Will G.E (2005), Searching for Labors Role, in The Washington Post, 29 dicembre. Re-
peribile in www.washingtonpost.com.
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sti, sui compensi dei direttori generali delle grandi corporations e dei fondi
pensione, e sulle altre urgenti e controverse questioni di gestione aziendale.

Sweeney potrebbe altresi aumentare la capacita del sindacato di reclutare
nuovi aderenti usando la sua parte di influenza sugli investimenti dei fondi
pensione per promuovere la conservazione e la creazione di «buoni» posti di
lavoro in America'®. Quindi potrebbe continuare con piti vigore (anche a
costo di contravvenire agli insegnamenti papali a riguardo) I'investimento
delle nuove ingenti risorse economiche del sindacato nella politica elettora-
le e legislativa. Andy Stern, dal canto suo, ha lasciato intendere di voler e-
stendere I'influenza del sindacato americano alle forze lavoro impiegate dal-
le multinazionali nelle zone di «libero commercio», cio¢ deregolate ¢ non
sindacalizzate, che da decenni assorbono gli investimenti e i posti lavoro
manifatturieri esportati dalle corporations americane!!.

Le migliori energie e gli investimenti organizzativi iniziali della Ctw, per-
cid, sono immediatamente andati a rendere la Wal-Mart Corporation il
simbolo e I'indicatore di cid che dell’economia globale andrebbe contesta-
to, trasformato radicalmente e incanalato a beneficio dei lavoratori attra-
verso 'organizzazione e la mobilitazione del potere contrattuale dei sinda-
cati nazionali a livello globale.

1. Lesportazione di capitali e di posti di lavoro
ai paesi in via di sviluppo, 'importazione negli Stati Uniti
di merci a basso costo e 'economia di guerra

Oltre all’America Latina e alle economie in via di sviluppo dell’est asiatico,
la Wal-Mart (e simili) opera nella free trade zone cinese, dove trova impiego
una forza lavoro dell’estensione dell'intera forza lavoro americana, compo-
sta principalmente da giovanissime donne (docili e ingenue operaie prove-
nienti dall’'entroterra agricolo). Il salario percepito da queste operaie ¢ di cir-
ca 20 dollari americani settimanali, in cambio di prestazioni a sfruttamen-
to intensivo per 72 ore settimanali. Le corporations tipo Wal-Mart, quindi,
esportano sul mercato americano le merci cosi prodotte a prezzi bassissimi,
con l'effetto di scalzare non solo i piccoli commercianti ma anche le poche

10 Bernstein A. (2005), op.cit.

' T etteralmente i risparmi dei lavoratori, i contributi pensionistici investiti in Borsa e i
capitali accumulati attraverso 200 anni di storia economica dallo sfruttamento sistematico
di generazioni di schiavi e di forza lavoro immigrata.
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aziende manifatturiere americane che ancora riescono a realizzare qualche
profitto con le loro produzioni e reti di distribuzione domestiche. Con que-
sto sistema si tende a minare irrimediabilmente il livello sia di retribuzione
sia di posti di lavoro e di tutele sociali di tutta la forza lavoro americana sin-
dacalizzata e non'2.

Lodierno volume d’affari della sola Wal-Mart ¢ pari al 10 per cento del
disavanzo commerciale degli Stati Uniti con la Cina e, come al resto delle
transnazionali americane che operano in Cina, ai traffici modello Wal-Mart
va attribuita anche la recente e inaspettata riduzione drastica dei posti di la-
voro con mansioni direzionali e di progettazione nel campo dell’alta tecno-
logia!®. Ma una cosa ¢ il valore simbolico e mediatico di un fenomeno os-
servato, altra cosa ¢ il suo importo o impatto reale. Al di la della Wal-Mart,
lestensione reale del problema ¢ che il salario della meta della forza lavoro
mondiale odierna — 1,4 miliardi di persone — non supera la soglia dei 2 dol-
lari americani per giornata di lavoro'“.

Se in quei paesi gia fossero operanti le infrastrutture, se venissero poi
creati nuovi posti di lavoro e aumentata la produttivitd, non solo sarebbero
in molti di meno a guadagnare cosi poco (come nota ' Employment Report
dell’Oil 2004-2005), ma risulterebbe molto minore sia il numero degli oc-
cupati sia il livello salariale dei lavoratori del mondo piti sviluppato. Qui sta
il nocciolo duro della questione, e non solo per il sindacato americano:
quando tempo ci vorra per alzare le condizioni di vita e il salario medio di
questi lavoratori a un livello che disincentivi Uoutsourcing e Uoff-shoring?

Attraverso il meccanismo dell’interesse pagato sul crescente debito pub-
blico (dovuto al finanziamento pubblico dei massicci incrementi delle
spese militari di Ronald Reagan e George.W. Bush), il governo statuni-
tense ha indirettamente finanziato e stabilizzato le spese infrastrutturali
dei recenti «miracoli economici» dei paesi in via di sviluppo dell’est asia-
tico, inclusa la Cina. Manovra che ¢ sostanzialmente in appoggio all’al-
trettanto massiccio volume d’affari che vi hanno impiantato le transna-

12 Bluestone B. (2004), Economic projections on the main neo-liberal trends present in
the American economy, Boston, The Center for Urban and Regional Policy at Northea-
stern University.

13 Scott R. (2005), US-China Trade, 1989-2003. Impact on jobs and industries, nationally
and state by state, Working Paper, Economic Policy Institute, gennaio.

14 01l (2004-2005), World Employment Report. Secondo un recente studio della Food
and Agriculture Organization (Fao) cerano circa 852 milioni di persone malnutrite in tut-
to il mondo tra il 2000 e il 2002: 815 milioni nei paesi sottosviluppati, 28 milioni in quel-
li in via di sviluppo e 9 milioni nei paesi industrializzati.

— 274 —



Problemi vecchi e nuovildel sindacalismo americano

zionali americane!®. Il debito pubblico degli Stati Uniti & cosi passato da
uno stabile 5,7 trilioni di dollari nel settembre 1999 a 8,2 trilioni alla fi-
ne del dicembre 2005, mentre il costo degli interessi pagati dal governo a-
mericano tra il 2000 e il 2005 sul debito si ¢ mantenuto stabile a circa 341
miliardi di dollari annui'®.

1l deficit della bilancia commerciale americana, che inizid proprio grazie
all’aumento dei traffici con le economie dell’Asia orientale, & salito da 412
miliardi di dollari nel 2001 a 588 miliardi nel 2004, e si predice che au-
mentera fino a 800 miliardi di dollari nel 2008'7. Questa dinamica minac-
cia di assicurare il continuato progresso incontrastato del modello Wal-
Mart, 'esportazione di capitali e posti di lavoro, la continuata riduzione del-
la base fiscale domestica (della funzione pubblica nei servizi sociali e previ-
denziali, e nell’istruzione), I'invasione del mercato americano di ogni tipo di
bene di consumo a bassissimo costo!®.

Nel 2006 il governo Bush spendera 577 miliardi di dollari per la «guerra
perpetua al terrorismo» (difesa, «Homeland Security», servizi ai reduci di
guerra). Queste spese, assommate all’interesse da pagare sul debito, gia as-
sorbono il 61 per cento del bilancio federale!®. Questo livello di spese mili-

15 Pesek W. Jr. (2005), How China Delays a Plunge in U.S. Treasuries. Call it the China
Bond Mystery, Bloomberg, 22 agosto. Reperibile in www.bloomberg.com. Cina, Hong Kong,
Giappone, Singapore, Sud Corea, Taiwan e Thailandia mantengono tra loro pit1 di 1,2 tri-
lioni di dollari in partecipazioni del Tesoro statunitense, o circa 1/8 di tutto il debito pub-
blico americano (vedi anche Norris E, More Than Ever, the U.S. Spends and the Foreigners
Lend, in The New York Times, 2005, 1 ottobre). I fondi d’investimento e le banche centrali
dei paesi sviluppati e del resto del mondo ne posseggono un altro 54 per cento. Negli Stati
Uniti il 18 per cento ¢ appannaggio dei nuclei familiari e mutual funds, il 7 delle banche e
compagnie d’assicurazione, il 21 (3,8 trilioni di dollari) ¢ rappresentato dalle partecipazioni
intragovernamentali, di cui 1,7 trilioni sono addossati al sistema pensionistico pubblico (So-
cial Security Administration), il rimanente ai fondi pensione dei dipendent federali.

16 The Debt To the Penny, Bureau of the Public Debt. Reperibile in www.publicdebr.treas.-
gov/opd/opdpennyhtm, e in hetp://en.wikipedia.org/wiki/U.S._National_Debt. Budget Ex-
plorer. Reperibile in www.kowaldesign.com/budget/budget.html, www.kowaldesign.com/bu-
dget/money.html. Vedi anche Farrell D., Marcheva Key A., Shavers T. (2005), Mapping the
global capital markers, in The McKinsey Quarterly. Reperibile in www.mckinseyquarterly.com.

17 Bluestone B. (2004), op.cit.

18 (Gbidem)

19 Chomsky N. (1992), Deterring Democracy, New York, Hill & Wang. Una compo-
nente strutturale di tutta la storia americana ¢ I'uso conscio e deliberato della guerra come
strumento di sviluppo tecnologico ed espansione economica e territoriale. La leadership a-
mericana ha avvertito puntualmente nelle varie fasi storiche la necessitd/convenienza della
guerra all'indomani di una recessione economica di serie proporzioni (Vedi anche Fox Pi-
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tari (cosi come dei traffici con l'oriente) non rappresentano il frutto di una
momentanea coincidenza fortuita del mercato globale, ma la pietra angola-
re del processo di trasformazione espansionistica della politica estera ed e-
conomica americana, le cui origini risalgono agli inizi della Repubblica Fe-
derale?®. Ed ¢ partendo dal peso e dalla funzione di queste cifre che vanno
interpretati gli alti tassi di crescita (rispetto all’ Europa) del prodotto interno
lordo dalla recessione del 2001 in poi.

2. Come articolare la risposta del piir ricco e potente movimento
sindacale del mondo davanti a un tale dispiegamento globale
della potenza economica e militare del proprio paese?

Quanto ¢ ricco il sindacato americano? A un ipotetico contributo di dieci
dollari settimanali per aderente coperto da contratto, si pud arrivare a una
stima del reddito minimo aggregato che ammonterebbe a circa nove mi-
liardi di dollari annui?!. In pitt va considerato che i sindacati, grazie ai fon-

ven E, 2004, The war at home, The New Press, New York-London). La guerra ha tradizio-
nalmente permesso la mobilitazione militare della cittadinanza, la sospensione dei diritti e
dei benefici, orari estesi di lavoro obbligatorio, 'aumento delle tasse, gli investiment per I'a-
vanzamento della ricerca scientifica e delle innovazioni tecnologiche, la repressione di ogni
forma di dissidenza politica (Vedi anche Vidal G., 2002, Perpetual War for Perpetual Peace,
New York, Thunder’s Mouth Press. Reperibile in www.fas.org/main/home.jsp. Citando u-
no studio della Federation of American Scientists, Gore Vidal elenca ben 200 guerre e o-
perazioni militari, di cui almeno 30 sono ancora in corso, che gli Stati Uniti hanno intra-
preso dalla vittoria sul Giappone in poi. Lamericano medio non si rende conto di queste
dinamiche. Né la storia né la geografia viene insegnata a scuola, non restano energie per stu-
diare dopo il lavoro e i mass media, che Vidal dichiara alle dipendenze del complesso mili-
tar-industriale, non provvedono alle informazioni necessarie).

20 Zinn H. (1999), A Peoples History of the United States, New York, Harper Collins. Le
guerre hanno provveduto all'investimento di capitali e al guadagno di ingentissimi profitt,
garantiti dal governo, in attivith economiche pro-belliche domestiche prima, e nella rico-
struzione dei paesi distrutti e la creazione di nuovi mercati poi. Assi portanti dello sviluppo
economico americano, analoghi per importanza e complementari alla (e anche derivati dal-
la) guerra, sono stati la schiavitl;, fino alla guerra civile, e poi l'immigrazione. Questi han-
no fornito all'economia americana una mano d’opera abbondante, robusta, docile, senza di-
ritti e a bassissimo costo, in ogni sua nuova fase di sviluppo. Nel 1962 il segretario di stato
Dean Rusk, nel tentativo di giustificare I'invasione «democratica» di Cuba, compose una li-
sta di tutti gli interventi americani armati su scala globale dal 1798 al 1945. Ne annoto 103
solo tra il 1798 e il 1895, pilt di uno all'anno di media.

2 Pochissimo, rispetto alle cifre delle spese di governo di cui sopra, e considerato che pa-
gare dai 10 ai 13 dollari settimanali in contributi sindacali rappresenta proprio un minimo ri-
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di pensione Taft-Hartley e altre attivita liquide come i fondi di assicurazio-
ne sulla salute, sono co-proprietari (al 50 per cento), ma non ne hanno il
controllo manageriale, del 20 per cento di tutta la liquidita finanziaria esi-
stente in America?2. Di questi, i soli fondi pensione ammontavano a 420
miliardi di dollari nel 2002, cio¢ dopo aver perso il 19,6 per cento per il
crollo della borsa tra il 2000 e il 2001%3.

A maggio del 2005 (poco prima della scissione) ’Afl-Cio nazionale a-
veva un bilancio annuo di 120 milioni di dollari e riserve per altri 31 mi-
lioni24. 11 bilancio annuale della Seiu, il pilt numeroso sindacato della
Ctw, con 1,8 milioni di aderenti, probabilmente ammonta a circa 240 mi-
lioni; quello di un suo sindacato locale, di circa 10,000 aderenti, intorno
ai 6 milioni di dollari; 'aggregato dei contributi a tutti i suoi sindacati lo-
cali dovrebbe essere di circa 1,8 miliardi di dollari annui?®. Il moderno

spetto all’entitd dei compiti storici che ci sono da espletare. Le cifre reali sono probabilmente
pitr alte. Se i contributi fossero del 2 per cento del salario medio (15,16 dollari su 758 dollari
settimanali lordi), si otterrebbe un totale di 13,5 miliardi di dollari all’anno. Nel 2004, solo il
13,8 per cento della forza lavoro (17.087.300 lavoratori), era coperto da un contratto sinda-
cale. Nel 1977 il totale di lavoratori coperti era il 26,5 per cento (21.534.600 lavoratori).

22 Rosenfeld S. (2002), Interview of Brendan Reese, AFL-CIOs Office of Investment, 1 a-
gosto. Reperibile in www.tompaine.com.

23 Heim S. (2002), Workers and Their Capital: Labor Unions as Shareholder Activists, Wal-
den Assets Management, spring. Reperibile in www.waldenassetmgmt.com. I sindacati han-
no influenza diretta su questi fondi pensione, chiamati anche «multiaziendali» o «dei fidu-
ciari congiunti». Datori di lavoro e sindacati hanno uguale rappresentanza nei consigli di
amministrazione. Vedi anche Barnhart B. (2004), Union pension trustees last to try hedge
pools, in Chicago Tribune, 9 gennaio.

2 Coyne B. (2005), Labor Federation Cuts Jobs, Shifts Priorities, Raises Hopes, Concerns,
in The New Standard, Peoples Net Works, 17 maggio. Reperibile in http://newstandard-
news.net/. I Washingron Post del 4 maggio 2005 asseriva che le riserve erano scese di 30 mi-
lioni di dollari, dai 61 del 1996.

%5 La miriade di sindacati locali riscuote le quote sindacali in «privativa» concessa dal sin-
dacato «internazionale», ricevendole per primi dai datori di lavoro per poi ridirigerne una
parte verso la dirigenza del sindacato «internazionale» (per-capita o per-caps). A propria vol-
ta il sindacato «internazionale» finanzia con lo stesso sistema la federazione nazionale, Afl-
Cio o Ctw. I sindacati «locali» finanziano anche le federazioni locali a livello di Stato (Sta-
te Federations) e di Contea (Labor Councils). Afl-Cio e Ctw hanno gia ricucito lo strappo a
questo livello. Le federazioni locali continuano a esistere sotto il nome di Afl-Cio, ma con
programmi modificati. Le federazioni Afl-Cio statali sono sempre state completamente in-
dipendenti dall’Afl-Cio nazionale. Alla Seiu spettano circa il 25 per cento dei contributi ri-
scossi dai suoi sindacati locali e il pilt recente potere acquisito di obbligarli a spendere fino
al 20 per cento del reddito lordo in nuove campagne di reclutamento e raccolta contributi
(elezioni di rappresentanza) sui luoghi di lavoro.
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sindacato americano, preso nel suo aggregato, ha sempre disposto d’in-
genti risorse finanziarie assieme al chiaro potenziale, mal sfruttato, di ac-
cumularne di pit e di usarlo a vantaggio dei lavoratori.

Infatti, fino all’avvenuta perdita del 30 per cento della base manifatturie-
ra, dovuta alle fughe di capitale verso le free trade zones e alla riduzione del-
la forza lavoro rappresentata al di sotto del 25 per cento, il refrain dell’Afl-
Cio era stato che il 25 per cento bastava a mantenere alto il livello di dirit-
ti, salario e benefici per tutti i lavoratori americani, sindacalizzati e non.
Non cera pilt bisogno né di campagne organizzative né di scioperi né di
monitoraggio dei capitali di investimento sotto la loro influenza diretta.

Il sindacato si era in realta adagiato nel suo interno agli alti livelli di be-
nessere, di consumo e di mobilita sociale, che caratterizzarono gli anni del
boom economico del dopo guerra fino alla fine degli anni sessanta. CAfl-
Cio si era addirittura spinta alla cooperazione con la Cia e il Dipartimen-
to di Stato per imporre il modello di relazioni industriali americano, basa-
to sull’arbitrato e la pace sociale, ai paesi latino americani, europei e asiati-
ci, dove invece permanevano pilt che legittimi livelli (tradizionalmente al-
ti) di coscienza e lotta di classe. Si calcolava che sia il governo sia I'altra par-
te sociale sarebbero stati loro riconoscenti in parlamento e al tavolo delle
trattative?®.

Ma come si sa, 'egoismo e il compiacimento di sé non pagano in termi-
ni di acquisizione di nuove conoscenze e abilita, né di crescita economica,
organizzativa o di potere reale. E ormai chiarissimo a tutti il fallimento di
quella concezione dell’azione sindacale, ma puo il sindacato americano tro-
vare un grado sufficiente di autonomia di giudizio e di azione rispetto al go-
verno degli Stati Uniti e alla controparte sociale? Esistono i presupposti so-
ciali e politici all'interno della classe lavoratrice per lo sviluppo di un’azione
organizzativa di questo tipo?

3. La debolezza culturale di ogni fiducia o interesse fattivo
nell’azione collettiva o del sindacato in America

Da un’indagine commissionata dall’Afl-Cio nel 2005, risulta che il 53 per

cento di tutti i lavoratori non-manageriali americani voterebbe «certamen-
te o probabilmente» a favore dell’essere rappresentato da un sindacato (e co-

26 Scipes K. (2005), Are AFL-CIO Foreign Policy Leaders Engaging in Dirty Tricks? Forei-
gn Policy Efforts Being Challenged, Labor/Znet, 23 giugno. Reperibile in www.zmag.org/.
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perto da contratto) sul luogo di lavoro. Solo il 38 per cento si ¢ dichiarato
contrario. Nel 2001 il 43 per cento era a favore e pitt del 50 contrario, men-
tre sia nel 1993 sia nel 1996 (appena dieci anni fa) solo il 39 per cento era
a favore del sindacato?’. Cosa spiega questi altissimi livelli storici di oppo-
sizione al sindacato tra i lavoratori americani? E per contro, se il numero a
favore di una rappresentanza sindacale sul luogo di lavoro, gia al 39 per cen-
to dieci anni fa, ha continuato ad aumentare fino oltre il 50 di oggl, perché
la fetta di forza lavoro di fatto rappresentata ha continuato a precipitare fi-
no al bassissimo 12,5 per cento di oggi?

Nonostante il desiderio fortemente emergente e inappagato per la co-
pertura di un contratto sindacale davanti a una distribuzione del reddito e
della ricchezza polarizzata, la mancanza cronica e generalizzata di diritti e
protezioni sui luoghi di lavoro, la riduzione drastica dei benefici assisten-
ziali e previdenziali, il costo della vita in continuo aumento, la remunera-
zione economica stagnante, un allungamento dell’orario di lavoro per tut-
ti i componenti del nucleo familiare in eta lavorativa, una pretestuosa, di-
spendiosa, disastrosa e dissanguante guerra in Medio Oriente, la perdita di
fatto delle protezioni costituzionali e dei diritti civili contro le tendenze in-
trusive, repressive e autoritarie della polizia e del governo, una casistica e-
stesa di problemi serissimi di salute fisica e mentale connessi alla nocivita
dei rapporti sociali, dell’ambiente urbano e dei luoghi di lavoro, di disagi
sociali e personali, di un’istruzione pubblica che fa acqua da ogni lato, di
brogli, raggiri, frodi, truffe di ogni tipo perpetrati dai politici e dai diret-
tori generali di aziende e fondi pensione di investimento, e dovendo paga-
re sempre e comunque di tasca propria (per mantenere, riparare e arginare
il tutto), la classe lavoratrice americana continua pazientemente ad accet-
tare di buon grado ogni sopruso, disagio o truffa, a commuoversi quando
si alza la bandiera a stelle e a strisce, a eseguire con eguale zelo gli ordini,
qualsiasi essi siano, del proprio datore di lavoro e della presidenza della re-

pubblica?®

27 The State of Working America (2005), Peter D. Hart Research Associates for the AFL-
CIO, agosto. Reperibile in www.aflcio.org/aboutus/laborday/upload/Id2005_report.pdf

8 (ibidem). C'¢ stata anche una diminuzione assoluta del numero totale di lavori dispo-
nibili nell’economia a iniziare dalla recessione del 2001. C’erano 3 milioni di lavori (e di la-
voratori) in meno nella forza lavoro del 2005, relativamente a un tasso di crescita consi-
stente con quello storico precedente al 2001. Vedi anche Sweeney J.J. (2006), On the Sen-
seless Slaughter of the Good American Job, National Press Club, 18 gennaio. Reperibile in
www.aflcio.org/mediacenter/prsptm/sp01182006.cfm; Reid T.R. (2004), The United States
of Europe, Penguin Books.
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E stato relativamente facile per le scienze sociali negli anni scorsi osser-
vare, ipotizzare, analizzare e documentare il complesso di dinamiche e va-
riabili storiche, culturali, psicologiche, sociali, geografiche, politiche che
spiegano quest atteggiamento di docilita estrema. Ma ci potrebbe essere u-
na variabile economica, culturalmente egemonica e determinante nel con-
tempo, che rimanga sfuggente forse perché troppo ovvia e davanti agli oc-
chi di tutti? Fino a quando questa formula continuasse a funzionare e a es-
sere egemonica, costituirebbe anche principio vincolante e spiegazione di
tutte le politiche del lavoro ed economiche generate da non importa qua-
le partito. Si pud trattare dell’irreprimibile bisogno di aderire a una sem-
plice e ancestrale formula di sopravvivenza economica di stampo europeo,
derivante dai traumi causati dalla poverta e dalle sciagure storiche da cui
provenivano quasi tutti gli antenati (schiavi o immigrati) degli americani
odierni?

4. Affidabile strategia di sopravvivenza collettiva
basata sull’acquisizione individuale della proprieta privata
o ricatto esistenziale?

Ci sono dei dati che potrebbero spiegare questo fenomeno nella distribu-
zione del capitale immobiliare netto ai nuclei familiari. Al contrario del-
I'andamento della distribuzione del reddito e della ricchezza, il tasso di pro-
prieta delle abitazioni per il pitt basso 90 per cento dei nuclei familiari & del
57 per cento di tutto il capitale immobiliare netto, mentre il pilt basso 80
per cento ne possiede il 37 (assieme al 10 per cento delle azioni in Borsa —
incluse quelle in cui sono investiti i propri risparmi pensionistici — e al 7,2
per cento delle altre attivita finanziarie)?. Se si considera che il tasso di pro-
prieta delle abitazioni (relativamente all’intera popolazione) passa dal 65,4

29 Collins C., Hartman C., Sklar H. (1999), Divided Decade: Economic Disparity at the
Centurys Turn, United for a Fair Economy, 15 dicembre. Reperibile in www.faireco-
nomy.org/press/archive/1999/divdec_pr.html. Dopo la seconda guerra mondiale tutti gli a-
mericani acquisirono maggiore prosperitd economica con una marcata diminuzione della
disuguaglianza. Tutte le famiglie videro il proprio reddito raddoppiato tra il 1947 e il 1979.
Invece, tra il 1979 e il 1998 la ricchezza del quinto piti alto si ¢ accresciuta del 38 per cen-
to, mentre quella del 5 per cento pili alto ¢ salita del 64 per cento; il quinto pili basso ha
perduto invece il 5 per cento. Nel 1989 negli Stati Uniti cerano 66 miliardari e 31,5 mi-
lioni di persone vivevano sotto il limite di povertd; dieci anni dopo, ci sono 268 miliardari
e 34,5 milioni di persone vivono sotto il limite di poverta.
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per cento nel 1979 al 68,3 nel 2003, e che tra il 25 per cento di popolazio-
ne a reddito pitt basso (tutte le razze) sono quasi il 50 per cento ad avere u-
na o pil case di proprieta, nonostante che nello stesso periodo non ci fos-
sero stati aumenti discernibili di salario, si capisce dove vengono a conflui-
re stabilmente I'interesse dei grandi proprietari alla pace sociale e quello dei
lavoratori alla sicurezza economica®

Non accettare lo scambio vuol dire certamente la perdita immediata del
lavoro, di casa o di tutte e due. La tradizionale tattica della «docilita socia-
le, per raggiungere lagognat1551ma sicurezza economica promessa dal so-
gno americano, non si spiega quindi solo con analisi p51colog1che o sociali.
Il comportamento tradizionale di fondo ¢ inoltre consistente con reali e pre-
cisi incentivi economici:

— la capacita di investire a basso rischio i propri risparmi e quello che si
spenderebbe in affitto, a un tasso di apprezzamento della proprieta decisa-
mente superiore ai tassi bancari o di borsa;

— lincentivazione del governo attraverso ingenti crediti fiscali sia sul-
I'ammontare del prestito sia degli interessi;

— la possibilita di aumentare sostanzialmente sia il reddito sia i risparmi
attraverso la riscossione di un affitto;

— la possibilita di usare i ricavi dalla vendita della(e) casa(e) come sup-
plemento agli esistenti schemi pensionistici, pubblici e privati, che da soli
possono non raggiungere un accettabile tasso sostitutivo del salario;

— la possibilita di lasciare la proprieta in eredita ai figli*!

30 Da notare & che questo tasso per gli americani di razza bianca era del 68,4 per cento
gia nel 1979, e nel 2003 era salito al 72,1. Invece, per quelli di razza nera e latinoamerica-
na, i rispettivi tassi erano del 42,9 e 40,3 nel 1989, e del 48,1 e 46,7 nel 2003. Si conside-
ri attuale struttura «polarizzata» della distribuzione della ricchezza nel pit ricco paese del
mondo. Il pilt basso 80 per cento dei nuclei familiari possiede solo il 16 per cento di tutta
la ricchezza, dove il pit alto 20 per cento controlla il rimanente 84 per cento, con il pilt al-
to 1 per cento che ha il 36 per cento.

3 Michel L., Bernstein J., Allegretto S. (2005), The State of Working America 2004/2005,
IIr Press, Ithaca (New York)-London, Economic Policy Institute. Per arrivare a un indicato-
re che, in maniera pil affidabile, esprima le condizioni economiche reali dei lavoratori a-
mericani, a livello comparativo si deve far ricorso al net worth (capitale proprio o patrimo-
nio netto). Il nez worth si ottiene sottraendo la somma di tutti i debiti/obbligazioni dalla
somma di tutte le attivita singole. Il pitt basso 80 per cento dei nuclei familiari nel suo ag-
gregato ha un net worth del 15,6 per cento. Ma tra le attivica di questo gruppo spicca un al-
tissimo 37 per cento di capitale netto derivante dall’edilizia abitativa. Le differenze di red-
dito in base a fattori come livello di istruzione, razza, gruppo etnico e sesso continuano a
divergere: i valori gia alti crescono, quelli bassi diventano ancora piti bassi.
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E di nuovo ¢t la possibilita, com’¢ accaduto nel 2005, a livello di specu-
lazione di massa, che vendendo un'immobile all’apice della bolla di merca-
to si potesse incassare un capitale netto del 150-250 per cento superiore al
valore di mercato di tre-cinque anni prima, e la capacita di ottenere presti-
ti a basso interesse come supplemento al reddito del salario reale che nel
frattempo si ¢ reso pilt basso e incostante nel tempo, e insufficiente a far
fronte ai continui e sostanziali aumenti del costo della vita.

Si noti che per avere denaro sufficiente a pagare un mutuo per uno o pitt
appartamenti occorrono anche due o pitt lavoratori nella stessa famiglia di-
sposti a fare due o tre lavori, sedici ore al giorno, per generare fonti aggiun-
tive di reddito®2. Questo fatto implica, come conseguenza materiale imme-
diata, il tagliar fuori i lavoratori da ogni dimensione di crescita, di parteci-
pazione, di dialogo educativo, collettivo, politico e sociale, oltre che da ogni
aspirazione imprenditoriale o contestataria. Se a questo si aggiunge che il
10,6 per cento dei lavoratori americani ha studi inferiori al diploma, che il
60,3 ha un diploma, e che il 29,1 con la laurea universitaria guadagna in
media dagli 8 ai 16 dollari orari in pitt di un diplomato e dai 13 ai 19 dol-
lari orari in pitt di chi ha studi inferiori al diploma, s'intravede nitidamente
il circolo vizioso in cui si trova intrappolata la massa dei lavoratori america-
ni in termini di ottenimento di un livello di reddito sufficiente a una so-
pravvivenza dignitosa®>.

5. Il metodo tradizionale di reclutamento dei sindacati
causa piu perdite che guadagni nel numero di aderenti

Il perseguimento incondizionato e docile della proprieta privata causa un
gravissimo svantaggio strutturale e politico per la dimensione collettiva del
sindacato. Lo stesso che ¢ storicamente alla radice del metodo organizzati-
vo sancito dalla riforma Taft-Hartley (1947) di indire elezioni patrocinate
dal National Labor Relations Board (Nlrb)34. La ragione prossima del de-
clino dei sindacati sta nel fatto che, a tutti gli effetti, non debbono essere i
lavoratori americani a organizzare il sindacato, ma i sindacati che devono ti-
rarsi dietro i lavoratori — andandoli a scovare casa per casa, quando si sen-

32 (ibidem)

33 (ibidem)

34 Carter A.M., Ray Marshall E (1972), Labor Economics: Wages, Employment and Trade
Unionism, Richard D. Irwin, Inc. Homewood (Illinois).
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tono stanchi e vulnerabili e ti chiuderebbero volentieri la porta in faccia, e-
ducandoli e convincendoli uno a uno. Questa metodologia chiaramente
non si presta alla formazione di grandi organizzazioni di massa o di movi-
menti di opinione.

La conseguenza maggiore di questa logica ¢ che oggi, sindacati come la
Seiu, per riconquistare terreno perduto nel reclutamento di aderenti, cioe di
potenziali contribuenti di quote sindacali, organizzano elezioni di rappre-
sentanza 24 ore al giorno e 7 giorni settimanali, spendendo il 20 per cento
delle risorse locali. In media, tre o pili organizzatori impiegano sei mesi di
lavoro a mettere su un’elezione di rappresentanza per un’unita di 150 lavo-
ratori che lavorino sui tre turni in 15 localita diverse.

Nel 2005 ci sono state 2.234 elezioni patrocinate dal Nlrb33, che hanno
coinvolto 149.704 lavoratori. I sindacati ne hanno vinte il 59,5 per cento,
guadagnando 68.982 aderenti, ma perdendone 80.722 (del totale dei lavora-
tori coinvolti), cio¢ circa il 54 per cento. Altri 11.714 gia aderenti sindacali
sono andati persi grazie al meccanismo delle elezioni di decertificazione. Le-
stensione media di un’unita di contrattazione coinvolta era di 67 lavoratori®®.

Questo tipo di esito non ¢ limitato al 2005. Nei fatti si tratta di un ef-
fetto strutturale della legislazione che restringe la rappresentanza sindacale e
che si ripete puntuale in ogni elezione. Il Nlrb prescrive che le elezioni di
certificazione della rappresentanza avvengano solo all'interno di unita di
contrattazione prestabilite, dallo stesso Nlrb, al momento di accoglimento
delle petizioni inoltrate dai sindacati, e che queste siano comunque circo-
scritte al singolo datore di lavoro®”. Ne consegue che per le grandi aziende
e per le agenzie di governo la forza lavoro viene divisa d’autorita dal Nlrb (o
equivalente per le funzioni pubbliche), in tante unita di contrattazione
quante se ne possano giustificare in base al principio della «comunita di in-
teresse» che raggruppa i lavoratori sulla base del grado di affinita tra abilita
professionali, mestieri o funzioni’®.

E c’¢ di piti. Dal momento che ogni elezione viene decisa a maggioranza
semplice di quelli che votano, ne consegue che fino al 49,9 per cento dei la-

3 1l National Labor Relations Board (Nlrb) & 'organo del governo federale preposto al-
la tutela dei diritti sindacali e dei rapporti di lavoro.

36 Nlrb (2000-2005), The complete NLRB election reports. Reperibili in www.nlrb.gov/-
nlrb/shared_files/brochures/election_reports.asp.

37 Strom A. (2003), U.S. Labor Law: How the United States’ stacked labor laws make it
nearly impossible for workers to gain union representation, Dollars & Sense magazine, sep-
tember/october. Reperibile in www.dollarsandsense.org.

38 (ibidem)
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voratori delle unita di contrattazione dove il sindacato perde potrebbero a-
ver voluto essere rappresentati dal sindacato. Nel senso inverso, c’¢ da desu-
mere che fino al 49,9 per cento dei lavoratori delle unita di contrattazione
dove il sindacato vince ne avrebbero volentieri rifiutato la rappresentanza.

Con le elezioni di rappresentanza, quindi, da un lato si nega il diritto di
essere rappresentati dal sindacato a buona parte di chi vuole esserlo, dal-
Paltro si obbliga chi non vuole essere rappresentato a esserlo. In questa si-
tuazione, del tutto artificiosa se non perversa, il datore di lavoro vince de-
finitivamente se il sindacato perde, e vince parzialmente se fino alla meta
dell'unita di contrattazione gli rimane fedele. A quel punto basta licenzia-
re un numero sufficiente di lavoratori leali al sindacato per «decertificare»
il sindacato in una susseguente elezione Nlrb, che si pud tenere anche su
petizione del datore di lavoro, laddove il sindacato non raggiunga un ac-
cordo contrattuale entro dodici mesi*®. Con questo sistema, tra il 2000 e
il 2005 i sindacati americani hanno indetto, nell’aggregato, 15.305 elezio-
ni Nlrb, in cui hanno coinvolto 1.097.271 lavoratori, ottenendo 265.000
nuovi aderenti o circa il 25 per cento, cio¢ una percentuale che ¢ un po’ di
pitt della meta delle preferenze reali dei lavoratori americani per lo stesso
periodo.

Nonostante le recenti «vittorie» organizzative sbandierate sia da Seiu sia da
Afl-Cio*, i tassi di sindacalizzazione e di copertura da contratto continuano
a scendere relativamente alle dimensioni della forza lavoro*?. Durante gli
stessi cinque anni la percentuale di forza lavoro aderente al sindacato ¢ pas-
sata dal 13,5 al 12,5 per cento. I coperti da contratto sono passati rispettiva-
mente al 14,9 al 13,8 per cento. In termini assoluti, I'adesione al sindacato ¢

39 (ibidem)

40 Elaborazione dell’autore di dati Nlrb contenuti in 7he complete NLRB election reports.
Vedi anche Peter D. Hart Research Associates for the AFL-CIO (2005), agosto.

41 Boyd B. (2005), SEIU Grows by Historic Proportions. Electoral Influence Felt Coast-to-
Coast, Seiu Press Release, 27 dicembre. Reperibile in www.seiu.org. Nel 2005 la Seiu ha re-
clutato: 4.700 custodi a Houston con un’elezione Nlrb; 49.000 fornitori di cure infantili a
gestione familiare nello stato dell'lllinois, grazie a un lungamente perseguito e tortuoso in-
tervento legislativo; 26.000 dipendenti delle scuole pubbliche di 175 distretti scolastici nel-
lo stato di Washington, gia sindacalizzati ma che si sono volontariamente affiliati. Da par-
te Afl-Cio, nel 2005 la sola Communications Workers of America (Cwa) ha organizzato
con successo i 16.000 lavoratori della Cingular Wireless.

42 Michel L., Bernstein J., Allegretto S. (2005), op.cit. Con la fine del 2005 la caduta li-
bera del tasso di sindacalizzazione si ¢ solo apparentemente assestata intorno al 12,5 per cen-
to; infatti cCerano 3 milioni di lavori (e di lavoratori) in meno nella forza lavoro del 2005
relativamente al tasso di crescita consistente negli anni precedent al 2001.

— 284 —



Problemi vecchi e nuovildel sindacalismo americano

passata da 16.258.200 nel 2000 a 15.471.600 nel 2004, mentre la forza la-
voro & cresciuta da 120.785.600 a 123.553.900%.

Qui ¢ importante ricordare che senza diritti e benefici contrattuali, i li-
velli salariali e dei benefici si riducono drasticamente verso i minimi di mer-
cato, si elimina la sicurezza del posto di lavoro (nessuna forma di giusta cau-
sa si applica), tendono a venire a mancare limiti di orario, vacanze e aspet-
tative pagate, assicurazione sulla salute e schemi pensionistici.

6. La legislazione che regola le relazioni industriali negli Stati Uniti
relega all’illegalita de facto sia 'azione concertata sia lo sciopero

Il numero degli scioperi negli Stati Uniti & sceso da 470 (con 2.756.000
scioperanti) nel 1952 a 14 (129.200 scioperanti) nel 200344, E vietato scio-
perare per quasi tutti i dipendenti pubblici. Ogni contratto negoziato reca
in sé un divieto di sciopero, concordato tra le parti, per la durata del con-
tratto (di solito 3 anni, secondo il quale chi sciopera, appoggia, condona o
incoraggia uno sc1opero ¢ licenziato ipso ﬁzcto) E assolutamente vietato scio-
perare o plcchettare in appoggio a scioperi in altre aziende o perﬁno in un
altra unita di contrattazione dello stesso datore di lavoro, o per motivi indi-
viduali, sociali e politici45

Con il passaggio nel 1947 dell'emendamento Taft-Hartley dello statuto
dei lavoratori (National Labor Relations Act) si rese lo sciopero illegale a tut-
ti gli effetti pratici, sostituendolo con I'arbitrato come metodo principale di
risoluzione dei conflitti individuali e collettivi all'interno del luogo di lavo-
ro. Sia per le violazioni da parte padronale/manageriale del contratto, sia
della legislazione sui diritti sindacali, si istitul come rimedio la semplice re-
stituzione. Ad esempio: nel caso di licenziamento senza giusta causa, il la-
voratore sindacalizzato puo essere impunemente accusato, intimorito, in-
terrogato e progressivamente punito su basi completamente spurie, prive di
ogni fondamento probante e quindi licenziato. Se in sede di arbitrato, due
o tre anni dopo i fatti, davanti a un arbitro imparziale, viene fuori che la

43 Hirsch B., Trinity University, Macpherson D. (2005), U.S. Historical Tables: Union
Membership, Coverage, Density, and Employment Among All Wage and Salary Workers, 1973-
2004, Florida State University. Reperibile in www.unionstats.com.

44 Engber D. (2005), When Did Strikes Become lllegal? And what do Taft, Hartley, Con-
don, and Wadlin have to do with it?, Slate, 20 december. Reperibile in www.slate.com/id/-
2132828/?nav=navoa

45 Strom A. (2003), op.cit.
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giusta causa non sussisteva, il «giusto» rimedio sar la riassunzione, 'aggior-
namento di tutti i versamenti/benefici e il pagamento del salario che avreb-
be dovuto essere corrisposto durante I'assenza forzata, meno quanto perce-
pito dal sussidio di disoccupazione e da altri eventuali impieghi temporanei.
Nessuna ammenda civile o penale ¢ prevista dalla legge contro i datori di la-
voro che licenziano senza giusta causa.

Chi non ¢ sindacalizzato (I'87,5 per cento) viene mandato via su due pie-
di, senza possibilita di difesa o appello. Ovviamente questo tipo di «arbitrio»
o «flessibilita» o «capacitd» manageriale di scioglimento unilaterale e forzo-
so del rapporto di lavoro sta anche alla base del poco successo sindacale nel-
le elezioni di rappresentanza, nonché della debolezza del potere di sciopero
o contrattuale del sindacato al tavolo delle trattative.

7. La struttura organizzativa del sindacato ¢ frammentata
in una miriade di sindacatini, contrattini, rappresentanze
e gradi di potere contrattuale diversi

Purtroppo bisogna anche osservare che i capi o i manager sindacali (si de-
finiscono cosl), tendono ad avvalersi loro stessi dell’iniquita della legge sul
licenziamento quanto su una concezione padronale dei diritti o preroga-
tive manageriali, nei casi in cui sono i dipendenti del sindacato a voler sin-
dacalizzarsi, scioperare o a esprimere posizioni filosofiche, politiche o pro-
fessionali che, per quanto etiche e giuste, non sono in sintonia con quel-
le stabilite apriori dalla dirigenza. Questa chiusura tradizionale — spesso i-
diosincratica e irrazionale — al dialogo e al dibattito interno, al dissenso,
ai contributi di pensiero e alle spinte piti progressiste e riformiste da par-
te dei gruppi minoritari interni, inibisce sia le capacita operative sia la
produzione di idee e iniziative nuove nel sindacato, inteso come soggetto
politico e sociale.

Ci sarebbe molto da osservare sui processi di democrazia interna ai sin-
dacati. Mi limito a notare che anche nei casi pit rari, in cui i presidenti o i
delegati ai consigli direttivi vengono eletti direttamente dagli aderenti di ba-
se 0 quando si ratificano i nuovi contratti, la partecipazione al voto ¢ sem-
pre al di sotto del 50 per cento e spesso anche del 30. La struttura vertici-
stica e autoritaria riflessa dal predominio del potere esecutivo nell’attribu-
zione del comando, del potere decisionale e del controllo sulle risorse, fa
certamente parte (troppo spesso non riconosciuta) del complesso di cause
della debolezza dell’organizzazione sindacale negli Stati Uniti.
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Le radici di questo problema affondano nel modello costituzionale presi-
denzialista, nelle leggi che regolano il diritto istituzionale delle corporations,
ma anche nella struttura tutta «feudale» delle gilde o dei sindacati di me-
stiere importate, ab origine, dal Regno Unito. In ogni caso si registra un pa-
radosso dal momento che questa vocazione al presidenzialismo poco giova
al sindacato se il potere decisionale poi risulta in ogni caso frammentato, lo-
calizzato e individualizzato, diviso in una miriade di sindacatini, presidenti-
ni, contrattini, rappresentanze e gradi di potere contrattuale minimi, slega-
ti e diversi.

Si stima che in America il poco potere organizzativo, di sciopero e con-
trattuale che rimarrebbe oggi all’azione sindacale nell’aggregato ¢ struttural-
mente frammentato in circa 5.746 sindacati locali, regionali e nazionali di-
versi®®. In termini di «unita di contrattazione», quindi di copertura e appli-
cabilith contrattuale, un sindacato locale di 10.000 aderenti, attivo nel solo
settore privato, puo negoziare e amministrare tra 100 e 130 contratti, con
altrettanti slegati e diversi datori di lavoro.

8. Il rapporto dei sindacati con il potere politico

Nel denunciare oggi sempre pitt duramente le insufficienze dei due partiti
politici rispetto al deterioramento delle condizioni di vita, dei diritti civili e
sindacali dei lavoratori americani, le nuove Afl-Cio e Ctw omettono di an-
noverare che questi problemi, seppur in misura minore, esistevano gia
trent’anni fa. John Sweeney, quando era capo della Seiu, trovo ausilio, rifu-
gio e successo principalmente grazie al facilitato accesso alle nuove, relativa-
mente estese unita di contrattazione tra i lavoratori del settore pubblico a li-
vello locale (comuni, Stato). Come ulteriore paradosso c’¢ il fatto che que-
sti lavoratori, e non altri, oggi rappresentano / base sociale e finanziaria so-
lida di appoggio per tutte le nuove attivitd organizzative progettate dalla
Seiu nel settore privato e nell’economia globale.

I milioni di dollari versati dai sindacati, anno dopo anno, per le campa-
gne elettorali dei politici democratici a ogni livello di governo, di fatto a-
vevano fruttato generosamente con il passaggio degli statuti che permisero
la sindacalizzazione dei lavoratori pubblici a iniziare con la fine degli anni
sessanta. E tuttora, vedi le recenti vittorie contro Schwartznagger in Ca-

46 Un parziale elenco (dei siti web) & reperibile in www.iir.berkeley.edu/library/webgui-
des/unionsgd.html#usunions.
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lifornia, comprare 'appoggio dei politici con ingenti contributi di voti e di
denaro (& del tutto legale negli Stati Uniti) pud pagare dove sussistano an-
cora condizioni di flessibilita ideologica e alternanza politica. Come risul-
tato, nel 2003 piu del 41,5 per cento del settore pubblico era rappresenta-
to da sindacati (8.184.700 di lavoratori), mentre in tutto il settore privato
solo il 9 per cento era coperto da contratto sindacale (9.263.700 lavorato-
ri). In molti degli Stati del sud la sindacalizzazione del settore pubblico ri-
mane vietata?’.

Lironia storico-politica (o della sorte?), & che grazie alle privatizzazioni
(outsourcing al settore privato) i lavoratori pubblici americani di oggi sono
progressivamente sempre meno impiegati postali, conducenti di mezzi
pubblici, infermiere, assistenti sociali e insegnanti, e sempre piu soldati,
spie, detective, poliziotti, guardie carcerarie, guardie di confine, guardie an-
ti-narc, vigili del fuoco e personale d’emergenza. Nel complesso, sia il nu-
mero di lavori nel settore pubblico sia la percentuale sindacalizzata sono
anch’essi in declino da qualche anno. I programmi assistenziali di governo,
il numero di posti di lavoro mantenuti nel settore pubblico, i livelli sala-
riali e dei benefici di questi lavoratori dipendono da quello che presidenti,
governatori, deputati, senatori, sindaci e consiglieri decidono in sede di
programma e di bilancio. In questo senso, in base a quanto discusso sopra,
¢ divenuto pressoché inevitabile stabilire un rapporto clientelare e subal-
terno al potere politico.

Dal momento che per concorrere come candidato a un’elezione politica
sono necessari dalle centinaia di migliaia di dollari per le comunali alle cen-
tinaia di milioni per le federali, i contributi sindacali continuano a scemare
rispetto ai sempre pitt massicci interventi delle corporations. Ma c’¢ di pit: i
lavoratori, sindacalizzati e non, non votano in blocco per il Partito Demo-

cratico, anzi la fetta dissidente & in crescita’®.

47 Hirsch B., Trinity University, Macpherson D. (2005), op.cit.

48 Elaborazione dell’autore sulla base delle exit polls della Cnn alle elezioni presidenziali
del 2000 e del 2004. In generale, si pud concludere che una maggioranza dei lavoratori a-
mericani tende a votare democratico. Un esame pit1 ravvicinato, perd, dimostra un alto gra-
do di ambivalenza. Nel 2004 hanno votato per Bush: la maggioranza degli elettori con red-
dito superiore ai 50.000 dollari (il valore del reddito mediano per famiglia nel 2003 era di
52.680 dollari); il 48 per cento degli elettori con reddito tra 15.000-75.000 dollari 'anno
(erano il 47 nel 2000); il 48 per cento delle lavoratrici (erano il 39 nel 2000); il 38 per cen-
to dei lavoratori sindacalizzati (erano il 34 nel 2000); il 40 per cento degli elettori facenti
parte del nucleo familiare di un aderente sindacale (erano il 37 nel 2000). Reperibile in
www.cnn.com/ELECTION/2004/pages/results/states/US/P/00/epolls.0.html.
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9. Conclusioni

Attraverso un semplice inizio di analisi critica su alcune delle cause princi-
pali della crisi del sindacato americano, viene fuori I'immagine di un’istitu-
zione molto suscettibile e oberata dalle esigenze dai limiti ristretti imposti
dalle sue controparti politica ed economica. Il sindacato appare attanagha-
to da esse come in una morsa. Per molti versi, la recente scissione pud esse-
re percepita come un tentativo di svincolarsi da cid che in tempi recentissi-
mi viene sentito sempre di pili come un abbraccio fatale per il sindacato.
Oggettivamente quasi tutto dipende non gia dall’esito della guerra perpetua
al terrorismo, ma dalla disponibilita delle classi padronali e manageriali a re-
investire e condividere i profitti accumulati con la guerra, in posti di lavo-
ro, aumenti salariali e tutele sociali sul territorio nazionale.

Questa possibile volonta del capitale americano ¢ dipendente dalle nuo-
ve «conquiste» imperiali del governo sul piano economico; a sua volta, il de-
stino del sindacato dipende dall’andamento del futuro mercato del lavoro,
cioe sia dalla capacita del governo di investire in armamenti e fare guerre,
sia dalla capacita del capitale di produrre posti di lavoro e reddito. E quin-
di possibile un grado di stimolo (investimenti) nel settore privato domesti-
co, ma le sue dimensioni e la sua realizzazione rimangono molto incerte, da-
ta la direzione «globale» intrapresa dal capitale transnazionale in termini di
sviluppo economico®. A peggiorarne le probabilita ¢’¢ il basso grado di raf-
finamento ed efficienza degli strumenti (obsoleti e goffi) a disposizione del
sindacato per frenarne la corsa. Essi appaiono molto ridotti, bloccati, poco
incisivi, ma soprattutto come pochissima cosa rispetto alle proporzioni im-
mani degli attuali sforzi e progetti delle controparti.

C’¢ da considerare che all’attuale, temibile dispiegamento ed espansione
del potere economico e militare della super bardata aquila imperiale degli
Stati Uniti potrebbero corrispondere in tempi relativamente brevi I'insorge-
re di un drago asiatico, un elefante indiano, un albero europeo, un cavallo
medio-orientale, un giaguaro latino-americano ed eventualmente un leone
africano. Con I'avanzamento crescente di un nuovo equilibrio geo-politico
nel mondo ci potrebbe essere anche il rischio che «scoppi la pace»’.

La scelta di direzione cui ¢ di fronte il sindacato &, alla fine dei conti, di
tipo etico e morale. Continuare a essere fedeli alla propria bandiera nazio-

49 Farrell D., Marcheva Key A., Shavers T. (2005), op.cit.
50 Greider W. (2003), The Soul of Capitalism, New York, London, Toronto, Sydney, Sin-
gapore, Simon & Schuster.
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nale comportera 'accettare di nutrirsi del sangue dei propri figli e delle po-
polazioni indigene di mezzo mondo, ma anche il vedere le proprie risorse
e condizioni di vita peggiorare giorno dopo giorno, senza prospettive fat-
tibili di miglioramento per il futuro. Il partito democratico, al potere pre-
sidenziale potra incidere poco sull’attuale impostazione e direzione storica
di fondo sia sull'uso delle forze armate sia della mobilita degli investimen-
ti dei capitali®!.

Manca anche all’appello un livello avanzato di coscienza, non solo sinda-
cale o di classe (democrazia interna e potere contrattuale) ma umana (non
sono pochi i lavoratori che in America beffeggiano I'idea del pieno rispetto
e sviluppo della persona umana, delle sue piene potenzialitd o dei suoi am-
bienti sociali e naturali), in contrapposizione all'indiscussa egemonia del
concetto di proprieta privata e dell'imperativo categorico della mera produ-
zione e riproduzione di se stessi nell’unica, totalizzante e mercificata acce-
zione di «forza lavoro»2.

Quindi ancor poco si muove nel sindacato o tra i lavoratori la convin-
zione che le classi lavoratrici, forti delle proprie capacita e creativita indivi-
duali, delle proprie organizzazioni sindacali e del mutuo appoggio — «in sé»
e «per sé» —, possano contribuire all’economia globale, autonomamente e
per l'intera umanitd, elaborando un ruolo economico portante e una visio-
ne alternativa del mondo. N¢é sembra esserci spazio sufficiente per lo svi-
luppo di una dimensione economica dei rapporti umani basato sul perse-
guimento dell’eccellenza di sé, del continuo miglioramento della propria vi-
ta, delle proprie attivita e dei propri prodotti.

Sembra invece avere la meglio la pratica di una concorrenza apriori
sleale, che alla fine si riduce a premeditate, deliberate, periodiche e ricor-
renti distruzioni a tappeto (e ricostruzioni) delle realtd economiche e so-
ciali del pianeta, con I'unico scopo di conservare il presente, riportando
indietro l'orologio del tempo col ferro e col fuoco®. Davanti a questo ti-
po di realtd, sia Sweeney sia Stern si dichiarano estremamente preoccupa-
ti per le sorti del «capitalismo democratico» in America (e nel mondo), ma

SV (ibidem)

52 Sweeney J.J. (2006), On the Senseless Slaughter of the Good American Job, National
Press Club, 18 gennaio. Reperibile in

www.aflcio.org/mediacenter/prsptm/sp01182006.cfm. Vedi anche Mendonca L.T.
(20006), Shaking up the labor movement. An interview with the head of the Service Employees
International Union, Andy Stern discusses his ideas for reversing the long decline of US organized

labor, in The McKinsey Quarterly, 20 gennaio. Reperibile in www.mckinseyquarterly.com
53 (ibidem)
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senza investire sufficienti energie e risorse nello spiegare il pesante ossi-
moro commesso prima tutto a livello semantico>.

Sebbene abbondino i pronunciamenti contro la guerra in Iraq, colpisce
in particolare come non vengano quasi mai annoverate tra le nuove idee e i
programmi emergenti nel confronto tra Afl-Cio e Ctw, considerazioni ana-
litiche e di programma sulla dipendenza dell’economia americana (e del sin-
dacato) dalla parte di apparato industriale e commerciale domestico che &
finanziata dal governo quasi interamente a scopi militari®®. Né si parla vo-
lentieri dell'impatto delle attivita economiche americane — di sfruttamento
selvaggio delle risorse naturali e umane del pianeta e dei consumi e sprechi
di massa — sulla salute dell’'ambiente naturale e sociale del globo. Ed ¢ pur
vero che non c’¢ stata mancanza di insigni studi scientifici o avvertimenti
drastici in questo senso’®.

Ambedue si dicono favorevoli all'insorgere immediato di strutture e di
un’azione sindacale congiunta che vada al di la dei confini nazionali. Si pud
ipotizzare la possibilita di sviluppare un dialogo e un dibattito — globale in
tutti i sensi — per una mobilitazione e un’azione inter-sindacale e inter-na-
zionale con la piena cooperazione leale, fattiva ed egalitaria dei lavoratori e
dei sindacati americani? Forse c’¢ solo da desiderarlo molto fortemente.

54 (ibidem)

55 (ibidem)

56 McCarthy M. (2006), Environment in crisis: «We are past the point of no return», 16
gennaio, in The Independent. Reperibile in www.independent.co.uk/
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